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以活动为中心的网络课程设计与应用研究
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[摘 要] 本文首先从理论上分析了以活动为中心的网络课程建设的必要性，并进一步在 2008 年网络教育精品课程

内容分析的基础上，归纳了以活动为中心的网络课程首页、主页结构。 在此基础上，以活动为中心对华南师范大学“大学

计算机应用基础”网络课程进行设计和开发。 应用结果表明，以活动为中心的网络课程对学生在线学习有很好的促进作

用，且其整体结构范式十分便于推广。
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一、介 绍

（一）背景

华南师范大学本科教学课程 “大学计算机应用基

础”自 2008 年起，主要采用在线学习的方式。为设计和

开发出满足学生需要、 便于学生学习的高质量网上学

习资源， 华南师范大学教育信息技术中心课程开发组

人员专门进行了研究，在文献调研、案例调研和原有课

程经验积累的基础上， 提出以活动为中心的网络课程

设计。
同时， 教育部 2008 年组织评选出了 50 门网络教

育精品课程。 由于网络教育中网络课程是作为其教学

的主体资源，包含了学习资源和学习过程，其课程的设

计十分完整， 同时评选出的精品课程代表了目前我国

网络教育课程资源建设的最高水平， 是新理念与新技

术结合的成果，因此，教育信息技术中心开发组成员专

门对这些网络课程进行了深入分析， 归纳其以活动为

中心的网络课程的整体结构，作为“大学计算机应用基

础”网络课程设计的基础。
通过以活动为中心的网络课程系统设计、 开发与

应用发现， 以活动为中心的网络课程对于学生的学习

能够起到很好的引导与支持， 有效促进了学生的在线

学习。
（二）研究内容与研究方法

本文主要采用文献调研法、 内容分析法和问卷调

研法。通过文献调研，提出以活动为中心网络课程设计

的必要性；通过内容分析，归纳 2008 年 50 门网络教育

精品课程（47 门可进入）的整体结构；通过问卷调研，
了解学生使用课程后的满意度和学习效果。

二、以活动为中心的网络课程设计必要性分析

以活动为中心是未来网络课程设计理念的发展趋

势，其理论先进性、实践适用性和技术可行性具体体现

在以下几个方面：
（一）理论先进性

1. 体现了平台设计理念的发展

平台是网络课程的环境基础， 网络课程的设计必

须与平台契合，实现无缝连接，因此平台设计理念的发

展必然影响网络课程设计理念的发展。
国 外 学 习 管 理 系 统 的 设 计 理 念 经 过 了 LMS、

LCMS、LAMS 三个阶段的发展，[1]三者整体上是一个逐

步深入、完善的过程，其关注点分别侧重于系统的管理

和报告；学习内容的细化，即以学习对象的形式存储、
投递和管理课程资源；学习活动的细化，即对学习管理

中的学习活动进行序列化设计， 以促进学习者与课程

资源之间建立更好的连接。 三者对比见表 1。
远程教育中， 学生需要通过网络课程实现完整的

在线学习， 仅仅是数字化的管理和数字化图书馆的模

拟必然无法满足其完整在线学习的需要。因此，关注于

学生在线学习活动的网络课程才能真正满足现代远程
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教育的需要，这就需要以活动为中心来设计网络课程。
表 1 国外平台设计理念发展

2. 体现了学习理论的发展

网络学习需要与之相适的学习理论的指导。
（1）建构主义学习理论

建构主义学习理论认为知识是通过主体对客体的

同化、顺应来构建的，强调知识构建的主观性，强调学

习者自身的经验背景， 强调学习过程中主客体之间相

互作用的活动，其认识论是一种活动论。 [2]以活动为中

心的网络课程设计， 正是通过活动来促进学习者与学

习内容、 同学和教师之间的交互活动， 促进学生的学

习。
（2）沉浸理论

建构主义学习理论在强调活动作用的同时， 由于

注重学生的发现学习与主动知识构建， 对学生的学习

时间和自主学习能力要求很高。从实际情况来看，我国

远程教育中的学生由于师生分离， 且普遍自主学习能

力较弱，因此难以实现深层次的知识建构。
沉浸理论认为， 当人们在活动中完全被吸引并投

入情境当中时，会过滤掉所有不相关的知觉，而进入一

种沉浸状态；[3]需要在“挑战—技能”之间寻求平衡，适

当难度的挑战有利于促进沉浸。
在线学习同样如此， 达到沉浸状态的学习将事半

功倍， 能够取得良好的学习效果； 在线学习也是 “挑

战—技能”矛盾的产生、适应与不断解决的过程，学生

必须时时面对各种单元教学目标、任务、作业、考核等

挑战，而要顺利通过这些挑战，学生需要经常与同伴、
教师、学习资源等形成一对一、一对多的互动交流，不

断更新、提高自己的认知技能。
以活动为中心的网络课程设计， 有利于通过适当

难度的学习活动任务，引导学生进入沉浸状态，从而培

养学生的在线自主学习能力，促进在线学习持续的、有

效的发生。
（二）实践可行性

1． 目标适用性

现代远程教育以应用型人才为培养目标，服务于在

职从业人员的业余学习和终身学习。 “大学计算机应用

基础”网络课程同样重视学生计算机知识与技能的学习

与培养，因此仅靠学习资源的浏览是不够的。 尤其是应

用能力的提高，需要通过各种在线学习活动来实现。
以活动为中心的网络课程通过各种基于真实情境

的学习活动， 尤其是案例分析、 实验和实践等学习活

动，引导学生将所学知识与实践应用结合，将更有利于

学生应用能力的培养， 符合课程目标对应用型人才培

养的需求。
2． 技术可行性

目前，基于学习对象、知识管理、自适应、多元智等

新理念的网络课程设计都要求网络课程在学习资源和

学习活动方面具有较高的个性化，对于技术要求很高，
相应网络课程开发成本也高。 基于这些理念的网络课

程较适合进行一定范围内的实验， 难以在现代远程教

育实践中广泛推广。
而以活动为中心的网络课程通过学习活动的序列

化，一方面能够形成具有引导性的学习过程，支持游戏

学习和研究性学习；一方面，也有利于不同的学生根据

自己需要，选择不同的学习活动序列进行学习。 其次，
学习活动的序列化可以根据实际情况采用不同的细化

程度， 如将学习活动细化到具体知识点， 或是细化到

节、章、整个课程。总起来看，以活动为中心的网络课程

设计具有较高的技术可行性。
综上所述， 以活动为中心的网络课程设计理念结

合了应用能力的培养目标，满足了在线学习对“数字化

课堂”的需求。 同时，该设计理念与平台设计理念相契

合，具有较强的技术可行性。

三、以活动为中心的网络课程整体结构设计

（一）整体结构范式

表 2 网络课程整体结构范式

项 目 具体结构 说 明

首 页 内 容

与结构

以 学 生 为 中 心

组 织 内 容 ， 类

目模块结构

上方类目以课程层次的学习活动

为主（资源、教 学、互 动、实 验、测

试等），下方围绕学生学习需要组

织板块

主 页 与 首

页关联

弹 出 新 主 页 窗

口 的 松 散 耦 合

结构

主页中能够系统地、 细化地呈现

学习内容与学习活动， 有利于学

生的学习； 可对主页内容进行打

包、复制，可移植性强

主 页 内 容

与结构

学 习 内 容 与 学

习 活 动， 章 节

树目录+类目

主页内容以细化的章节学习内容

与学习活动为主； 提供固定的章

节树目录结构， 有利于学生直观

的、系统的学习；保留上方类目以

加强首页、主页连贯性

特 征 侧重点 措 施

LAMS 数字化管理系统
整 体 的 管 理 和

报告
系统的跟踪报告

LAMS 数字化图书馆系统
课 程 中 的 学 习

内容

学 习 内 容 细 化 、

再用和优化

LAMS 数字化课堂系统
课 程 中 的 学 习

活动

学 习 活 动 细 化 、

再用和优化
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教育信息技术中心开发组人员曾对 2008 年网络

教育精品课程的整体结构进行内容分析， 分析结果表

明：（1）98%网络教育精品课程都有首页和主页，首页和

主页内容形成了网络课程整体结构的主体；（2） 首页为

输入账号、密码登录后，呈现的首个课程内容页面；（3）
主页为核心学习内容、学习资源与学习活动所在页面。

通过内容分析，开发组归纳出了理想的、可行的网

络课程整体结构范式，见表 2。 [4]

在以上网络课程整体结构范式的基础上， 下面对

以活动为中心的网络课程首页和主页进行设计。
（二）首页设计

首页结构与内容的设计详见图 1。
1． 首页结构

首页采用上方类目和下方模块相组合的结构。 通

过上方类目能够表现课程的主要内容， 有利于使学生

对课程内容进行宏观把握， 同时有利于展现课程的特

色； 通过下方模块能够凸显对学生的个性化学习支持

服务，有利于学生的自主学习。
2． 首页内容

首先，上方类目以课程层次的学习活动为主线，包

括内容学习、案例分析、实验、作业、答疑讨论等。
其次， 下方根据学生学习需要组织相应的学习支

持服务板块。基于 47 门网络教育精品课程首页板块的

内容分析，其主要板块可归纳为：（1）左侧以学生个人

管理活动为主，如个人信息、个人日历、个人电子档案

袋等；（2）中间是课程学习活动的相关内容，包括课程

整体说明、访问记录、学习任务和学习状态；（3）右侧以

交互活动为主，包括课程同学老师、短信、邮箱、调查和

帮助咨询。

图 1 课程首页内容与结构

由于前期开发时间较紧，华南师范大学“大学计

算机应用基础”课程没有提供课程首页，而是将首页中

个性化学习支持服务内容整合到主页的章节树目录

中，如课程介绍、课程公告、学习状态统计等。
（三）主页设计

主页的结构与内容设计详见图 2。
1． 主页结构

主页结构包含三块内容： 上方保留首页中上方的

栏目结构，左侧提供课程章节树目录，右侧显示各章节

主要活动按钮及相应内容。值得一提的是，另有一种做

法是将右侧各章节的主要活动纳入到左侧的章节目录

中，华南师范大学的“大学计算机应用基础”课程正是

采用的这种结构。

图 2 课程主页内容与结构

通过上方类目，可以保留与首页之间的连贯性，为

学习者提供良好的导航。通过左侧章节树目录，一方面

有利于为学习者提供直观的、稳定的页面主体结构，方

便学生跳转学习； 另一方面可以较为系统地将课程内

容细化到章节甚至知识点， 有利于将知识点讲解与具

体的学习活动进行有效整合，促进学生深层次学习。
2． 主页内容（含学习活动）
主页内容以课程知识内容和学习活动为主。
首先，上方保留所有或部分首页的类目，突出课程

的特色内容和重要学习环节。
其次， 左侧提供课程章节树目录或更为细化的章

节知识点树目录； 通常在章节树目录的前后包含有整

个课程的导学、测试和参考资料等。
最后， 在主页章节树目录中或主页的右侧放置细

化的学习活动。 基于 47 门网络教育精品课程的分析，
通常的学习活动有 7 个环节（见图 2）。 [5]通过具体的学

习活动，可将知识内容与学生学习活动紧密结合，引导

学生进行深层次的自主学习。
需要说明的是， 具体的学习活动可以根据课程内

容特点等进行选择，华南师范大学“大学计算机应用基

础”课程提供的学习活动有导学、理论学习、主题讨论、
单元练习和扩展学习。

四、应用效果分析

“大学计算机应用基础”网络课程于 2008 年下半

年正式开通， 该课程面向华南师范大学非计算机专业

的本科学生。课程教学采用完全在线学习的模式，取得

了很好的学习效果和学习满意度。
（一）学习效果

2008 级、2009 级非计算机专业本科学生在第三
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方认证的全国高等学校计算机水平考试 I 级认证考试

中， 首次通过率分别达到了 71.3%和 74.2%， 较 2007
级学生 62.93%的首次通过率提高了近 10 个百分点，
一定程度上体现了本课程使用的效果。

（二）使用习惯和学习满意度调研统计

网络课程开发组专门对使用该课程的 2009 级三

个非计算机专业的本科学生进行了在线问卷调研，内

容是以活动为中心的课程结构与内容的使用体验及其

满意度。 参与调研人数 203 人，调研结果如下：
1． 使用习惯和偏好

（1）使用率：仅不到 5%的学生很少使用该网络课

程，35%以上的学生较频繁使用该网络课程。
（2）网络课程中，学生重点学习的内容依次是知识

点精讲与课件、节知识点与任务说明、任务导学、扩展

知识和任务总结， 其中知识点精讲与课件使用率远远

高于其他内容，达到 68%以上。
（3）偏好调研：问卷还对学生学习偏好进行了调

研，其中学生偏好的媒体形式依次是视频、动画、PPT、
图片、文字和音频。

2． 课程设计满意度和改进需求

（1）整体满意度：84.63%的学生对整个课程比较满

意。
（2）主页结构满意度：96.51%的学生认为左边为章

节树目录， 右边显示具体内容的主页结构比较合理；
87.21%的 学 生 比 较 赞 同 其 他 课 程 也 使 用 该 结 构 ；
88.96%的学生认为课程的导航比较清晰。

在改进需求上，学生的意见主要有：各章节应提供

整体结构和详细分支说明，希望结构上逻辑更清晰，左

边树目录加宽等。
（3）支持服务满意度：“大学计算机应用基础”网络

课程由于没有首页， 因此将首页中的个性化服务内容

放在了主页的章节树目录中。调研发现，94.18%的学生

认为章节树目录中包含了课程介绍、通知、论坛、教学

统计（学习状态统计）等个性化学习支持服务对于他们

的学习很方便。
在改进需求上， 学生认为应该增加的辅助功能依

次是课程日历安排、作业提醒和同学老师信息等。
（4）活动设计满意度：88.18%的学生认为章节树目

录中每节所包含的节知识点与任务、任务导学（导学）、
知识点精讲与课件（理论学习）、主题讨论、单元练习、
扩展知识、任务总结等具体学习活动的设计比较合理。

在改进需求上， 学生认为应该改进的活动内容依

次为：任务总结中增加小测试，增加上机操作视频录像

（实验录像）、作业点评以及进一步加强师生互动等。
总体来看， 课程主页结构满意度、 支持服务满意

度、活动设计满意度远远高于课程整体满意度。其中章

节树目录结构的满意度和支持服务满意度较高， 说明

直观、系统、稳定的主页结构和以学生为中心的、个性

化的支持服务内容为学生的学习提供了很好的支持。

五、总 结

目前， 高校本科教学中网络课程的设计类似于普

通高校的网络课程，大多作为课堂教学的辅助，其内容

主要是“图书馆模拟”的形式，相比于网络教育网络课

程，其理论研究还不够系统和深入。 “大学计算机应用

基础”作为一门完全在线学习的课程，基于以活动为中

心的课程设计理念， 吸收了现代远程教育中网络课程

设计的具体做法， 取得了很好的教学效果与学生学习

满意度。
实践证明，以活动为中心的网络课程设计，具有理

论的先进性和实践的可行性，其整体结构范式和首页、
主页的具体内容与结构十分便于复制和推广。目前，华

南师范大学已经在“网页制作基础”、“计算机技术应用

技术” 等网络课程中采用了该设计范式并同样取得了

较好的教学效果， 但其具体内容还需要在实践应用中

不断改进和论证，进行更为系统、深入的研究。
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