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一、信息技术支持的问题化教学模式概念界定 

问题化教学： 

        指以一系列精心设计的类型丰富、质量优良的有效教学

问题集来贯穿教学过程，培养学习者解决问题的认知能力与

高级思维技能的发展，实现对课程内容持久深入理解的一种

教学模式。 

信息技术支持下的问题化教学： 

       指在信息化背景下，谋求整合信息技术来支持和提升问

题化教学的效果。 



信息技术支持的问题化教学模式图 
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二、信息技术支持的问题化教学模式系统框架 

信息技术支持的问题化教学系统构成要素 

1. 教学目标  

2. 教学结果 

3. 教学环境 

4. 教学问题集 

5. 教学内容/资源 

6. 教学过程 

7. 教学评价 

 



二、信息技术支持的问题化教学模式的关键特征 

1.教学目标与结果：问题的提出与解决 

 



二、信息技术支持的问题化教学模式的关键特征 

2.教学环境：信息技术支持的问题情境 

 



二、信息技术支持的问题化教学模式的关键特征 

3.教学内容：问题集引领知识 

 



二、信息技术支持的问题化教学模式的关键特征 

4.教学资源：信息化助学支架 



二、信息技术支持的问题化教学模式的关键特征 

5.教学过程：基于助学支架与技术工具支持的真实

任务互动学习过程 



二、信息技术支持的问题化教学模式的关键特征 

6.教学评价： 

   指向问题解决的表达形式和方案 

   指向问题解决过程的情感态度 

 



二、信息技术支持的问题化教学模式关键特征 

1. 教学目标：满足课程标准要求  

2. 教学结果：提高教学效率和效果，发展高级思维技能 

3. 教学环境：创建面向真是或你真的问题情境 

4. 教学问题集：问题带情境、分层次、指向思维策略 

5. 教学内容/资源：知识问题化、优化资源组织形式和使用策略 

6. 教学过程：多种助学支架与策略促进问题解决 

7. 教学评价：面向问题解决的过程、多元化、多样化 
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三、信息技术支持的问题化教学流程 



三、信息技术支持的问题化教学流程 

组织单元/

细化目标 

设计教学
问题 

创设问题
情境 

生成教学
问题 

明确教学
任务 

引导教学
活动 

提供教学
资源 

评价教学
效果 
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四、常见问题及对策 

问题1：问题指向过于集中 

    问题集中问题的指向过于集中，问题指向分为

内容指向型、方法指向型还有内容——方法融合型

问题。而教学中，教师缺乏有系统的问题设计观而

导致问题指向单一。 

   对策：利用教学问题设计的支架模板。 

     教师可用问题设计支架对照自己已有的问题集，

从而检查自己的问题设计指向是否过于集中。 



四、常见问题及对策 

问题2：缺少问题解决的辅助资源 

    PEI追求教学可操作效果，学习者需要进行问题

解决，形成预定的学习结果，并成为独立的问题解

决者。如何引导学生成为独立的问题解决者成为了

很多教学者共同的难题。 

   对策：利用助学支架。 

     例如形式丰富的图形组织器：概念图 

  又或者是具有引导学习行为的学案 
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五、信息技术支持的问题化教学模式实例 

（一）教学问题 

      强调教学问题集设计，问题集由一系列、多层

面、丰富的问题所组成。教学问题集带动整个教学

系统运转发展。 



五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 

教学问题集设计：使用支架定位原问题 

教学问题
描述 

是何 如何 为何 若何 

识记 

理解 

应用 

分析 

综合 

评价 

由 

     何 

多层面 



五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 

教学问题集设计实例： 

教学问题描述 是何 如何 为何 若何 

识记 
• 你知道达芬奇生平成就吗？ 有 

• 什么是黄金分割？ 有 

理解 

应用 

分析 

综合 

评价 

由 

     何 



五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 

检验问题与问题集设计的有效性：       

符合课程目标要求 

基于课程内容 
挖掘隐含要素 

激发认知冲突 

以问促问 
问题意识 

清晰具体完整 

单个问题 

层次性 

思维和认
知策略 情境性 

问题集 



五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 

（二）教学环境 

      全空间教学环境 传统教室空间 

社会空间 

信息化空间 



五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 

（二）教学环境 

      面向教学问题及其解决的信息化教学环境要素 

问题依存

的情境 

资源 

活动 

工具 



（二）教学环境 

      问题化教学环境核心：问题情境 

利用故事实例 

利用现象观察或实验假设 

利用知识的实际应用矛盾 

利用教具展示模拟 

利用图画歌曲渲染 

利用角色扮演来展示 

利用软件媒体或虚拟现实再现 

 

五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 

创
设
问
题
情
境
的
多
种
方
法 



（二）教学环境：问题情境设计实例 

       

五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 

《了解浮与沉》专题教学环境 

自然实验室 • 让学生知道水中舞无论浮
沉都收到水的浮力 

• 让学生学会实验与测量的
方法来研究浮沉 

• 学会用简易的材料在家里
做福利实验 

• 从中发现并提出问题 



（二）教学环境：问题情境设计实例 

       

五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 

《分析浮与沉》专题教学环境 

自然实验室 

• 让学生知道水中舞无论
浮沉都收到水的浮力 

• 让学生学会实验与测量
的方法来研究浮沉 

• 学会用简易的材料在家
里做福利实验 

• 从中发现并提出问题 

移动多媒体 

• 设置问题，让学生在观
察flash交互动画中思考 



五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 

（三）教学过程 

      面向教学问题及其解决的信息化教学过程要素 

问题化教

学过程 

任务 

活动 

助学 

支架 



（三）教学过程 

      问题化教学过程中的任务驱动 

任务针对明确的问题与目标 

任务处于学习者能力临近发展水平 

提供实践支持使任务可操作（交互课件） 

以优秀范例为教学任务榜样  

注重任务的策略选择和转换（独立、竞争、协作）  

 

五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 



（三）教学过程 

      问题化教学过程中的活动 

问题区别、类型映射  

 

五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 



（三）教学过程 

      问题化教学过程中的活动 

任务导向、增强互动  

 

五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 



（三）教学过程 

      问题化教学过程中的活动 

整合技术、提供工具： 

 效能工具，如WORD、抓图工具、搜索引擎等 

 认知工具，如概念图、几何画板、电子白板、仿真    

             实验室、专家系统  

 通讯工具，如QQ、视频会议、交互电视、邮件系统 

 

五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 



（三）教学过程 

      问题化教学过程中的助学支架 

作为图形组织器的概念图： 

 事件链图型、对比矩阵型、主题树型、鱼骨图、流

程图、对比图、圈图。 

五、信息技术支持的问题化教学模式系统实例 



Thank you 

请大家批评指正！ 
  

分享人：何绮娜 

    方    向：教育电视 


