
将自己的命运始终交给别人掌握。 

小企业之于大企业、创业企业之 

于成熟企业 最理想的状态是既有经 

营上的联系，又有资本纽带关系，但 

不是被人控股 ，不是挂靠或下属关 

系。小企业在托庇大企业的时候．它 

仍旧保持独立．需要拥有较大的经营 

自主权．有可能的话．尽量同时托庇 

专业化模式 
模式安全指数：★★★★★ 

持续赢利指数：★★★★★ 

创新能力指数：★★★★ 

关键提醒：专业化的意思就是专精一门，也就是俗话说的“一招鲜，吃遍 

天”。在这样一个诱惑多多的年代，要静下心来，专精一门是不容易的，要 

不然就不会有几年来 “多元化”在国内企业界的甚嚣尘上了。 

_  
也许你认为指甲钳太 “小器“了 

吧，指甲钳是很小，但你想过没有，只 

要有1／5的中国人使用你生产的指甲 

钳．你的利润会有多大7要是全世界 

1／5的人都用你生产的指甲钳呢7如 

果这样的利润空间还不算大的话．你 

不妨再想想 普通档次的指甲钳利润 

空间的确有限 但是如果是高档产品 

呢7如果是专业化生产的全套指甲修 

护工具呢7 

梁伯强就是紧紧抓住指甲钳这个 

主业不放，在指甲钳上做精做强，所 

以他顺利进入了利润区。借助 “非常 

小器 的指甲钳，使得圣雅伦牌成了 

中国第一、世界第三的指甲钳品牌． 

梁伯强也成为了亿万富翁。 

1 998年4月 梁伯强从茶几上用 

来包东西的旧报纸上读到一则名为 

《话说指甲钳》的文章 文中提到朱镕 

基以指甲钳为例．要求轻工企业努力 

提高产品质量开发新产品的讲话。他 

便产生了一个念头：做一个响当当的 

中国品牌指甲钳。 

很快他便赶去广州“555“国营指 

甲钳厂，但该厂已经停产。后来他又 

去了天津、北京、上海和苏州的4家 

具有代表性的国营指甲钳厂．这些工 

厂全都已经关门大吉。国企不行固然 

于多家大企业或成熟企业，则可以收 

到 “东方不亮西方亮”之效果．大大 

提高企业的生命值。 

可惜．但也给民营企业腾出了市场。 

于是，梁伯强开始学技术，把目标锁 

定在韩国著名的 “777”牌指甲钳上。 

梁伯强从韩国订了3O万元货．然 

后组织人员研究 “777”的技术．再把 

买来的指甲钳卖出去，研究人员一遇 

到什么不懂的地方．梁伯强就飞去韩 

国。由于梁伯强是以中国经销商的身 

份前去考察的．韩国人不仅详细解释 

了梁伯强提出的问题，还亲自带他去 

厂区参观。这样梁伯强仔细了解了他 

们的自动化生产技术和设备。 

一 年里 梁伯强飞了20多次韩 

国，买进了1000多万元的货。这段时 

间．他的研究人员基本上把 “777”的 

技术学到了．通过做 777“经销商， 

他也逐渐铺开了自己的销售网络．不 

久．他的第一批名为 “圣雅伦 牌的 

指甲钳新鲜出炉。 

梁伯强不惜重金请来各方专家． 

数次拿着精心改良的样品飞赴沈阳五 

金制品检测中心接受检测。2000年6 

梁伯强凭借 “非常小器”指甲钳，终成大器，成为专业化模式的典范 
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月．“圣雅伦“得到了全国五金制品协 

会有史以来颁发的第一张 “指甲钳质 

量检测合格证书“。 

当然，真正成就了“非常小器”在 

中国指甲钳制造业专家地位的，并非 

是这一纸证书。做品牌必须增加产品 

的附加值，梁伯强就在产品的细节和 

文化含量上下功夫，强调产品的个性 

化和环保概念。仅仅一个小小指甲 

钳，就开发出了200多个品种。这奠 

定了 圣雅伦 在指甲钳的专业地位。 

梁伯强始终循着专业化模式发展．不 

但让 圣雅伦 成为全世界的名牌．最 

关键的是让小器终成大器．凭借小小 

指甲钳获得了巨大的财富。 

_  
专业化为什么可以成为你的赢利 

模式7一个最简单的解释是，因为它 

精，所以它深，深就提高了门槛，别 

人不容易进来竞争，而专业化的生 

产．其组织形式比复合式生产要简单 

的多．管理也相对容易。在市场营销 

方式上，一旦市场打开．后期几乎不 

需要有更多的投入。成本降低的另一 

面．就是利润的大幅度提高。而在通 

常情况下，专业化生产一般最后都会 

形成独占性生产．至多是几个行业寡 

头同台竞争．行业问比较容易协调， 

从业者较易形成相互保护默契．有利 

于保持较高的行业平均利润。这是一 

个封闭或半封闭式市场．不像开放市 

场上的产品。一旦见到有利可图。大 

家便蜂拥而人，利润迅速摊薄．成本 

迅速攀升，本来有利可图的产品很快 

变成鸡肋．人人都觉得食之无味．同 

时又觉得弃之可惜。 

经测算．普通产品的生产者．如 

果其利润是1 5％．那么 一个专业化 

j、规模生产者一样可以专业化 

生产的产品，它的边际利润通常可以 

达到60-70％。当一个企业进行专业 

化生产时，其多数成本都用在解决方 

案的开发和创意阶段，一旦方案成立． 

就可不断复制，并依照自己的意愿，确 

定一个较高的市场价格，因为你是惟 

一 的或少数能提供该解决方案 (或产 

品)的人．所以 市场对你的高定价根 

本无力反对。专业化生产的另一个方 

式是，以简单化带动大规模，迅速降低 

行业平均利润．使小规模生产者根本 

无利可图．从而不敢也不愿与你进行 

同台竞争。格兰仕用的就是这种办法。 

梁伯强采用的方法贝0是使产品个 

性化。在德国的来根州 梁伯强见过 

世界上最好的指甲钳．就是德国 “双 

立人”指甲钳，但就是这样一家企业 

也只把指甲钳当作一个附属产品生 

产。”双立人 的主业是做厨房用品。 

日本的绿钟、玉立等品牌．也是依附 

在卡通产品上．进行代理生产。这几 

个著名指甲钳品牌的利润率都远超过 

梁伯强的”非常小器”．但它们所赚取 

的是依附性利润．即依附于其他产 

品，借助其他产品而产生的利润．而 

并非指甲钳本身所产生的利润。这是 

一 种很好的生产形式，也是一种有效 

的利润生产方式．但它们都称不上是 

专业化生产。 

梁伯强是专业化生产，因为他只 

生产指甲钳一项，所有利润都来源于 

指甲钳。所以他有兴趣研究男人的指 

甲是什么样．女人的指甲又是什么 

样，小孩的指甲是什么样，老人的指 

甲又是什么样．脚指甲和手指甲有什 

么不同 并针对不同人群设计专门性 

产品。比如专门针对婴儿的指甲钳． 

指甲钳面是平的，比成人的要短一 

半．这样的设计充分考虑到婴儿指甲 

的特点．避免因器具原因对婴儿造成 

伤害。产品一经推出就成为妈妈们的 

爱物。从产品研发到生产组织．再到 

市场营销．因为面对的都是同一产 

品．只是外形的变化．实质完全一样， 

所以，同一过程可以反复重现．不断 

复制．基本不会增加什么新的成本。 

相反．随着各个环节熟练程度的加 

深．成本反而会悄悄下降。这就是专 
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业化生产的优势 简单而优雅。 

专业化利润的另一个来源是专家， 

不但有研发方面的专家 还有生产和 

组织管理方面的专家、市场营销方面 

的专家。专业化生产 反复重复的过 

程 有利于迅速培养专精于一个环节 

的专业人员。这里所说的专家与人们 

通常意义上所理解的专家有所不同， 

利润乘数模式 

模式安全指数：★★★★ 

持续赢利指数：★★★★ 

创新能力指数：★★★★ 

关键提醒：借助已经广为市场认同的形象或概念进行包装生产，可以产生 

良好的效益，这种方式类似于做乘法。利润乘数模式是一·种强有力的赢利 

机器。关键是你如何对你所选择的形象或概念的商业价值进行正确的判 

断。你需要寻找的是这样一种东西，它的商业价值足个正数，而且大于1， 

否则，这种东西就不但对你毫无意义，反而会对你造成伤害。 

I  
几年前．几个中国人倒腾出了网 

上即时交流平台I CQ的中国版一一 

OICQ(也称QQ)。随后QQ以迅猛的速 

度得到发展 目前注册用户已超过1亿 

人 每天独立上线人数达到1 200多万， 

独占中国在线即时通讯软件市场95％ 

以上的份额 几乎覆盖所有中国网民。 

而且QQ的卡通形象一一一只憨态可 

掬的小企鹅也渐渐被数以千万计的网 

民所熟知和喜爱。 

此时 以经营礼品进出口业务起 

家的广州东利行公司 看准了QQ小 

企鹅形象在商业领域拓展的前景 在 

2000年1 2月与QQ的所有者腾讯公司 

签署了为期7年的QQ形象有偿使用 

协议。 

一

个企鹅的形象能够带来多大的 
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利润空间7这对一直经营礼品进出口 

的东利行来说再清楚不过。所以从一 

开始．他们就已经有了一个清晰的赢 

利设想。这个赢利设想或日赢利模式 

的 ”专利”并非属于东利行。他们的 

思路来源于运用卡通形象获得最大利 

润的迪斯尼公司 他们需要做的只是 

将模式移植，这样可以更好地保证他 

们的成功。 

美国迪斯尼公司是这一模式的缔 

造者和忠实实践者。它将同一形象以 

不同方式包装起来 米老鼠 美妮、小 

美人鱼等卡通形象出现在电影、电视、 

书刊、服装、背包、手表．午餐盒上 

以及主题公园和专卖店里。每一种形 

式都为迪斯尼带来了丰厚的利润。 

在签署协议前 东利行对QQ用 

户进行了深入调查 发现乐意通过 

但这是一种更能产生和带来利润的专 

家。一般来说 这种专家型员工会比普 

通员工给企业多带来1 0—1 5％的利润 

这是专业化生产独有的好处。 

QQ聊天的用户以年轻人为主，而他 

们对时尚产品的购买能力极强。于 

是，东利行提出 “Q人类Q生活”的 

卡通时尚生活概念 把衍生产品消费 

群定位在 1 4-26岁青少年。 

随后，东利行相继开发出精品玩 

具系列．手表系列．服饰系列．包袋 

系列等 1 0大类1 O6个系列，约 1 000 

种带QQ标志的产品。 

如果你以为东利行会拿自己的钱 

进行投资 生产这些产品，那你就错 

了。多年从事进口业务的经历 使他们 

很清楚在国外十分流行的一种创造利 

润的手法：形象授权。实际上，东利行 

正是凭借这个授权而掘到了他们在QQ 

上的第一桶金。所谓的授权生产 就是 

将某一形象或品牌的使用权通过收取 

一 定的使用费授予生产厂家。厂家得 

到的好处是．可以通过已经为人们所 

熟知的形象或品牌迅速打开市场。 

东利行在QQ上的获得是累加式 

的 先通过授权获得一笔收入 当授权 

产品种类达到一定数量后，2001年，东 

利行的第一家”Q—Gen”专卖店在广州 

最繁华的北京路步行街开业。专卖店 
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