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要点

• 创新，WHY？

• 创新，WHAT？

• 四类创新：科技创新、知识创新、技术创新、管理创新

• 教学目标及要求

• 考评方式



从人机大战说起

• 从人机大战历史看，柯洁对战
ALPHAGO胜算几何？

• HTTPS://WWW.ZHINENGL.COM/
2017/05/HISTORY-OF-MAN-PK-
MACHINE/



AI时代人类只保留创造性工作

• AI时代不会被代替的工作

• 《失控》、《必然》作者凯文·凯利

• 未来的人工智能将迈入像人一样能够自我学习的时代，并且使用
的人越多，它就越聪明。

• 像现在电脑打败人类，大家都认为是稀松平常的事情。在未来，
人工智能甚至可以帮人诊断疾病，它的医学诊断技术和人类医生

一样强。在过去两三年中，在这方面已经有所发展。现在我们所

经历的一些巨大的科技变化，实际上能帮助人工智能更快速的学

习进步。



大众创业、万众创新

• 2014年9月夏季达沃斯论坛首次提出

• 李克强：要在960万平方公里土地上掀
起“大众创业”“草根创业”的新浪

潮，形成“万众创新”“人人创新”

的新势态。

• 2015年政府工作报告：推动大众创业、
万众创新，既可以扩大就业、增加居

民收入，又有利于促进社会纵向流动

和公平正义。

• 2015《国务院关于大力推进大众创业
万众创新若干政策措施的意见》

• 2016《国家创新驱动发展战略纲要》



《国家创新驱动发展战略纲要》

• 双轮驱动：科技创新、体制机制创新
• 一个体系：建设国家创新体系

• 推动六大转变：发展方式、发展要素、产业分工、创新能力、资源配
置、创新群体等方面实现根本转变。

• 八大任务：一推动产业技术体系创新，创造发展新优势；二强化原始
创新，增强源头供给；三优化区域创新布局，打造区域经济增长极；
四深化军民融合，促进创新互动；五壮大创新主体，引领创新发展；
六实施重大科技项目和工程，实现重点跨越；七建设高水平人才队伍，
筑牢创新根基；八推动创新创业，激发全社会创造活力。

• 《国家创新驱动发展战略纲要》政策解读
HTTP://WWW.SCIO.GOV.CN/34473/DOCUMENT/1478594/1478594.HTM



大数据时代



知识经济时代

• 知识经济：指建立在知识和信息的生产、分配和使用基础上的经
济。它是区别于农业经济、工业经济的概念。

• 知识经济是以无形资产投入为主的经济，知识、智力、无形资产
的投入起决定作用。





李约瑟难题
NEEDHAM’S GRAND QUESTION

• 1930[英]李约瑟1930年代研究中国
科技史时提出。

• 1976[美]肯尼思·博尔丁称李约瑟难
题。

• 主题：尽管中国古代对人类科技发
展做出了很多重要贡献，但为什么
科学和工业革命没有在近代的中国
发生？

• 推广：中国近代科学为什么落后、
中国为什么在近代落后了？

• 反面：为何科学发生在西方社会？



实质

•中国古代的经验科学领先世界一千年，但为何
中国没有产生近代实验科学。

•为什么近代科学没有产生在中国，而是在17世
纪的西方，特别是文艺复兴之后的欧洲？



钱学森之问

• 钱学森之问与李约瑟难题一脉相承。
• 2005，温家宝总理看望钱学森，钱老感慨：“这
么多年培养的学生，还没有哪一个的学术成就，能
够跟民国时期培养的大师相比。”

• 钱老又发问：“为什么我们的学校总是培养不出杰
出的人才？”













创新

• 高智商≠高创新

• 高经验≠高创新

• 高知识≠高创新

理论
创新

技术
创新

管理
创新

创新
类型



管理学的理论创新



泰罗制管理创新案例

• 泰罗20世纪初创建科学管理理论体系——“泰罗制”

1. 管理的根本目的在于提高效率；

2. 制定工作定额；

3. 选择最好的工人；

4. 实施标准化管理；

5. 实施刺激性的付酬制度；

6. 强调雇主与工人合作的“精神革命”；

7. 主张计划职能与执行职能分开；

8. 实行职能工长制；

9. 管理控制上实行例外原则。



• 古典管理理论强调管理的科学性、合理性和技术性，但未给管理
中人的因素和作用以足够重视。

• 理论假设：社会是由一群无组织的个人组成；他们在思想上、行
动上力争获得个人利益，追求最大限度的经济收入，即“经济

人”；管理部门面对的仅仅是单一的职工个体或个体的简单总和。

• 基于这种认识，工人被安排去从事固定的、枯燥的和过分简单的
工作，成了“活机器”。



霍桑实验

• 1924年 [美]霍桑工厂

• 1933年，梅奥出版《工业文明的人类问题》

1. 职工是“社会人”

2. 企业中存在着“非正式组织”

3. 新型领导能力在于提高职工的满足度

4. 存在着霍桑效应



1.照明实验

• 假设：提高照明度有助于减少疲劳，使生产效率提高。

• 结果：照明度的改变对生产效率并无影响。

• 当实验组照明度增大时，实验组和控制组都增产；

• 当实验组照明度减弱时，两组依然都增产，甚至实验组的照明度
减至0.06烛光时，其产量亦无明显下降；

• 照明减至如月光一般、实在看不清时，产量才急剧降下来。

• 研究人员面对此结果感到茫然，1927年哈佛大学梅奥加入。



2.福利实验

• 1927年4月至1929年6月。

• 目的：查明福利待遇的变换与生产效率的关系。

• 结果：无论福利待遇如何改变（包括工资支付办法的改变、优惠
措施的增减、休息时间的增减等），都不影响产量的持续上升。

• 分析发现，导致生产效率上升的原因：

1. 参加实验的光荣感。实验女工曾被部长约谈，她们认为这是莫
大的荣誉。被重视的自豪感对人的积极性有明显促进作用。

2. 成员间良好的相互关系。



3.访谈实验
• 访谈计划：要工人就管理当局的规划和政策、工头的态度和工作
条件等给定问题回答。但工人想就工作提纲以外的事情进行交谈。

• 改变：访谈时间从30分钟延长到1-1.5个小时，多听少说，详细记
录工人的不满和意见。访谈计划持续了两年多。

• 结果：工人们长期以来对工厂的各项管理制度和方法存在许多不
满，无处发泄，访谈计划提供了发泄机会。发泄过后心情舒畅，

士气提高，产量大幅提高。



4.群体实验

• 14名男工在单独房间里从事绕线、焊接和检验工作，实行计件工资。

• 设想：实行奖励办法会使工人更加努力工作，以便得到更多的报酬。

• 结果：产量保持中等水平，工人日均产量持平，工人不如实报告产量。

• 发现：群体为了维护群体利益自发形成规范，约定不能干太多突出自
己；不能干太少影响全组产量；不准向管理层告密。如违反规定，轻

则挖苦谩骂，重则拳打脚踢。维持中等产量是担心产量提高，管理层

会改变现行奖励制度、裁员或惩罚干得慢的伙伴。

• 结论：为了维护群体内部团结，可以放弃物质利益；正式组织中存在
着自发形成的“非正式群体”，有特殊行为规范，对成员行为起着调

节和控制作用。



管理创新的内容

对现状不满
从其他来源
寻找灵感

创新
争取内外部
认可

管理理
论创新

管理制度创
新

管理技
术创新

创新的四个阶段



熊彼特的技术创新理论

• 创新：建立一种新的生产函数，即生产要素的重新
组合，把一种从来没有的关于生产要素和生产条件

的“新组合”引进生产体系中去，以实现对生产要

素或生产条件的“新组合”。创新的五方面内容：

1. 采用新的产品；

2. 开辟新的市场；

3. 获得新的供应来源；

4. 采用新的生产方法；

5. 实现新的组织形式。





奥运珠峰火种灯
暖手炉、蜂窝煤炉的灵感

• 珠峰自然条件恶劣，珠峰火种灯的研制难度不亚于珠
峰特种火炬。

• 以往火种灯采用液体航空煤油为燃料，但不适用于海
拔6500米以上，气压低、氧气含量低情况。

• 研究员任国周由用炭作热源的暖手炉得灵感：用炭做
火种。问题：燃烧时间短；排灰不畅。

• 将炭柱像摞蜂窝煤一样，下面的炭柱燃尽化成灰，上
面的炭柱自动落下来；通过添加炭柱保持火种灯不灭，
同时也解决了排灰问题。



珠峰火种灯技术创新点

• 首创的长时间低温低压超低燃速暗火火种传递技术，实
现奥运圣火火种在珠峰地区大海拔跨度(5150-8844米)
恶劣自然环境条件下的长时间(10天以上)成功传递；

• 独创的燃烧器结构设计技术创新设计出珠峰火种灯暗火
燃烧室，能够保证可靠燃烧，燃料需求量小，独特的高

效轻质保温层设计，成功解决隔热保温要求和重量限制

的矛盾，便于登山携带，使用安全可靠；独创的燃料配

方设计保证燃烧可靠，燃烧产物少灰无结渣，进排气通

畅，减小对环境的依赖，安全无污染，燃烧热量合适，

确保在珠峰顶引燃引火器，点燃火炬。



奥运祥云火炬技术创新

• 2008.5.8上午9点多，奥运圣火首次成功登顶世界屋脊珠穆
朗玛峰并顺利点燃和传递，创下奥运史上一项新纪录。

• 珠峰火炬技术创新点：

• 在低温低压强风条件下低燃速可视性好的燃烧技术

• 成功实现固体燃料配方在珠峰峰顶极端恶劣环境条件下(-
40℃低温、0.3BAR低压、30米每秒大风)成功点燃并稳定燃
烧，可靠性高，持续时间长，可视性好，满足电视转播要求；

• 恶劣自然环境条件的试验模拟技术

• 实现珠峰顶极端恶劣环境条件的地面模拟，为珠峰火炬提供
较为真实的考核环境。



图灵隐喻

•认知科学的基本假设

•人脑是黑箱

•机器能象人一样具有智能吗？

•能象研究机器一样研究人吗？



面对面的办公室——纪念艾伦•图灵百年诞辰
http://songshuhui.net/archives/69786
http://songshuhui.net/archives/77807
计算的极限（零）：逻辑与图灵机
http://songshuhui.net/archives/70194







讨论：创新型人格具有什么特点？



梵高 VS. 爱因斯坦

卡特尔
的16根
源性人
格特质
理论

艺术家 科学家

幻想性 幻想、偏执、

自满、自我专注

沉着、诚实、

讲求实际

敏感性 敏感、内省、易冲动、
多愁善感、直觉

理智、善于控制情感、
有逻辑性

紧张性 紧张、困扰、激动 心平气和、闲散宁静



创新人格的特征

• 强烈的兴趣与好奇心

• 不断进取的自信心

• 具有批判精神的独立性

• 胸怀社会的责任心

• 百折不挠的意志力

• 开放的心态以及团结协作的精神



创新人格自我培养的方法

• 抓住兴趣和好奇心，培养创新意识

1. 关心、了解社会、科技等周围事物的变化

2. 学会发现问题

3. 积极探究问题

• 收获成功，增强自信心

1. 创造各种机会，不断地体验成功

2. 为自己的成功，适时、合理地赋予价值



• 训练批判思维，培养独立性

1. 能够打破常规，突破思维定势

2. 善于质疑，独立地提出问题、解决问题

3. 在生活、学习、心理等方面能够独立

• 树立正确的价值观，增强责任心

1. 转变观念，提高认识

2. 以天下为己任，敢于创新



• 培养意志品质，提高对挫折的耐受力

1. 培养意志应从养成克服较小困难的习惯开始

2. 经常用榜样、名言、格言对照自己，检查自己

3. 已做出的正确决定应严格贯彻执行

4. 加强自我修养，提高自我认识

• 培育良好的竞争精神和善于合作的创新禀赋

• 避免不良人格的形成



创新思考实践

• 1. 结合实际，谈一谈你该如何培养和提高自己的创

新能力。

• 2. 结合实际，谈一谈创新人格的作用。

• 3. 结合实际，谈一谈如何培养自己的创新人格。








