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一、概述

未来五年全球的基础教育将会面临什么形势？

有哪些趋势和技术将会驱动教育的变革？有哪些挑

战是可以解决或者是难以克服的？应该如何制订有

效的战略性解决方案？新媒体联盟邀集56位国际专

家组成的研究团队针对这些问题开展了协作研究和

专题讨论，并与学校网络联合会（Consortium for 

School Networking,CoSN）合作完成了《新媒体

联盟地平线报告（2015基础教育版）》。新媒体联

盟地平线报告旨在预测全

球范围内未来五年新兴技

术在学校中将会产生哪些

影响。通过连续13年的研

究和发布，地平线报告目

前已经成为国际社会针对

新兴技术发展趋势及其在

教育中如何应用所开展的

最持久的跟踪探究。

参与本年度报告撰写

的专家们对两个长期趋势

达成共识：一是从支持学

生参与和推动创新角度反

思学校如何改进；二是探

索深度学习方式，如开展

项目学习和挑战性学习。

这仅是《新媒体联盟地

平线报告（2015基础教育

版）》18个主题中的两个。

本报告揭示了未来五年全球

范围内将对基础教育变化

产生影响的关键趋势、重

要挑战和重要技术进展（如图1所示）。

在学校未来面临的挑战方面，“将技术融入教

师教育”被认为是一项可应对的挑战。基础教育的

领导者已经在强调通过开发培训项目和加强教师培

训的新模式来解决这一根本问题。例如，芬兰教师

正在实施“Edukata”行动，这是一种参与式的设

计模式，鼓励教师研究如何应用新技术开展教学，

如翻转课堂及如何高效应用于课堂。此外，专家们

将“教学创新的推广”作为严峻的挑战，这是一项

既难以定义更难以解决的复杂任务。教师们通常难
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图1 《新媒体联盟地平线报告（2015 基础教育版）》内容概览
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有充分的支持系统来将好的课堂实践进行更广范围

的推广。解决这一挑战的终极目标是将最有效的教

学法在整个学校、地区和国家进行传播。

基于对未来发展趋势和挑战的认识，专家们也

对支持创新和变革的技术发展进行了预测。自带设

备（BYOD）和创客空间（makerspaces）预计会

在一年或更短的时间内被更多的教育机构所采用，

以便学校利用移动学习来创设相应的技术环境，

让学生通过“实践”和“创造”来掌控自己的学

习。3D打印和自适应学习技术的采用时间为未来

2～3年内，而数字徽章/微学分（digital badges/

microcredit）和可穿戴技术预期会在未来4～5年内

进入主流应用。

本报告的这三个主要部分可为教育工作者、教

育领导者、管理者、政策制定者和技术专家提供参

考，有助于他们开展教育技术的发展规划。我们希

望本研究能够帮助全球基础教育机构在利用技术提

高、支持或拓展教学、学习以及创新研究等方面做

出合理选择；也希望世界各国教育领导者能够关注

新媒体联盟地平线项目，将项目形成的全球性和区

域性报告作为进行技术发展战略规划的重要参考。

正是出于这样的目的，我们发布了《新媒体联盟地

平线报告（2015基础教育版）》。

《新媒体联盟地平线报告（2015基础教育

版）》由美国新媒体联盟与学校网络联合会合作完

成。国际社会认可的《新媒体联盟地平线报告》和

区域性《新媒体联盟技术展望》系列报告是新媒体

联盟地平线项目的组成部分。地平线研究项目始于

2002年，主要目的在于预测和描述未来五年全球范

围内会对教育产生重大影响的新兴技术。《新媒体联

盟地平线报告》的四个全球性版本（高等教育版、基

础教育版、博物馆版和图书馆版）都聚焦未来五年内

可能在各自针对的领域内进入主流应用的六类新兴技

术或实践。报告讨论的着眼点主要在于未来五年内将

会影响当前实践的重要趋势和重大挑战。

2015年度地平线项目基础教育领域专家组甄选

了18个方面的主题，它们与技术在教育中的应用紧

密相关，并且很可能影响未来五年（2015-2019）

的技术规划和决策制定。六大重要趋势、六项重大

挑战以及教育技术的六个重要进展在随后的报告中

会一一呈现给读者。同时，报告还将揭示上述变化

对于学校核心使命可能产生的影响。以上均会采用

简洁、非技术性和无偏见的语言进行详细阐述。每

一个主题都会涉及与基础教育的相关性及其对于政

策、领导力和实践等基本问题的启示。

本报告的前两部分将分析驱动技术决策和规划

的关键趋势以及可能阻碍新技术采用的重大挑战。

每一部分都包含了趋势（或挑战）对学校政策、领

导力以及教学实践的详细讨论，并会给出实践案例

和相关的阅读材料及其链接。

报告的第三部分将描述教育技术的六项重要

进展。这些进展基本上是与这些趋势和挑战相呼应

的。如何看待这些驱动创新变革的趋势和阻碍创新

变革的挑战，将在很大程度上决定学校是否采用这

些技术。每一项趋势最后都会有推荐的阅读材料和

附加案例，以进一步拓展报告的内容。

本报告采用的研究方法与其他新媒体联盟地平

线项目的研究方法保持一致。每年的报告都是经过

基础研究和二次研究形成的。每一年度的报告都收

集了大量技术应用案例、技术发展趋势以及面临的

挑战。

每份报告都凝聚了国际专家组的集体智慧。首

先，他们会在比较宽广的范围内考虑一系列重要的

新兴技术、所面临的挑战和发展趋势。然后进一步

深入考察，逐步缩小之前所列的范围直至最终确定

能够进入报告的趋势、挑战和技术。研究的整个过

程完全通过在线方式开展，并且在新媒体联盟地平

线项目的维基（wiki）有全程记录。建立该专题

维基的目的是为了能够完全透明地向大家呈现项目

工作的开展过程。它不仅能让大家实时观察到工作

的进展，还提供了自2006年以来发布的各个版本的

所有研究数据。感兴趣的读者可以前往k12.wiki.

nmc.org了解《新媒体联盟地平线报告（2015基础

教育版）》的有关信息。

本年度报告的专家组成员由来自六大洲21个国

家的56位教育和技术专家组成。本报告以附件形式

列出了他们的姓名和工作单位。专家们尽管具有不

同的背景和经验，但是他们一致认为，报告所述的

每个主题都会对未来五年全球基础教育的实践产生

重要影响。

本报告采用修订后的德尔菲法来选定讨论主

题。13年来，该方法经过地平线系列报告的反复实

践不断得以完善。首先是组成专家组。专家组成员

有着多元化的背景、国籍、兴趣和各自独特的专

长。在新媒体联盟地平线项目十多年的研究中，有

超过1 300位获得国际认可的实践者和专家先后成为

专家组成员。其次，每一年都会有1/3的专家组成

员是新成员，以保证每年的报告可以融入新视角。
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我们非常欢迎读者推荐专家组成员，具体操作方法

参见网址：go.nmc.org/panel。

当专家组成员确定后，他们首先要对文献进行

系统综述，涉及新兴技术方面的报刊文摘、报告、

论文以及其他材料。在项目开始时，专家组的每位

成员都要了解项目的背景材料，然后针对材料发表

自己的意见，找出有价值的主题。他们不仅要讨论

现有新兴技术，还要借助头脑风暴法产生新的想

法。报告取舍某项技术的核心指标主要取决于其与

基础教育的教学、学习和创造性探究所具有的潜在

相关性。我们采用RSS订阅了数百份精心挑选的相

关出版物，以保证项目组的背景资料能得到及时更

新，并在整个研究过程中激发参与者的思考。

在完成文献阅读后，专家组成员将聚焦研究的

中心问题，这些问题也是新媒体联盟地平线项目关

注的核心。围绕这些问题，专家组广泛罗列出令人

关注的技术、面临的挑战以及发展的趋势。这些问

题是：

1. 新媒体联盟地平线项目所列的关键技术中，

哪些技术在未来五年内会对教学、学习或创新性探

究产生最为重要的影响？

2. 我们所列的清单中还遗漏了哪些关键技术？

请考虑以下相关问题：

（1） 根据您的了解，哪些学校正在使用的技

术值得推广，可以用来广泛地支持或增强所有学校

的教学、学习或创造性探究？

（2）在消费、娱乐或其他行业里面拥有稳定用

户基础的技术中，哪些值得学校积极探索并应用于

教育？

（3）您认为在未来四到五年，学校应当关注哪

些关键的新兴技术？

3.您期望哪些关键趋势能推动基础教育中技术

的教育应用？

4. 您认为在未来五年内，哪些重要挑战会阻碍

基础教育中技术的教育应用？

在该方法的第一个阶段，每个专家组成员都要

使用多功能投票系统（multi-vote system）进行投

票。这个系统允许成员对自身的选择加上相应的权

重，并就专家们对研究问题的反馈进行系统排序和

归类。这些排序数据都被收集在一起，大家意见相

对集中的项目便一目了然了。

随后，我们从最初为所有报告选择的趋势、挑

战和技术的整体列表当中，为每个类别首轮排序靠

前的12 项主题做进一步的研究与扩展。一旦这些阶

段性结果被确定后，由专家组成员、新媒体联盟的

员工和领域内的实践人员组成的小组会集中讨论这

些主题会从哪些方面影响基础教育的教与学实践。

这个阶段会花费大量时间，逐一研究每一个主题的

已有应用和潜在应用，这也是实践者们感兴趣的内

容。这些阶段性结果所列的主题会被再次进行排

序，这次是逆向排序。最后专家组选中的主题内容

将会在本报告——《新媒体联盟地平线报告（2015 

基础教育版）》中详细阐述。

二、驱动学校应用教育技术的重要趋势

本年度报告所描述的六大趋势是由项目专家组

借助一系列基于德尔菲法的循环投票认定的，每一

轮投票后都紧跟着一轮圆桌会议进行研究和讨论，

以进一步界定所讨论的主题。专家组成员认为，这

些趋势极有可能驱动未来五年内的技术规划和决策

制定。它们分为与时间相关的三类：“远期趋势”

通常已经在影响决策制定，在未来5年或更多年内

仍然具有重要意义；“中期趋势”将很可能在未来

3～5年内继续成为决策制定的影响因素；而“近期

趋势”当下正在推动教育技术的采用，在未来1～2

年内也很可能继续保持重要影响，之后会逐渐丧失

影响力。

很多教育领导者已经对远期趋势进行了大量的

讨论和研究，而近期趋势通常没有足够的具体证据

来表明它们的有效性以及对未来的引领性。这里所

列的所有趋势都通过一系列在线讨论来探索其对全

球基础教育的影响，详情可参见：k12.wiki.nmc.

org/Trends。

新媒体联盟地平线项目分别从政策、领导力、

实践三个维度来讨论每项趋势和挑战。“政策”指

的是管理学校的正式法律、章程、条例和办学方针

等；“领导力”是专家们基于研究和深度思考而形

成的对未来学习的认识；“实践”则是在学校、课

堂和相关教学环境应用新的思想和教学法所做出的

努力。

政策 尽管所有明确的趋势都具有政策意义，

但有两个趋势对未来五年的政策制定更具显著影

响。对深度学习的持续关注已经成为各国政府和学

校感兴趣的主题，但要在实践当中成为主流趋势仍

需要有效的政策引导。深度学习包括很多能够将课

程与课外生活相关联的模型，例如基于项目的学

习、基于挑战的学习。“下一代科学标准”(The 

Next Generation Science Standards）是美国正在
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加速试验的一项教育政策，该政策试图同时提高学

生的学习能力和实际应用能力[1]。

同时，专家组相信，在未来1～2年内，目前正

在发达国家学校兴起的混合学习设计的影响力将达

到最大化。K-12在线学习国际协会(iNACOL）的

政策宣传中心已经在给国家政策制定者开发的建议

书中提到了新型学习模式。他们最近关注的五个关

键领域包括建立能力本位的教育体系、支持创新教

育工作者等[2]。

领导力 尽管所有趋势都会对领导力产生重要

影响，但是对于发展愿景和领导力而言，有两个趋

势格外重要。新兴起的“科技与艺术”（STEAM）

学习增加了艺术和人文活动，比之前的STEM（科

学、技术、工程、数学）学习包含更多的学科。

STEAM学习正在通过会议、对话被更多的学校领导

者重视。美国音乐教育国家协会（NAfME）最近赞

助了一个STEAM主题的项目，来彰显音乐教育也能

培养21世纪劳动力所应具备的重要技能。

长期影响趋势中有一个是重塑学校运行机

制。革新学习方式需要改变传统学校课表（bell 

schedules）和分数等级的限制，并创新性地应用

技术。芬兰已经率先思考校内时间并开展了重新规

划。他们的学校已经改变了评价方式，不再强调量

化成绩，如五年级之前不设成绩分数；相反，学校

更加注重从项目和活动演示中习得知识[3]。

实践 专家组确定的六个趋势中的每一项都

有很多对于教学实践的启示，也很容易找到相应

的案例。中期影响趋势之一——加强学生之间的

合作学习正在利用技术在课堂内外连接教师和学

生。例如，全球书系列《通途：纽约的世界学校》

（Avenues:The World School in New York）是

一组由来自不同国家的学生和老师合著的电子书[4]。 

从世界范围看，学校已经在改变学生的角色，

使学生从被动的教学内容和知识的消费者转变成内

容和知识的创建者。通过在课程中整合数字工具，

学生能更顺利地制作媒体和原型，并通过学习获得

更多的参与机会。在爱尔兰2014化学教育大会上，

爱尔兰教师分享了学生是如何在制作定格动画和电

影的活动中掌握复杂化学概念的[5]。

下面，我们将对本年度专家组强调的主要趋势

逐一进行讨论，包括趋势概述、趋势的影响以及扩

展的阅读材料。

（一）远期趋势

未来5年乃至更长时间驱动基础教育应用技术的

关键要素。

1. 重塑学校运行机制

彻底改造传统的课堂范式、重新规划所有的学

校经验是一项令人关注的运动，即通过创新学习方

法影响并驱动这项运动是大趋势。诸如基于项目[6]

和基于挑战[7]等学习方法被用于学校教学规划，使

学生能够更加有组织地从一个学习活动投入另一个

学习活动，消除传统排课计划的限制。这些现代教

育方法具有跨学科的特点，使技术的创造性应用普

及化，并有助于将每一节课与学习主题相联系的学

校模式的创新设计。随着学习更具有流动性、更加

以学生为中心，一些教师和管理者认为学习安排应

该更加灵活，这样真正的学习才能发生，独立学习

才有足够的空间[8]。改变教室内的学习也需要改变

学校的商业模式，使学校在尝试新的方式时变得更

加灵活和开放[9]。

（1）概述

这一趋势很大程度上回应了常规上课日过度结

构化的特点,有人认为它束缚了学生的学习[10]。按

照惯例，铃声响起代表着一天学习的开始或结束，

每天学生听着铃声从一堂课转到下一堂课。在许多

情况下，铃声象征着学科的隔绝，明确告知每一个

学科应保持不同。在过去几年里，有些老师已经在

探索跨学科学习，通常也被称为“综合性研究”

（integrated studies），并取得了很大进展。教育

组织Edutopia把这个模型描述为“课程将两个或多

个学科联系起来，使学生看到概念是如何相联系

的”[11]。他们指出相互合作、批判性思维和知识保

持是学生学习的三个积极效果。技术应用是这项设

计的核心，它使诸如将科学课上的3D打印技术与媒

体制作技术整合到人类学课程中，这样的活动变得

十分流行。其目标是让学生明白技术和几乎任何主

题都有多方面的交叉点，任何一个现代劳动者都渴

望学习技能组合。

与此同时，学校也在调整上课的开始时间来更

新他们的组织结构。美国儿科学会最近的一篇文章

建议青少年课程学习的开始时间应该在早晨8：30以

后，因为睡眠不足是造成学生逃学和成绩下降的一

个主要因素[12]。许多学校对此做出积极回应，将第

一堂课的开始时间推后。美国教育部的报告显示美

国57%的公立高中在8∶30之后开始上课。美国明尼

苏达州大学（University of Minnesota）应用研究

和教育改善中心主任援引统计资料，学生出勤率的

提升伴随着英语、数学、社会研究和科学学科的成
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绩提高[13]。此外，不断增多的在线课程和虚拟学校

使学生的在校时间更多地用来解决那些有争论的题

目，其中詹姆斯·麦迪逊高中已经开始让学生自定

学习步调[14]。

重新思考学校是如何运行的就是要重新定义技

能习得是什么。将技术整合到课程中，为教师与学

生获取知识提供了新的方法。例如在音乐课上，学

生可以学习如何弹奏乐器，并通过自身表演获得评

价。然而，德雷塞尔大学（Drexel University）

的研究人员相信，在中小学的音乐教育中整合更多

的技术可以重新定义学习者精通音乐意味着什么。

让学生接触基于计算机的工具，这在音乐产业中已

成标准配件，可以使学生更深入地参与到主题活动

中，并向学生揭示精通音乐的不同方法[15]。这些实

践引起了对传统模式中通过考试分数、准确度和其

他简单测试方法来评价掌握程度的质疑。

（2）对政策、领导力以及实践的影响

在地方层面，许多学校已经修改了他们的技

术和相关政策，以更多地回应学生意愿。在波士顿

公立学校，学生被邀请来分享他们在波士顿学生咨

询委员会任职的看法[16]。为了在政策问题上有发言

权，学生代表会向他的同学们传达相关的全市性问

题。亚利桑那州一所中学的教师还让他的学生制定

课堂自带设备（BYOD）的政策，结果显示出了学

生们的成熟度和责任感。学生们制定的政策之一是

他们的设备在课堂上只能用来学习[17]。取代学校经

验的传统范式，也需要从整合的视角看待21世纪学

校，这样国家政策才能支持学校发展的新思路。奥

巴马总统的“衔接学校倡议”（ConnectED）旨在

培训教师将新技术应用到教学中，从而支持学生进

行更加个性化和更加灵活的学习[18]。

在芬兰，学校领导重新考虑传统学校的组织结

构，思考人们心目中成功的学校系统有哪些特点[19]。

在芬兰的学校，评价形式的改变包括学生的自我反

思、五年级之前不分等级、不强调学习的量化等[20]。

学校不进行排名，获得同样多的资金，摒弃了学生

的测试成绩和家庭经济状况等因素[21]。基础教育工

作者还做了很多全球性的工作，研究者们对围绕创

新的评价做了重新定义。世界经合组织发表的里

程碑性质的文章《新型形成性评价的首要步骤》

（First Steps Towards New Forms of Formative 

Assessments），提出了一个具有5种创新情境的案

例模型，通过评价学生的好奇心、持久性和想象力

等来评估学生创造性品质的程度[22]。这样一种指标

体系为不同类型学生在学校取得成功提供了机会。

佛罗里达州的达芬奇学校（Da Vinci Schools ）

概括了不同常规学校的组织结构，他们已经用一种

基于项目的学习方法来实现“做中学”的理念。学

生们每天通过团队的形式完成一个最终产品，并通

过这种方法掌握诸如批判性思维、协作、沟通等技

能。在这种环境下，技术应用就成为关键。例如，

一个团队学习圆周运动并将运动路径通过Flash动画

展示出来，之后通过包含所学内容的展示和数字档

案袋的公开演讲来评价学生的知识，而不是通过考

试和测验来评价[23]。同样，科技高中（HTH，High 

Tech High ）是一所整合了互联网的学校，他们

通过课堂之外的项目来评价学生的学习。HTH的学生

通过野外工作、社区服务、实习及请教校外专家来学

习。他们还能熟练地制作多媒体并向观众现场展示[24]。

（3）扩展阅读

如想了解更多关于“重塑学校运行机制”的内

容，请参阅以下在线资源：

芬兰学校教育改革：用“主题”取代科目｜政

策（go.nmc.org/subj）(Richard Garner, The 

Independent, 20 March 2015）。将于2016年8月

启用的芬兰国家课程框架，将要求一定数量的学校

把传统的基于学科的课程如历史、数学改成具有更

广泛话题的多学科课程，诸如欧盟问题或者具体行

业的课程等。

新奥尔良市企业家通过开设新学校改变未来的

教育｜领导力（go.nmc.org/entrepre）（Adriana 

Lopez, Forbes, 27 March 2015）。4.0学校是新

奥尔良市启动的非营利性的教育孵化器，以期为人

们重新展望未来学校建立一个社区。Bricolage学院

是新奥尔良市最具多样化的学校之一，Rooted学校

是一所为学生在本地区内获得高增长、高收入工作

做准备的学校，这是两所新设计的实验学校。

创新社区使学生能够选择如何学习｜领导力

（go.nmc.org/stuchoo）(Dennis Pierce, eSchool 

News, 7 April 2015）。泰勒郡的学校允许学生

在代表不同教学模式的六种学习方式中进行选择，

包括传统模式、在线模式、同伴领导模式、自定步

调、基于项目的学习或者包含实习之类的个性化学

习。一对一的计算机程序使这个方法成为可能。

敢于打破校内的传统教学｜领导力（go.nmc.

org/dare）(Matthew Jenkin, The Guardian, 11 

February 2015）。包括纽约探究学习学校（Quest 

to Learn School in New York）在内的少数学校
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已经打破传统教育模式，开展基于游戏的学习，创

建更多以学生为中心的学习模式。在高科技高中，

老师和学生一起围绕与学生相关的现实生活问题来

设计课程。

激励学生获得学习的自主权｜实践（go.nmc.

org/owner）(Angela Watson, The Cornerstone, 

January 2015）。当学生对他们的学习具有明确目

的时，参与学习将变得更加自然。这篇文章通过提

问“你在教室里做的哪些事情可以让学生们自己去

做”这样的问题，能够帮助学生对他们自己的学习

负责。

课堂教学可以从谷歌校园学到什么｜实践

（go.nmc.org/fairchild）(Eli jah Wolfson, 

Newsweek, 8 September 2014）。在布里奇波特

市的仙童惠勒跨学区磁石校园（Fairchild Wheeler 

Interdistrict Magnet Campus）类似一个硅谷工作

区，这代表了从传统以讲授为中心的模式向协作学

习的转变。

2. 探索深度学习策略

目前，开展“深度学习”策略对课堂教学的影

响日益深远。“卓越教育联盟”对深度学习进行了

界定，即以创新方式向学生传递丰富的核心学习内

容，引导他们有效学习并能将其所学付诸应用[25]。

基于项目的学习、基于问题的学习[26]、基于探究的

学习[27]、基于挑战的学习和其他类似的方法有助于

学生在校内外获得更多主动学习的经历。平板电脑

和智能手机等技术已经被学校欣然接受，教育者正

在借助这些学生们早已应用的工具，将课程学习与

真实的生活应用相融合。这些学习活动更加以学生为

中心，允许学习者控制自身参与项目的方式。举这个

趋势的一个例子：学生通过头脑风暴来寻求当地和全

球问题的解决方案，并将解决方案应用于社区中。

（1）概述

深度学习将标准化测试与掌握沟通、协作、

自我导向性学习等技能相联接。其目的是通过各

种方式来评估学生的表现，而不仅仅是着眼于考

试分数[28]。在加利福尼亚艺术与技术影响力学院

（Impact Academy of Arts and Technology），

教师们建立了学习绩效评价档案袋来促进大学的

入学准备。学生通过编辑自身档案袋来展示在探

究、分析和创意表达方面的能力，此档案袋将随着

学生从低年级到高年级，并一直保存至毕业。这

一举措取得显著成效，从2012年开始，加利福尼亚

艺术与技术影响力学院90%的学生已顺利升入两年

制学院学习[29]。美国研究协会最近的一份报告也证

明实施深度学习学校的学生在经济合作与发展组

织（OECD）国际学生评估项目（PISA，Program 

for International Student Assessment）考试中能

够获得更高的分数，也更可能按时毕业[30]。

基于项目的学习是一种深度学习方式，它在科

学教育中被看作是弥补差距的途径。斯坦福国际研

究所“课程材料对下一代科学学习产生影响”的报

告研究了六年级学生使用基于项目学习的课程和使

用标准教科书所产生的影响[31]。研究表明，参加基

于项目的科学课程的学生比仅使用传统教科书的学

生更加优秀。他们的研究也揭示了基于项目的学习

对大部分学生都适用，不同性别、不同种族、不同信

仰、不同社会经济地位的学生学习效果大致相同[32]。

的确，基于项目的学习在提升教学方面有一系列

优势，包括提供真实世界的关联、更长时间地

保持记忆、更好地使用课堂所学知识的能力、

对21世纪工作环境的准备、使用技术解决问题

的能力等。

与基于项目的学习相似，基于探究的学习也被

证实是一种对课程进行深入理解的有效教学法。基

于探究的学习使学生基于个人经验和自主探索来构

建知识。这是一种“做中学”的方法，如同科学家

从事科学探索工作一样。研究已经表明，借助适当

的指导，基于探究的学习活动可以在包括STEM(科

学、技术、工程、数学）在内的很多学科上提高学

生的学业水平[33]。要想在这方面取得成功，学校的领

导者建议教师参加职业技能培训来提高探究技能，

通过开展班级主题讨论来引导学生尊重其他同学的

观点，整合技术资源进行新形式的交流和表达[34]。

（2）对政策、领导力以及实践的影响

世界各地的学校正在有条不紊地制定鼓励深

度学习的政策。为了让学生获得充实而成功的生

活，美国制定了下一代科学标准（Next Generation 

Science Standards）教育政策，通过深度学习来提

高学习和生活实践的双重能力[35]。深度学习也是帮

助全球学生克服所面临挑战的方法之一。英国文化

委员会和微软公司共同合作在东盟国家开展了一系

列国家层面的政策研讨会，以此来解决智力缺陷孩

子的入学问题、教育成本增长问题以及从学校进入

职场途径有限等问题。这些简报试图展示如何合作

才能够支持整个地区深度学习政策的发展[36]。

学校领导者正在共同开发更多的教师职业发展

机会，使他们能更有效地在课堂上开展深度学习。
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Getting Smart公司与Digital Promise公司合作发布

了《为深度学习储备教师》一书，来帮助教师去思

考当前学校和地方政府应该如何重新定义基础教

育的目标。此书概述了下一代教师的特点，为在

教师教育和职业发展系统中形成深度学习能力提

供建议[37]。《深度学习：8所公立学校如何改变21

世纪的教育》一书为教育者制定指导方法提供了新

的资源。该书提供了实践指导的关键策略，以保证

学生进行深度学习的效果，并为变革学校的发展战

略提供了一整套练习和参考[38]。

深度学习中借助技术应用进行革新正在全球范

围内显现，也在转变着传统的教育范式。Fontan

教育关系(FRE，Fontan Relational Education）

模型是一个被全球公立和私立学校用来培养学生成

为自主学习者的教育学模型。FRE通过知识、兴趣

和能力来评价学生。FRE给学生提供个性化学习计

划，当学生能将所学应用于日常生活时才能进入下

一个主题的学习[39]。学生使用名为Qino的云平台来

追踪自身的评价、学习计划、工作和其他指标[40]。

在佛罗里达州，中学生在基础学院（Foundation 

Academy）寻求核心问题的答案或者参与解决真实

世界的问题。这些项目已经包括了更大社会问题的

选题，诸如健康饮食、致命疾病、水资源短缺等，

学生们制作了演示文稿、视频或插图[41]。这种体验

的目的是让学生学会做中学，并让他们认识到，即

使学生也能积极有效地改变世界[42]。

（3）拓展阅读

如想了解更多关于“探索深度学习策略”的内

容，请参阅以下在线资源：

NCTAF学习工作室——工具箱｜政策（go.nmc.

org/nctaf）(NCTAF, accessed 7 April 2015）。

美国未来和国家教育委员会（The Nat i ona l 

Commission on Teaching & America's Future）设

计了一个工具箱，以提高教师进行基于项目的课程

设计能力，进而提供以学生为中心的学习机会。

成功学：在基础教育阶段，支持和评价重要的

习惯、思维模式和技能｜政策（go.nmc.org/sfs）

(Melissa Tooley and Laura Bornfreund, New 

America, November 2014）。此报告强调习

惯、思维模式和非技术性的技能是学术和专业成

功的因素。报告还讨论了如何有效培养和评估

这些因素。

深度学习的模型：高中生进行网络深度学习

的策略、框架和文化｜领导力（go.nmc .org/

struct）(Mette Huberman et al., American 

Institute for Research, 15 September 2015）。这

是三项系列研究中的第一项，有一批高中研究了提

高学生深度学习的策略、机遇和效果。

以学生为中心：深度学习系列研究｜领导力

（go.nmc.org/atcenter）(Peter Levin and Kei 

Kawashima-Ginsberg, Jobs for the Future, 

February 2015）。深度的公民教育为学生在工作

和生活上的成功以及积极获得公民权利提供了准

备。这个报告是由威廉姆和弗洛拉·休利特基金会

（William and Flora Hewlett Foundation）资助

的名为“深度学习系列研究中”的一项，此系列研

究的目标是向美国高中展示深度学习的最佳实践。

让课堂遵从学生选择的7个破解方法｜实

践（go.nmc.org/tohack）(Amanda Ronan, 

Edudemic, 20 March 2015）。让学生体验控制学

习的感觉能够使学生更加快乐，同时降低学习压力

和焦虑。这些建议能帮助教育者创建提升学生终身

学习习惯的环境，这样学生带着好奇心学习将会得

到更好的效果。

愿景教育｜实践（g o . n m c . o r g / e n v）

(Envision Education, accessed 31 March 

2015）。愿景学校的课程模式是基于“了解、行

动、反馈”的方法，帮助学生学习胜任21世纪的技

能：批判性思维、富有成效的合作、清晰的沟通和

有效管理项目等一系列能力。

(二）中期趋势

未来3～5年内驱动学校教育技术应用的关键要素。

1. 加强学生之间的合作学习

合作学习是一种社会建构学习的观点，是指

学生或教师共同开展“个体对个体”或“个体对小

组”的活动。合作学习包含的活动通常围绕四个原

则：以学习者为中心、突出交互和实践、以小组方

式开展学习、开发解决现实问题的方案[43]。在改善

学生特别是弱势学生的参与度和绩效方面，合作学

习模式不断显示出其有效性。当教师们借助同伴小

组（peer groups）开展专业发展并获得跨学科的教

学机会时，自身也受益其中[44]。这一趋势的新增维

度是对于在线开展全球合作的关注不断增加，目前

数字化工具可用来实现世界各地的人们共同开展工

作，以支持课程目标的实现和跨文化的理解[45]。

（1）概述

“协作学习”（collaborative learning）通常

也被称作“合作学习”（cooperative learning）。
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在过去几年中，人们对它的兴趣与日俱增。通过研

究正在不断阐释如何应用合作学习来提升阅读和

写作，推动科学方面的概念发展和数学方面的问题

解决，以及提升高阶思维和推理等方面的成绩[46]。

《小学有效教学法的探索》（Exploring Effective 

Pedagogyin Primary Schools）这一报告呈现出

成功的教育系统是如何获得成就的。研究发现，与

那些排名靠后的学校相比，在具有示范效应的学校

里，学生相对较多地采用了合作学习方式。这些排

名靠前的学校采用小组工作方式和同伴指导（peer 

tutoring）等方法促进合作学习[47]。根据全美教育协

会的研究，合作学习还有助于促进主动学习，因为

每个学生都有机会在小组中贡献力量，创设独特的

资源价值[48]。

随着在线和移动工具的激增，学生们随时随地

开展合作的可能性也不断增加。根据《云报告401》

（Cloud 401 Report）的统计，学校中超过42%的

IT服务已经完全或部分借助于云服务，为合作学习

活动创设了一个理想的情境[49]。项目管理软件Proof 

Hub[50]、思维导图制作软件Mind Meister[51]和网络

聊天软件Skype[52]仅仅是学校采用的大量应用软件

中的一些而已，它们用于提升团队工作和同伴之间

的合作学习。虽然并不缺少可用的资源，有些领导

者还是强调学校应结合学习活动开发合适的策略，

如清晰地界定需求和相应的指导，以便规模相对较

小的学习小组也能得到密切监督和支持[53]。

合作学习也被视作促进全球合作的方式，跨地

域的教育者、教室、学校和其他学习空间可以借助

在线技术跨越地域或环境差异与其他人开展共同学

习[54]。在此领域的领导者倡导若干新的教学策略，

包含建立个体学习网络、找到可靠的搭档、学习课

程标准和框架，以及重新设计和预先规划课程[55]。

此外，教师们越来越多地应用社交媒体来分享学

生的反馈，同时也表达自身对于各种全球问题的

观点[56]。这些方法的关键是重新界定学生和教师在

课堂的角色，这样他们才能更加紧密地与课堂外的

事宜连接在一起[57]。

（2）对政策、领导力以及实践的影响

尽管与合作学习相关的实践不断增长，但是

在政府层面的政策或者在联邦和州层面的权力下放

尚不多见。这一模式通常包含在更上位的政府工作

中，如欧洲数字化能力框架（Europe’s Digital 

Competence Framework）涉及五个方面的能力；

如通过数字化工具和鼓励参与最佳实践社区和网络

来推动合作[58]。这一领域的领导者主张，为了让学

校的合作学习更为深入，政策制定者需要重新思考

如何对学校进行投资和组织，以便使教师有更多的

时间开展专业学习和彼此之间的合作[59]。就政府采

取的政策而言，尚有很大的改善空间，需要进一步

激励教育合作来确定、创造和传播有效的实践信

息，以及支持持续的培训[60]。

要与同伴和其他校外的专业人士建立合作伙

伴关系，教师们需要学习特定的技能，这已经形

成了共识[61]。芬兰、印度尼西亚等8个国家开展的

一个信息技术学习（ITL）研究项目表明，在有其

他教育者支持的环境中，更有益于教师们进行教

学创新[62]。许多现成的资源也可以帮助教师们获得

这些特定的技能。“斯坦福教育机会政策中心”

（The Stanford Center for Opportunity Policy 

in Education）[63]和“亚洲教育基金会”[64]仅是其

中两个为学校领导者和实践者提供指导的组织。

为了推动专业发展，“教学频道”（Teaching 

Channel）[65]构成了一个视频合作平台。教师们可

以在此开展合作并提升自身的实践水平。此外“督

导和课程开发协会”（Association for Supervision 

and Curriculum Development）[66]推出了“高效教

师研究院”（Educator Effectiveness Institutes），

用来推进合作学习能力建设。

全球的学校都利用技术连接教师和学生来参

与合作学习项目。多年来，新南威尔士公立高中

（New South Wales Public Schools）利用微软

Office 365和谷歌移动应用程序来开展团队学习项

目[67]。随着学校中自带设备的推广，新版谷歌教室

移动应用程序为随处开展合作学习提供了条件[68]。

电子图书（e-books）的使用也在持续攀升，特别

是2014年美国66%的学生提供电子图书，比2013年

提升了12%[69]。通过创造电子出版物开展全球合作

是其课程的重要组成部分，如《通途：纽约的世界

学校》就是他们的全球图书系列，由来自全球的教

育者和学生应用图书创设工具来共同合作，通过推

特（Twitter）来寻找贡献者，已经针对学生读者先

行出版了三本书[70]。

（3）拓展阅读

如想了解更多关于“加强学生之间的合作学

习”的内容，请参阅以下在线资源：

2015美国谢尔比县学校技术计划｜政策（go.

nmc.org/shelby）(Shelby County Schools, 

accessed 14 April 2015）。谢尔比县学校为了帮助
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学生发展21世纪的技能，创建了一些策略，包含全

球的文化意识、交流和合作能力。他们整合了国家

教育技术计划中的“技术驱动学习模式”，这一模

式呈现了在教室如何进行数字化拓展，并与外在环

境相连接。

游戏空间｜领导力（go.nmc.org/gamspa）

(Learning @ NIST, accessed 15 April 2015）。 

NIST国际学校正在为学习者创建一个数字化游戏空

间，用以培养合作、问题解决、交流、冒险和表演

（play）的能力。

iEARN组织｜领导力（go.nmc.org/iearn）

(iEARN, accessed 15 April 2015）。iEARN是

一个包含30 000个学校和青少年社团的非营利性组

织。超过140个国家参与其中，全球的教育者和青年

人通过通信技术和合作项目连接在一起。

来自美国小镇的现场直播：教师用博客联通

世界｜领导力（go.nmc.org/livefro）(Jasmine 

Garsd, NPR, 31 March 2015）。乡村或偏远地

区的教师们借助博客可以创建交流的社区，通过探

讨一些特别具体的问题来分享小学校的最佳实践以

及彼此支持。

全国独立学校协会挑战20/20项目｜领导力

（go.nmc.org/nais）(NAIS, 4 March 2014）。

全国独立学校协会挑战20/20项目（The National 

Association of independentSchools' Challenge 

20/20Project）把对全球问题有共同兴趣的处于不

同地区的学校连接起来。学生们共同进行学习并提

出他们对所选问题的解决方案。

S’cool 博客｜领导力（go.nmc.org/scool）

(S'cool Wiki, accessed 15 April 2015）。本项目

利用协作平台，为德国的特殊教育学生提供过渡阶

段的支持，帮助他们跨越在校学习和寻找工作之间

的桥梁。这个平台提供职业定位，允许学习内容的

协同编辑，标识必要的沟通功能（maps necessary 

communication functions），并提供有用的专家

建议。

社交网络可以真正改革我们的学校｜实践（go.

nmc.org/ednet）(Ryan Tate, Wired, 17 June 

2014）。作者强调了Edmodo这一教育社交网络, 

它有3500万用户，允许教师、学生和家长交流和分

享内容，帮助教师拓展个人学习网络。

利用论坛来提升公民数字素养和学术水平的

十种方式｜实践（go.nmc.org/blue）(Michael 

Gorman, K-12 Blueprint, 1 July 2014）。 这

篇文章给出了一些示例，如在线论坛如何拓展教室

的空间，允许学生通过与他们的社区、国家和世界

相连接来开展合作学习。

2. 学生从消费者转变为创造者

全球不同地方的学校正在发生的一个转变，是

学习者尝试通过开展创造活动而不是消费学习内容

来进行学科探索。现在有大量的数字工具可用于支

持基础教育领域发生的这种转变。的确，移动技术

不断提升的可获取性，让制作媒体和原型达到新的

水平。在某种程度上这也伴随着社会媒体移动应用

程序的流行而日新月异，如Snap Chat、Instagram

和Vine等。人们通过这些应用程序拍照和录制小

视频来讲述和呈现自己的非正式故事。许多教育者

相信，学习者通过熟练运用这些技术可以更为深入

地获得学习体验，学习者针对学科内容开展调查、

讲故事和再创造不仅深谙相关内容还能从中获得成

就感。另一个趋势包含游戏的发展和创造，参与指

令设计的机会有助于培养学习者成为发明家和企业

家。由于学生变成全球资源更为积极的创造者和发

布者，知识产权将成为基础教育课程中的一个重要

课题。

（1）概述

现在有越来越多的工具支持学习者作为创作

者采用多种形式展示自身所掌握的内容。这些形式

也早已超越传统考试和工作计划的形式。新兴的教

学制度也在鼓励教师应用数字工具来培养学习者的

创造性和制作技能。这一趋势也意味着越来越多

的教育者正在成为创造者，而在引导学生开发和

发布教育内容等活动中发挥样板作用。应用程序如

Educreations帮助教师们应用移动设备实现生成、

编辑、发布视频辅导的整个线性过程，此外苹果的

iTunes U也提供给教师们开发数字课程的工具，帮

助教师们整合自身的视频到数字课程中[71]。随着教

师们越来越自如地应用媒体，他们就可以为自己的

学生提供更好的指导。

在线屏幕捕捉软件和基于网络的工具可以让

教师和学生尽可能少用设备和减少后期制作来创

作教育视频。在加州林肯中学（Lincoln Middle 

School），一位数学教师开发了名为Mathtrain.tv

的网站，汇集了许多学生创作的辅导其他中学学生

的视频。学生应用Camtasia Studio来创作自己的

mathcasts①，它可被其他用户排序和评论[72]。所有

的视频在知识保护协议上可以免费分享。此外，

教师们通过TeacherTube（一个安全、免费、专有
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的在线教育社区）来分享各自的教学视频。目前

TeacherTube有150万用户，创作的内容具有显著的

适用性特点，内容涉及很多主题和学习标准[73]。

最近几年，游戏和游戏开发被证明是让学习

者边玩边创造的一种可行方式。被称作数字沙盒的

Minecraft，其流行植根于简单的前提——玩家在

乐此不疲地开采虚拟资源过程中完成学习任务。许

多学校早已将MinecraftEdu整合到课堂中，应用

游戏的交互过程来促进体验式学习[74]。在课堂开展

游戏教学也早已变得更为普遍，如使用Scratch、 

Gamemaker和Gamestar Mechanic，可以帮助教师

们带领学习者投入到设计思维、系统思维和基于项

目的学习中[75]。一份最近针对107名游戏开发人员和

300所中学学生的调研强调了游戏设计的内在价值，

包含勇气、决心和逻辑推理[76]。

（2）对政策、领导力以及实践的影响

有些重要的讨论活动正在影响学区处理教师

和学生作品的版权政策。“不要剥夺我的版权”

（Don’t Copyright Me）是一个维权中心的项

目，目的是告知利益相关者有关保护学校因正常应

用而制作的所有内容。这个项目重申学校如何使用

学生作品的版权，不应将学生创造性作品的所有权

据为己有。学生在未来发布、分享、再合成他们自

己的内容时通常是被禁止的[77]。美国图书馆协会信

息技术政策办公室的一名信息政策分析师最近呼吁

重视版权的重要性和正当应用。因为3D打印机在学

校变得越来越普遍，学校需要在法律风险上加强教

育，因为学习者已经习惯了应用这一技术，也就是

说如果学习者可以在版权或者专利保护下再制作和

发布相关作品。学校的图书管理员也被鼓励开发可

接受的应用政策来保护学生的创作[78]。

有些学校和组织通过提供教师培训来适应这种

转变。例如，美国密歇根州布隆菲尔德山学区为基

础教育的教育者开办了工作坊，聚焦支持媒体创作

和学生间分享的数字工具和教学法。会议的视频可

以通过地区的媒体网站bhs.tv[79]获取。此外，常识

媒体网站（Common Sense Media）提供给教师免

费的媒体资源和工具包来进行数字素养和数字公民

相关内容的教学，以确保学生意识到在全球范围分

享自身创作的影响。作为中学课程的一部分，关于

创作者的权利和义务的相关主题被深入地探究，从

版权和合理应用的概述开始，逐步到创造性工作的

法律和伦理，最后一个单元是如何在尊重原作者的

基础上重新整合一些作品[80]。

在课堂中，教育者通过观察发现，创作视频

和媒体可以阐明复杂的科目，如有机化学。在爱尔

兰2014化学教育大会上，针对爱尔兰教职工的一个

专题展示了电影制作和定格动画如何帮助学习者理

解化学概念的过程。在这个活动中，学生合作创作

情节串联图版，展示离子结合氯化甲烷和催化转换

器的顺序。随后，学生们用雕塑土或分子模型创作

了道具，并依次拍照，加载到微软多媒体编辑软件

Movie Maker上，由此形成了一个可以解释彼此间

有复杂关系的作品[81]。

（3）拓展阅读

如想了解更多关于“学生从消费者转变为创造

者”的内容，请参阅以下在线资源：

了解版权和合理化应用的10个必学资源｜政策

（go.nmc.org/copyr）(Educational Technology 

and Mobile Learning, accessed 13 April 2015）。

这个资源列表可以帮助教育者和学生理解版权政策

和数字公民权益（digital citizenship），因为它与这

些资源本身和其他数字空间的创造性作品有关。

帮助堪萨斯州城区的学生创造技术，而不仅仅

是应用它的项目｜领导力（go.nmc.org/kans）

(Kyle Palmer, KCUR, 17 October 2014）。顶尖

技术学院（Summit Technology Academy）为美

国杰克逊县的学校提供高阶计算机编程课程。课堂

的大部分时间主要是以小组形式开展，基于几种编

程语言来编写全功能软件的程序。去年，学院的学

生帮助李氏历史协会（Lee’s Summit Historical 

Society）着手开发其博物馆的移动应用程序。

通过在线视频鼓励学生开展互助教学｜实

践（go.nmc.org/stuteac）(Katrina Schwartz, 

MindShift, 3 November 2014）。美国加州的一所

中学教师发现，当学生有机会选择主题、展示创意

许可、在线发布自己的视频辅导时，学生们就能充

分被激发并在一定程度上尽全力做到最好。

学校中应用Minecraft: 一种学习工具｜实践

（go.nmc.org/atoolfor）(David Bernier, KCET, 

11 March 2015）。在洛杉矶Ascension天主学校，

詹姆斯·派克执教的三年级教室里，学生们应用

Minecraft来创建细胞模型，从中学习面积、周长和

代数的一些概念，构建与课本有关的集合并演示所

阅读的内容。

整合多渠道教学｜领导力（go .nmc .o rg/

multich）(Alberto Pian, DidaNext, 17 December 

2014）。一位意大利的教育者教他的学生用iPad和其
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提供的应用程序以及可获取的免费资源来开发自己的

课堂和学习模块。学生们用Notability和Evernote等应

用程序收集内容，与老师和其他学生讨论，不断修改

自己的学习模块，以便为在全班进行展示做准备。

让学生成为创作者：如何促使你的学生从消费

者角色进行转变｜实践（go.nmc.org/bemore）

（Saga Briggs, informEd, 20 September 

2014）。这篇文章描述了创造性如何越来越广泛地

被认为是经济发展的关键要素。因为在所有层次的

私有和公共部门，都需要具有创造性和独创性相关

的品质。

学生开发的应用程序在萨姆林商业区作为购

物者的向导｜实践（go.nmc.org/toguide）(Jan 

Hogan, Las Vegas Review-Journal, 19 May 

2015）。一所西部职业和技术学院的学生提议为萨

姆林商业区创建市场细分的交互移动地图。这个项

目召开了当地商业会议，在应用程序中整合了他们

的需求，并且与谷歌代理合作来共同构建。

（三）近期趋势

未来1～2年内驱动学校教育技术应用的关键要素。

1. 加强混合式学习的应用

随着越来越多的学校体会到混合学习模式的优

势，人们对于在线学习的认可度越来越高[82]。借鉴

在线和面对面方式的最佳实践，混合式学习在基础

教育学校的应用正在攀升，同时有越来越多的受到

资助的创新行动和研究也让这种影响更为坚实。采

用混合式学习模式的学校日益发现，在线学习环境

相对实地场所而言提供的功能不同但与后者相辅相

成，它可以进一步用于解放课堂空间，开展活动，

在同一空间里更多地开展面对面交互。此外，这些

新兴的模式也支持个性化学习，让学生更多地参与

其中，并进行自我引导。当得到有效设计和实施

时，混合式学习模式借助在线学习模块和自适应软

件可以使学生按照自定步调进行练习和掌握内容。

教师们也被解放出来更多地关注小组学习中需要帮

助的学生。学习分析、自适应学习技术和先进的数

字平台相结合，将会不断推动整合在线学习的混合

学习的发展，并日益发挥它的优势。

（1）概述

混合学习涉及在线传送内容和开展教学的正式

整合，这一模式结合在线工作和课堂实践来创建一

个系统，学生可以在其中控制时间、步调和学习路

径[83]。在很多情况下，混合学习为其他方式铺设了

道路，如基于能力的模式，它可以促进个性化学习

和技能的掌握，让教师承担新的角色和职责。美国

南加州大学混合式高中（Hybrid High School，

HHS）是洛杉矶的一所特许学校，学校的基本教学

方式就是在线学习。在学校创办的第二年，它采用

混合学习模式来提升教师的自治权，通过分配给教

师一定的资金，允许教师根据需求自行选择软件[84]。

现在有大量新的研究来支持这一模式的可行

性和有效性。麦克苏珊戴尔基金会（The Michael 

&Susan Dell Foundation）最近发布了《混合式学

习报告》（Blended Learning Report）。报告总结

了针对12所从幼儿园到十年级服务于低收入家庭的

学校（K-10 schools）开展了两年的研究结果。尽

管许多学校在第一年的实施中都面临着技术问题，

但是新模式的优势愈加明显。在这个环境中允许教

师们开展个性化教学，并且也帮助小组中学习困难

的学生降低了学习难度。此外，教师们认为他们

的学生在自身的学习过程中被赋予了责任感和所有

权，并且这种自我导向的文化对于有效的在线学习

是至关重要的[85]。

混合式学习也被整合到创新性教师教育项

目中。一份克里斯坦森研究院（Chr i s t en s en 

Institute）最新的白皮书中指出了高绩效的特许学

校采取的三种尝试，目的是提供给教师一种必修

证书（obligatory credentialing），与此同时提供

给教师高效的方式来提升实践。由一群知名的基

础教育领导者创立的Relay教育研究生院（Relay 

Graduate School of Education）提供艺术教学硕

士（Masters of Art in Teaching）培训，它采用

了混合式学习模式，40%的教学通过在线传送，60%

的教学通过面对面形式开展。实习教师要完成能力

本位的基础模块，但是他们可以根据自身的掌握程

度先跳过或者回过头来再继续学习。在线视频资源

库也用于支持教师们的学习，教师们可以观看视频

并在真实的课堂中模仿观摩到的最佳实践。在教学

和商业实践中，Relay教育研究生院作为一个可负

担的教师教育的范例可以被大规模推广[86]。

（2）对政策、领导力以及实践的影响

有许多正在实施中的倡议和政策支持学校

采用混合学习设计。基础教育在线学习国际协会

（iNACOL）正在提供有关模式策略、数字化学习

壁垒的评估，以及帮助地区实施以学生为中心学习

的具体建议的研究[87]。基础教育在线学习国际协会

最新的简报主要讲述了地区政策制定者要改变基础

教育需要了解的五个关键方面。可采取行动的方面
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包括创新以能力为本的教育系统、改善学生获取方

式和公平性、确保输入到输出的质量、支持创新教

育者，以及支持具备联通性、数据系统和安全性的

新的学习模式。基础教育在线学习国际协会旨在帮

助那些想弥补成绩差距，为学生进一步求学或者就

业，以及致力于教育系统公平的地区成功解决上述

问题[88]。

混合学习反映了目前的一个现实情况，教学

成效在物理和虚拟环境中都可以发生。欧洲学习网

的一个创新行动正在形成技术和新学习模式，将会

影响课堂设计的愿景，这反映了新的教育和工作范

式。“未来教室实验室”规划了六个学习空间来最

优化物理空间，利用ICT资源，促进“学生-教师”

角色的转变，并且为学生创设自我导向的学习[89]。

“发展”计划看起来安排得似乎非常不正规，它所

依据的观点是自主学习通常被期望在家里发生，而

教室用于开展项目和合作活动[90]。在一个类似家庭

或者较为轻松的环境中，学习者可以自主练习，他

们在一个学习角落或者舒适的地方获取在线资源。

星火学校（SPARK Schools）网络实施的混合

学习模式在非洲的小学是首创性的。学校的时间被

分为教师主导的教学（teacher-led instruction）

和由适应性软件支持的个性化在线学习。这个模式

中的学习实验室是一个轮流模型，学生每天用90分

钟沉浸在数学和语言艺术学习中，他们也可以从辅

导教师那里获得帮助。此外，还有20分钟的时间在

实验室里以小组形式或者一对一方式开展工作。星

火学校系统在早期就证实了自身的影响，在它开办

了第一所学校的一年后，150名学生几乎100%在阅

读能力上跨越了1.5个级别，并且得分超过全国65%

的三年级学生[91]。这是一个很让人振奋的案例，模

式刚开始时，100名小学二年级学生中仅有7名学生

阅读能力达到幼儿园水平[92]。目前已发展为5所星火

学校。这个企业打算继续扩大可承担的私有教育产

品，在2020年建成60所学校[93]。

（3）拓展阅读

如想了解更多关于“加强混合式学习的应用”

的内容，请参阅以下在线资源：

现在就开始数字化学习吧｜政策（go.nmc.

org/dln）(Digital Learning Now, accessed 20 

May 2015）。现在就开始数字化学习吧！这是一项

由卓越教育基金会倡议的行动。基于他们高质量数

字化学习的十大要素，创建年度数字学习报告来测

试国家在数字化学习方面的政策。

与基础教育数字化学习保持同步｜政策（go.

nmc.org/pace）(John Watson et al., Keeping 

Pace with K012 Digital Learning, 2014）。这个

报告描述了国家层面的政策如何影响学生使用数字

化学习的程度。

在斯普林城，混合学习让测试成绩飙升｜领导

力（go.nmc.org/springcity）(Kathy Boccella, 

The Philadelphia Inquirer, 9 February 2015）。

斯普林城小学因为成绩不良面临着被关闭的窘境。

它的管理者劝说所属行政区投资技术建设，试点数

字化混合学习方式并适当开展小组教学。学校克服

了初始阶段的困难后，测试成绩扶摇直上。

混合学习改革：课程中技术和传统的相

遇｜实践（go.nmc.org/blendrev）(Amanda 

Paulson, CS Monitor, 20 April 2014）。本文

描述了加利福尼亚特许学校，如火箭飞船建造学院

（Rocketship Si Se Puede Academy）、埃德娜

布鲁尔中学和顶尖网络学校，各自正在应用不同模

式的混合学习。

职业高中｜实践（go.nmc.org/carpath）

(Career Path High, accessed 19 May 2015）。

与美国戴维斯应用技术学院合作，美国犹他州职业

高中（Career Path High in Utah）是一所特许高

中，其采用混合学习模式让学生在时间、地点、路

径、步调上有充分的灵活性，并且还包括实习和实

践培训。

在“翻转课堂”，教师在线讲课，课堂开展

实践｜实践（go.nmc.org/flipfla）(Jeffrey S. 

Solochek, Tampa Bay Times, 22 February 

2015）。佛罗里达州的皮尼拉斯县学区发现逐步整

合混合学习理念非常受益。他们意识到就创新政策

的采用而言，最初的专业化发展非常关键。

在美国爱荷华州和威斯康辛州公立高中的在

线课程：两个在全州开展的调研结果｜实践（go.

nmc.org/onlineuse）(Institute of Education 

Sciences, January 2015）。这个研究从调研中分

析数据，试图来描述爱荷华州和威斯康辛州实体公

立高中如何和为何采用在线学习。

2. 提升科技与艺术（STEAM）学习

近年来，越来越强调大力发展科学、技术、

工程、数学（STEM：science , technology , 

engineering, mathematics）课程和项目，这些科

目被广泛认作是推动改革、支撑国民经济的手

段[94 ]。作为在学校和区域层面对STEM学习的回
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应，一些教育领导者相信还有必要整合如艺术、设

计和人文科学，让课程体系更加均衡。这一见解孕

育了STEAM学习运动，在这里“A”代表了“艺

术”[95]。STEAM的教育企业从基本原则上扩展了

这一定义，即所有的学科能够并且应该与彼此相关

联，从而让学生在更高的视野上了解各种知识和技

能是如何在真实世界中相互联系的[96]。也就是说，

技术的应用并不是只跟先进的科学和工程相联系，

STEAM教育让学生在一个多学科和跨学科的学习

背景下看待人文和艺术活动，并且打破了传统上在

不同班级和学科之间存在的壁垒。

（1）概述

这一趋势反映了学校对学科态度的转变。学

校正在融合那些传统上彼此分离的科目，如科学、

数学和艺术，以支持深度和跨学科的学习。基础教

育的领导者正在试点新的方法将艺术整合到STEM

活动中，模拟科目与真实世界自然相连的方式[97]。

这种新的趋势虽然在教育讨论中已经非常明确，然

而它却与每个产业有着更为密切的联系。在很多情

况下，技术是起到联结作用的组织。例如，受欢迎

的电影体现了高效的STEAM在实践方面的最终目

标，它结合了尖端的设备、艺术表现力和对实际摄

像的精确计算。类似地，构造新的交通技术也需要

艺术设计。对于整合不同技能的重要性已经形成共

识，从而为学校开展STEAM铺平了道路。

对这一主张持怀疑态度的人认为，这种方式仅

仅是由一些艺术家驱动的一时的时尚，主要是由于

这些艺术家担心他们的专业在日益关注技术的社会

中失去重要支持[98]。然而，美国北卡罗来纳州希尔

伯恩学院（Hilburn Academy ）声明，STEAM并

不是一个有关学习的转瞬即逝的项目，而是一个重

要的人生哲学，它对于高等教育和职业生涯的成功

都是必不可少的。学校应该提供给学生充足的机会

来欣赏知识构成的复杂、深刻和奥妙[99]。STEAM早

期的例子包括教学生数学概念（如几何学）如何嵌

入到艺术品和镶嵌画中[100]。促进学生设计家居用品结

构和常见工艺也被证实是基于项目的工程中一种创造

性的练习活动[101]。一个化学专业的学生甚至通过穆迪

水墨艺术（moody ink art）演示他对于科学的理解[102]。

虽然STEAM学习方兴未艾，但是已经有数据

证明这些看起来不同科目的整合正在提升学生在学

校的表现。美国佛罗里达大学开展的一项研究表

明，参与音乐学习的学生在数学方面的表现也较

好。例如，参加音乐欣赏课的高中女生在美国学术

能力评估考试（SATs）中的数学部分得分要高出42

分。参加了4年音乐和艺术学习的学生比那些仅仅参

与6个月或者更短时间的学生的得分要高出98分。

在艺术方面的正式经验已经证实其培养了创新性思

维、适应性和其他问题解决的技能，而这些都是掌握

STEM能力的关键[103]。也就是说，注重学生以新的方

式理解、使用和运用技术可以与学科学习相得益彰。

（2）对政策、领导力以及实践的影响

在美国[104]和整个欧洲[105]，政府正在制定STEM

教育政策，STEAM学习尚未得到同等关注。它仍

旧在发展初期，而政策通常需要很长的时间才能

充分建立。但是，在美国取得的进步还是十分显

著的，美国国会STEAM议员小组（Congressional 

STEAM Caucus）早已包括60名国会议员。议员小

组举办活动，让教育专家为拓展STEAM领域、刺

激国家进步的各种突破性创新实践颁发证书[106]。在

州一级，加州的三个城市——洛杉矶、橘子郡、圣

地亚哥，在州议员的领导下，共同合作启动了“为

21世纪的学习开展艺术和科技合作”项目。合作的

目的是建立STEAM教育的最佳实践，此外为K12的

学习环境开发教学框架[107]。

继续召集学校领导者探讨和宣传STEAM学习

的益处是推动这一趋势的关键。在2014年，美国国

家音乐教育协会（NAfME）发起了“音乐教育助力

STEAM：音乐在储备21世纪劳动力方面的广泛角

色”（The Broader Minded Role of Music），向

政府和学校领导者阐述了音乐教育是如何培养批判

性思维、合作、创新和其他对于美国取得技术进步

看起来十分关键的技能的。其他门户或者网络对于

提供给学校和教师支持STEAM学习的资源而言，

也是十分重要的。例如，教师频道（The Teaching 

Channel）有大量关于在视觉艺术中整合技术应用

的视频资源。视频的特点如应用定格动画（stop 

animation）和虚拟艺术项目来吸引那些存在学习困

难的年轻人[108]。

在澳大利亚，机器人俱乐部提供课外项目让学

生来实践STEAM技能[109]。很多活动教给学生如何

开展设计的技能，如3D建模；同时还有一些工程技

能如理解简单的机器等，这些可以引领学生产生创

新性的目标和产品。在底特律的迪克森教育学习研

究院有一个课外STEAM项目，学生们可以通过创

造性地设计常见食物的DNA模型来学习生物学[110]。

华盛顿青年STEAM行动计划阐释了艺术和技术是

如何彼此同行的，学生学习如何创作视频来记录重
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要的社会和健康方面的问题[111]。

（3）拓展阅读

如想了解更多关于“提升科技与艺术（STEAM）

学习”的内容，请参阅以下在线资源：

从STEM到STEAM｜政策（go . nmc . o r g/

tosteam）(STEM to STEAM, accessed 22 May 

2015）。美国罗得岛设计学校是STEAM运动的拥

护者，该校寻求科研政策的转变，将艺术和设计放

在STEM的核心。此外，还鼓励将艺术和设计整合

到K-20教育中，并且影响了雇主对于艺术和设计人

才的聘用。

STEAM创新行动的黄金时间｜领导力（go.nmc.

org/ptsteam）(Prime Time Palm Beach County, 

accessed 2 June 2015）。网站提供给教育人员所期

望的能够将STEAM活动整合到他们学校和课堂的免

费资源，并且还会回答一些常见问题。

六年级科学的STEAM和生态系统｜领导力

（go.nmc.org/eco）(Cambridge Public Schools, 

accessed 22 May 2015）。剑桥公立学校使用哈佛

大学开发的EcoMUVE虚拟环境，结合其他如科学

绘图、Scratch编程、MakeyMakey（利用各种导电

物体变为键盘）等多样化活动，来帮助学生创造他

们自己的交互仿真生态系统。

STEM to STEAM:聚拢资源｜领导力（go.

nmc.org/stemto）(Edutopia, accessed 2 June 

2015）。Edutopia管理并定期更新其网站的部分内

容，致力于分享STEAM学习中的技巧，并展示学

校中真实发生的案例。

三种合作伙伴关系把STEAM学习带给圣地

亚哥机会不足的年轻人｜实践（go.nmc .org/

underser）(Scripps Institution of Oceanography 

UC San Diego, 8 May 2015）。加州大学圣迭戈

分校、加州大学圣地亚哥分校斯克里普斯海洋研究

所，以及基本科学研究所（Elementary Institute of 

Science）共同合作，计划启动两个项目，将视频游

戏的设计和机器人技术整合到学校中。

STEM与STEAM：艺术应该包含其中吗｜实践

（go.nmc.org/artsbel）(Anne Jolly, Education 

Week, 18 November 2014）。这篇文章说明了如

何将STEM项目拓展为STEAM项目，并且试图寻求

STEM 和 STEAM课程支持者的一致之处。

三、影响学校应用教育技术的重要挑战

项目专家组通过一系列的讨论、评估、投票，

最终明确本文中描述的六个挑战。专家组一致认为

每一项挑战如果得不到有效解决，都会影响新技术

的应用。专家委员会相关讨论及材料都通过在线网

站的形式记录下来。详情可见k12.wiki.nmc.org/

Challenges。

鉴于所列挑战不属同一范畴，本文根据挑战的

性质将其归为三类。新媒体联盟地平线项目组把我

们既能把握又知道解决之道的挑战定义为“可解决

的挑战”；把那些我们或多或少能理解，但是解决

方法尚不清晰的挑战定义为“有难度的挑战”；把

那些复杂到几乎无法对其进行辨析，并且在找到应

对方案之前，需要更多的研究和数据来分析的挑战

定义为“严峻的挑战”。我们通过三个数据维度来

解释这些挑战，并讨论它们对制定政策、领导力和

具体实践的影响[112]。

政策 虽然所有确认的挑战，都会对制定政策带

来非常大的影响，但是其中两项特别的挑战实际上在

驱动着学校的政策制定。首先是制定相应的政策把技

术纳入教师培训。在这方面无论是国家层面，还是区

域层面，都取得了长足的进展。例如联合国教科文组

织亚太地区教育局发起了题为“推进基于能效的教师

培训改革，促进技术与教学的深度融合”项目，目

的就是推动制定教师教育专业的国家标准。

政策领域的另一挑战就是，虽然教师可以成功

地融合教学与技术，但是把这样的创新实践在整个

学校、地区或者国家来推广确实极其困难。爱尔兰

的都柏林西区教育中心发起了一项数字化校园示范

学校的奖项，用以激励那些具有先进规划、互动课

程以及在应用新技术方面卓有成效的学校[113]。

领导力 尽管本章涉及的挑战都与领导力密切

相关，但是其中两个关键障碍就是如何实施有效的

远景规划和领导力。大家认为，最容易解决的莫过

于创造实景学习机会，因为这涉及如何为在校生提

供充足的体验真实世界的机会。学校可以采取学徒

项目或者其他虚拟体验式学习环境。塞浦路斯共和

国最近发布了一系列校企联合开发真实环境的实景

学习项目，以促进教师和专业辅导员更好地把实景

学习融入他们的教学和课程中[114]。

随着教学和技术的快速融合，学校将面临重新

定位教师角色的挑战。比如翻转课堂或者混合学习的

实施，本质上就需要改变教师在教学过程中的功能。

“新教师计划”发表了《重新构想混合课堂教学的研

究报告》。该报告指出我们需要重新定义教师的职前

培训和评估，还须重点关注在线学习趋势。一线教师
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必须准备好尝试将他们在传统教室指导学生开展的项目

学习和讨论，在虚拟环境里面也能相应展开[115]。

实践 专家组确认的六大挑战，可以说每一

个对K12教育中实施高效的教学和学习都有非常大

的影响。专家组认为，其中两项非常独特，其中之

一就是个性化学习。之所以个性化学习是严峻的挑

战，主要因为教育机构的领导也只是刚刚开始理

解。为每一个学习者提供定制化的机会和支持，需

要非常详尽的计划和实施。在肯塔基州的泰勒学区

现在正在为学生提供一种基于效能的个性化教育环

境，他们通过“个性化学习路径”设计来满足每一

个学生的兴趣和职业方向。他们的方法就是借助混

合式学习模式让学生可以随时访问他们的课程。学

校报告显示，推行该项目以来，学生的学习效能和

出勤率有了明显的提升[116]。

另外，开展复合思维教学也是一个非常严峻

的挑战。特别是传统的教学模式是按每个学科都进

行彼此独立的教学，而复合思维则需要具备多种技

能，比如解决问题的能力和创新能力。专家组一致

认为这是一项严峻的挑战，因为迄今为止业界对于

复合思维的具体定义，以及对其如何评估仍然是众

说纷纭。不过大家认为，在教学中引入编程技术的

确是一种刺激计算和创新思维的方法。比如挪威的

“Kidsakoder项目”正在通过一些入门类工具，比

如Scratch、LegoNXT，来帮助教师掌握如何在他

们的教学中整合编程[117]。

以下我们将逐项介绍2015年专家组重点强调的

挑战，包括挑战的概要、具有的影响以及相关的拓

展阅读。

（一）可解决的挑战

我们可以理解，且知道解决之道的挑战。 

1. 提供实景学习机会

实景学习，特别是那些可以让学生接触到解决

现实世界的问题和工作场景的学习机会，目前在学

校里还不常见。但是大家一致认为，“实景学习”

可以为多项重要的教学策略提供有效的支撑。而且

通过职业培训、学徒、模拟以及基于成长档案的评

估等方法，可以让学习者融入一个他们可以获得终

身学习技能的环境，这其中蕴含着巨大潜能[118]。

有些学校已经开始缩小课堂知识和实际应用之间的

差距。这些学校和当地的社团和组织建立起广泛的

联系，开展互动合作，学生可以体验到未来走出校

园所要面对的情景。而学校把实景学习融入教学的

做法，无非是为了让学生更好地面对未来的继续教

育、职业发展、国际公民素养，这些关键的技能和

素养在传统教学实践中通常是难以奏效的。

（1）概述

“实景学习”可以帮助学生掌握大学或职场

所需要的技能和知识[119]。而“深度学习”（本报

告有关趋势部分已有详细介绍）趋势和这一挑战如

出一辙，那是因为在趋势部分已经强调了“体验

式”“做中学”等教学方式正变得越来越流行。之

所以说这是可解决的挑战，是因为无论是对它的定

义，还是解决方案都是明确的。无论是国家、地

区、学校都可以从那些成功的模式中学习经验，而

这些经验已经被证明是可以推广的。当然实景学习

要达到预期的效果，还必须有合适的策略相配套。

可以肯定地说，在降低辍学率、培养学生的激情和

兴趣、让学生接触真实的工作场景方面，“实景学

习策略”都可以给学生提供一个独特的机会来理解

未来工作所需要的技能以及生活的意义。

通常的做法就是通过和当地企业、机构和社会

团体建立合作关系。例如纽约Peekskill中学的学生

正通过和市议员合作重建一个本地的公园，并作为

贝莱特专题年度环境和教育专题讨论会的举办地。

学生需要跟踪观察Mitchell湖水质量、PH值变化、

温度、溶解氧以及其他导致藻类过度生长的因素来

完成研究报告，当然学生也需要亲自动手打扫公园

的小路，并为公众娱乐的需要维护好公园的环

境[120]。通过该项目，学生学习了科学家和工程师的

一些基础知识，掌握了STEM的关键技能，而这些

科学的体验或许照亮了学生未来的职业之路。

“学徒制”这一已经褪色的模式，现在正在越

来越多的学校中复兴，因为他们看到了这种模式为

学生创造就业机会所带来的价值。学徒制在商业上

也有很多价值，比如提高员工的在岗率，节约工资

成本，提升投资回报等[121]。一家名为After School

的非营利组织则聚焦于为纽约的学校提供校外项

目，他们开发的ExpandEd项目作为高中与周边企

业的一个中介机构，学生可以全年以学徒的身份在

课外“工作”，现在已经发展到在暑假期间开展有

偿实习，包括艺术、教练、电影制作、救生员甚至

是工程师等等。每一个参加ExpandEd项目的学生都

可以获得学分，这些学分还和他们的文凭有关，这也

增加了一个让他们继续留在学校的坚定理由[122]。

（2）对政策、领导力以及实践的影响

随着教育界开始渐渐接受“实景学习”理念，

我们需要建立完善的政策来激发学校的兴趣，并帮
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助他们构建整个流程。首先要对“实景学习”进行

定义，然后制定相应的评估标准，最后是建立校外

教学的安全协议。目前“实景学习”在学生基本的

职业训练中比较普遍。例如高中生到当地的企业中

当学徒或者跟随专业人士学习。欧盟委员会发表的

题为《欧洲基于工作的学习报告》中对欧洲范围内

的项目情况进行了评估，为制定教育和就业市场的

相关政策提供参考，从而最大程度地保证了这些项

目的安全性和有效性[123]。该报告还呼吁对“基于工

作”的学习模式加大投资，包括可以把校内的实验

室、工作室和校外的职业培训联系起来。

为了更好地推动实景教学，学校的管理者需要

了解什么样的模式、培训策略以及现有资源可以更

好地支持这一教学方法。塞浦路斯共和国最近发布

了《校企联合创建真实世界的实景学习》的项目。

该项目的目标人群是教师或者就业辅导老师，利用

在线学习环境为师范专业的学生提供20个小时的培

训内容。这些内容涵盖了实施实景学习模式的相

关理论和实践模块[124]。犹他州的Park City学区通

过与专业进修中心合作开发了一个项目。通过该项

目，当地的专业导师和学生结对去参加一些商业、

工程、设计、教学或技术项目。现在该项目一年可

以为2 000多位学生提供服务，很多学习者反馈该项

目唤起了他们的学习热情，对他们将来申请大学也

大有裨益[125]。

电子档案袋已经证明可以强化学生的“学习责

任意识”，培养关键的终身学习技能，比如辩证思

维、自我反思和解决问题的能力[126]。希腊第13届小

学戏剧节要求8岁的学生借助使用电子档案袋来促进

希腊语的学习，学生需要在每次活动之后把自己的

反思发布到Google云盘上。根据相关的案例研究发

现，家长认为电子档案袋有益于培养孩子们准确表

达他们想法、陈述他们学习过程的能力；而教师们

认为电子档案袋还可以增加学生的互动参与[127]。美

国São Paulo中学的学生们最近在2015创新大会上展
示了他们的电子档案袋项目。这些标满注释的学生

博客中记录了学习活动的说明、学习策略的调整、学

习组件、相关结论以及后续问题，而主题则涵盖了“中

国的能源建议方案”“执政者的权利”等内容[128]。

（3）拓展阅读

如想了解更多关于“提供实景学习机会”的内

容，请参阅以下在线资源：

建设一种技术文化｜政策（go .nmc .o rg/

cultu）(Bill Hangley Jr., The Notebook, 25 

March 2015）。费城学区最近的行动计划是为学区

内所有学校的技术标准划定了一条基准线，并且号

召全学区的学校提升技术能力。该文章描述了以学

区文化为保障的校园文化对推动教师和学生在技术

环境下自由地实验和创新的重要性。

实景学习评估工具箱｜领导力（go . nmc .

org/authas）(Phil Nast, National Education 

Association, accessed 13 April 2015）。 对于促

进实景教学来说，创建配套的学生评估系统是非常

重要且关键的。因为我们需要通过学生在真实世界

的表现，来判断和评估他们对相应学科知识掌握情

况。该工具箱汇集了相应的资源来帮助教师创建活

动、量表、评测标准以及改进学生的学习方法。

爱达荷青少年游戏实验室｜领导力（go.nmc.

org/idahoteen）(Idaho Teen GameLab, accessed 

16 April 2015）。爱达荷州青少年游戏实验室是一

个为期6周的在线学习营，该实验室可以为那些准备

从事或者报考数字游戏设计的学生提供一个3D游戏

实验室。学生通过网络会议随行业专家学习，并且

在Minecraft和Unity中协同构建游戏。

对于改变世界，学生从来没有等待｜领导

力（go.nmc.org/theirworld）(Suzie Boss , 

Edutopia, 24 March 2015）。在印度孟买的美国

人学校，70多个学生召开了为期两天的“投入解决

社会问题的全球众创峰会”。他们学会了利用设计

思维来定义合适的问题，以及利用同理心来创建解

决方案。

真实数据，实景学习！第一部分：NASA的波

长数据｜实践（go.nmc.org/wavele）(Andrew 

Clark, NASA Wavelength, accessed 13 April 

2015）。美国宇航局（NASA）免费开放了大量的

深空探测和地球大气采样数据这一科学宝藏。教师

通过整合这些真实数据，帮助学生的学习不仅紧跟

时代，而且还可以连接教室以外的广阔世界。

在Nueva顶点｜实践（go.nmc.org/culm）

(Nueva Now, 11 December 2014）。为了尝试

通过实景方式在评测学生的发展，Nueva学校通过

“顶峰”计划，学生可以以互动的方式展示他们在

实景学习的项目中的收获，这样学生就有机会来分

享他们这一学期借助实景教学模式学到的知识。

2. 将技术融入教师教育

显然，目前的教师培训仍然没有正视一个事

实，那就是数字化作为一个核心技能在每个专业和

职业的重要性在不断提升。尽管数字化能力得到了
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广泛的认可，但是基于数字化进行教学培训，无论

是在教师继续教育还是教师的职前教育，目前还不

是十分普遍[129]。虽然教师已经意识到现在的教学

模式不仅不能让学生充分受益，而且限制学生发展

他们的数字化能力和技能，原因主要是教师自身没

有得到系统的培训，但是，教师的数字化素养在不

远的将来必将成为教师的职业标准。不过，我们认

为数字化素养的本质应该是教育理念，而不是技术

工具。但是，基于工具和平台的技能和标准变化很

快，几乎是朝生暮死，这也使得这一挑战变得雪上

加霜。

（1）概述

为了培养学生适应一个不断“技术化”的世

界，无论是现在的还是将来的教育工作者都需要在

投入紧缩的情况下不断强化他们的技能[130]。目前缺

乏与技术相关的教师培训已经是大家公认的挑战。

由瓦尔登湖大学出版的《教师、技术以及21世纪技

能》揭示了这一问题通常源于对教师的职前培训[131]。

研究者发现很多教师的职前培训根本就没有帮助他

们获得相应的技术或者21世纪所需要的技能。此

外，在职培训大多聚焦于如何操作设备，而不是如

何有效地把技术和教学进行融合，这进一步加剧了这

一挑战。西北大学政策研究所的研究者分析了众多阻

碍技术和教学有效融合的原因，发现了最主要的两个

障碍，第一是缺少系统的培训，第二是教师对于技术

在教学中的价值所持有的消极态度[132]。

正是因为很多新技术在缺乏有效的教师培训情

况下在许多学校进行了部署，才导致教师的在职培

训成为全世界关注的热点问题。即使一个教师乐意

使用新的数字化工具，他也可能在维护设备方面得

不到应有帮助，因为很多地区的技术支持人员非常

少，或者干脆没有[133]。一份涉及全美600位教师的

在线调查显示，50%的老师在教室中使用技术的时

候缺少支持，46%的教师反映他们没有得到真正需

要的培训[134]。欧洲一份题为《教育中的ICT——面向

学校的调查》也列举了几个在教学中实施ICT所遇到的

障碍，比如数字化学习不足、教师能力不足、缺乏新

的教学模式，还有应用ICT的目标并不清晰等等[135]。

技术目前已经渗透到校外生活的每一个角落，

我们的学生和家长也期望学校可以帮助学生成为数

字时代的弄潮儿。印度原本计划从2010年到2030年

之间为全世界提供27%的工人，但是显然数字化教

育的质量没有跟上。那里的学校一直面临着缺乏教

师培训、教师大量缺勤、缺少专业系统管理员的巨

大挑战[136]。挪威的SMILE研究报告发现影响技术在

教室中有效地应用有很多因素，但是在信息化教学

环境下，教师的数字化水平和学生的学习绩效直接

相关，这也是该报告最重要的发现[137]。

（2）对政策、领导力以及实践的影响

正因为我们对这一挑战充分理解，而且有相应

的解决方案，我们把它归为可解决的挑战。由美国

总统奥巴马发起的“衔接学校倡议”项目，不仅支

持持续投入去培养教师应用教育技术的能力，而且

还培训教师如何掌握教育技术工具以提升学生的学

习效果[138]。在刚果民主共和国也采取了类似的方

法来提升他们的教师培训，且在质量和覆盖范围上

都做出了规划。他们的“提升全国在职教师能力培

训”项目不仅开发相应的内容，而且采用在线方式

发布相应的培训内容，帮助教师掌握如何使用这些

新的工具和设备[139]。联合国教科文组织亚太地区

教育局的“教育中的信息技术项目”发现在亚洲地

区，国家的信息化教育政策与一线教师通过应用教

育技术来提升教学效果方面存在着明显的脱节。基

于以上发现，他们发起了“推进基于能效的教师培

训改革，促进技术与教学的深度融合项目”，该项

目旨在帮助成员国创建国家标准，修正教师教育专

业与国家政策愿景和目标之间的偏差[140]。

许多大学现在也越来越意识到教师职前培训

技术内容的重要性，而且有些大学正在通过提出新

的倡议来加快解决这些问题的步伐。北卡罗来纳大

学（University of North CarolinaGreensboro）

教育学院最近从国家教育部获得了一项五年专项拨

款，以促进技术应用与开展招生、教师培训以及整

个教学领域的整合[141]。西班牙的Pablo De Olavide 

大学为未来从事中学教育的学生专门开发了一个名

为“新媒体新技术”的课程模块。这些课程目标中

不仅包括了开发ICT在教育领域优势与弱点的概念

图，还有如何促进混合学习模式[142]。另外一个名为

“TEACH-NOW”的在线学习空间，一个网上职

前培训平台，在校生可以在一位导师的帮助下开展

项目式学习，而这些项目是基于有效教学的四个维

度设计的，它们分别是技术、协作、实际应用和教

学经验[143]。

教师期待学习和掌握更多在教室中可有效使用

的技术技能，而不断增加的开放资源正好可以满足

这一需求。Edukata是一个互动式教学设计系统，

该系统可以让芬兰的一线教师方便地把他们的创新

性教学设计快速转化成实际的教学活动[144]。他们
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通过研究一系列的数字化教学方案，比如自带设备 

(BYOD）、翻转课堂、在线学习，创建未来的学习

环境，以满足学生们个性化的兴趣和需求。同样，

欧洲的学校网络学院（Schoolnet’s Academy）为

教师提供免费的在线培训。培训内容涵盖了ICT的

核心概念和思想，并且让那些有经验的教师在整个

欧洲范围内分享他们的教学经验。虽然开始的时候

只有少数的示范课程，但是现在却增加了很多新课

程，比如“学校中游戏”“21世纪学校需要具备的

能力”“如何教计算机”等[145]。

（3）拓展阅读

如想了解更多关于“将技术融入教师教育”的

内容，请参阅以下在线资源：

你的学校信息化安全状况如何｜政策（go.

nmc.org/esafety）(eSafetyLabel, accessed 16 

April 2015）。“欧洲学校网”已经发布了一个信

息化安全标志，为欧洲提供认证和支持服务，方便

学校通过工具来分析他们的信息素养和安全状况。

一旦学校完成了自我评估，每一个学校都会收到一

份行动改进计划，用以帮助学校的员工和教师了解

他们的信息安全框架，比如网络漏洞、数据保护、

版权和剽窃以及在线习惯等。

明尼苏达技术协作平台为49个区的专业发展

提供支持｜领导力(go.nmc.org/minne）(Joshua 

Bolkan, THE Journal, 12 March 2015）。 

TIES，明尼苏达州面向其下属的49个学区提供统一

的教育技术协作平台，该平台与BloomBoard合作，

教师可以参加网络研讨会以及学习在线课程。

NRICH：多彩的数学｜领导力(go.nmc.org/nrich）

(University of Cambridge,NRRICH,accessed 20 

May 2015）。NRICH是一个由一线教师组成的团

队，他们不仅为数学教师提供在线和面对面的建议

和支持，而且还提供了大量的免费资源，来培养解

决问题的能力以及数学在现实生活中的应用案例。

π学院｜领导力（go . nm c . o r g / p i c a）

(The Raspberry Foundation accessed 15 April 

2015）。“π学院”是一个面向剑桥地区中小学教

师的为期两天的免费职业发展项目。该项目由基金

会的教育团队带领教师通过实际操作和研讨会的

形式，帮助教师掌握如何在多种学习活动中使用

Raspberry Pi计算工具。

维基｜领导力（wijs go .nmc.org/wi j）

(Wikiwijs, accessed 16 April 2015）。维基wijs是一

个知识网络系统，该系统由开放大学和SLO共同搭

建，教师可以在该系统中分享他们创建的教学资料。

平台提供了内容编辑器和工具，方便教师可以把一些

内容模块整合到一个独立的课程或者更大的模块中。

职前教师应用技术的创新清单｜实践（go.

nmc.org/config）(Lisa A. Dieker et al . , 

Ceedar Center, October 2014）。该研究报告提供

了一份创新的配置列表，该列表针对职前教师如何

合理利用技术提供了专业的指导。他们为每一种技

术列出了现有研究的综述、概念清晰的应用以及教

师使用过程中的注意事项。

（二）有难度的挑战

有难度的挑战主要指那些我们可以理解，但还

没有找到解决方案的挑战。

1. 推进个性化学习

个性化学习是指为了满足学生个别的、特殊的

学习需求、兴趣、愿望，或者是根据文化背景不同

而实施的一系列教育项目、学习设计、教学方法以

及学科支持策略[146]。尽管个性化学习的需求是真实

存在的，但是现有的技术和实践还没有办法充分满

足。大家对以学生为中心的学习理念的关注程度的

不断提高也推动了新技术的发展。而技术的发展可

以为教育工作者提供更多的选择来支持个性化教学

指导。网络学习以及自适应学习技术正在让学习者

对自己的学习过程进行智能化的调整。但是K-12

领域的大多数讨论仍然集中在重新设计学校的运行

机制上，因为一个以学生为中心的教育体系势必要

颠覆传统的模式。目前个性化教学最大的障碍就是

如何把纷繁复杂的方法和技术转变为一套精简的策

略，以便在整个学校实施和推广[147]。

（1）概述

个性化学习模式的目标是便于学习者确定他们

的学习策略和步骤。技术的进步，特别是采用移动

智能终端和自适应学习环境，已经可以支持以学生

为中心的学习。那么对于学校的挑战就是如何把那

些“整齐划一”的考核和管理标准，彻底改变为关

注个性化的设计。基于学生能效的教育似乎是一个潜

力无限的解决方案，而这种模式可以确保学生真实反

映他们对精确的、可测量的、可迁移技能的掌握情

况。学生可以得到差异化的支持，这些支持不仅基于

他们个性化的学习需求，还有对知识的应用和创新以

及他们的性格发展。而对学生所获得的技能的评估，

对学生来说应该是一个积极的有意义的体验。

尽管对个性化学习概念、技术工具以及支持

个性化学习的整合模式的定义取得了一定进展，
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但上述内容仍然需要更进一步的理解和评估。比

如芝加哥Intrinsic学校的学生利用谷歌网络笔记本

ChromeBook以及ThinkCERC在线学习系统进行差

异化的学习，他们通过分步撰写散文的方法来提升他

们的阅读水平。学生不仅参与计算机辅助练习，同时

还参加教师课堂教学，这是典型的渐进式模式[148]。然

而，教育专家也提出警示，这种方法虽然可以作为

一种个性化学习解决方案在学校大规模部署，还可

以提升学生的标准化测试成绩，但是非常容易忽略

让学习变成更有意义体验的终极目标[149]。

我们可以确信，要发挥个性化学习进程和个性

化学习真正的潜力，面临的最大限制是学校必须提

升学生的标准化测试成绩。自从有了现代的教育体

系，教育的领导者就开始争论个性化学习方法所带

来的创造力和创新性就会被“控制和顺从”的运行

机制所扼杀[150]。英属哥伦比亚教育主管部门最近咨

询了国际一流的教育研究者，希望他们可以帮助起

草新的教育发展计划[151]。专家建议教育主管部门放

弃基本技能评估、省级统考。用他们的话说，这些

大规模的统一考试，将扼杀孩子们的天赋和激情。

“新K12创新战略”中，英属哥伦比亚政府和这些

教育专家合作筛选了几所学校，作为第一批去除标

准化考试而采用个性化学习模式的试点学校[152]。

（2）对政策、领导力以及实践的影响

虽然规模化实施个性化学习还需要时间去优

化，但是当今世界的许多政策制定者对个性化学习

的重要性都形成了普遍共识。比如芬兰从1970年开

始推出大量的教育改革政策，经过几十年的发展，

现在已经创造了一个可以让学生获得个性化发展的

环境[153]。芬兰经验的核心是，对学生的考核标准，

从一个全国统一的体系转变为一个更加本地化的体

系；而一线的教师和教学管理人员可以把国家大纲

作为一个模板来制订自己学校的发展目标[154]。这样

的结果是，教师可以更加专注于提供更多的形成性

评价，为每一个学生的发展提供有意义的启发和指

导[155]。与此类似，新西兰政府允许学校对自己的教

学和学习有更多的自主权利。如果教师大幅增加学

生的自我评估的比重，这不仅强化了学习者的表述

能力，而且也是对自我成就的一种认可[156]。

许多组织正在把个性化学习作为首要的重大举

措。比如美国教育部的“卓越计划”就资助了21个个

性化学习项目。“区域改革支持网络”最近发表了一

份报告，他们通过对一些案例的深入分析，描绘了目

前取得的进展，还有实施个性化学习过程中需要注意

的事项，比如强化技术、转变教师角色以及更新物理

空间等[157]。这一挑战也随着“下一代学习模式”运

动引起了大家的广泛关注。该运动认为个性化学习是

他们的终极目标。“公立特许学校国家联盟”在《时

间、人才和技术的突破报告》中跟踪了这些进展，该

调查报告主要针对特许学校在实施“以学生为中心的

教学模式”所需要学习环境、教师的创新角色以及各

种各样的管理自主权[158]。

个性化学习需要多种多样的学校配置。比如英

格兰的康沃利斯学院（Cornwallis Academy），每

一个学生拥有一台笔记本电脑，学生可以选择在学

校的学习广场学习。而明亮的、开放的学习广场就

是那些装备了显示设备的小组学习空间。学生每一

天的活动都有非常丰富的选择，教师则通过系统的

灵活反馈来引导学生[159]。肯塔基州泰勒县学区的学

生正在一个“基于效能”的教育环境中学习，在这

个学习环境中他们的“个性化学习路径”是为了满

足个性化的兴趣和未来的职业发展而规划的。通过

整合混合学习方法，学生可以全天候访问他们的学

习资源。因此，他们就可以提前完成核心的学习要

求，而剩下的时间就可以在合作的高等教育机构选

修学分，或者在当地的企业中实习[160]。

（3）拓展阅读

如想了解更多关于“推进个性化学习”的内

容，请参阅以下在线资源：

个性化学习的政策剧本：国家及区域政策制定者

的思想｜（go.nmc.org/perspol）(Carolyn Chuong 

and Sara Mead, Bellwether Education Partners, 

2014）。在众多的角色中，政策制定者必须扮演一个

拓展学生进行个性化学习的角色。该报告旨在为政策

制定者提供那些可实施的方案，而这些方案可以增

加高质量、可量化的个性化学习机会。

个性化学习路线图｜领导（go.nmc.org/ful）

(Fulton County Schools, March 2014）。富尔顿

县的学校已经承诺创建一个以学生为中心的文化氛

围来推广个性化教学策略。报告提出了他们基于国

家整体情况而形成的个性化学习路线图。

教育工作者寻求什么是个性化学习的清晰定

义｜领导（go.nmc.org/clarit）(Sean Cavanagh, 

Education Week, 4 May 2015）。该文章描述了

教育技术公司和组织试图对个性化学习进行更加清

晰的定义。作者重点强调了创建个性化学习环境的

核心概念是理念和机构的转变，也就是从关注大纲

和教师到关注学生的转变。
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加拿大历史，选择你自己的探险｜实践(go.

nmc.org/choose）(Greenwood College School, 

Personalized Learning, 4 February 2014）。加

拿大格林伍德学校的一位历史老师开发了一系列有

关20世纪20年代的在线材料，而学生可以从中选择

他们自己关注的内容。

学习关系管理运动｜实践（go .nmc .o rg/

lrm）(Brian Fleming, Eduventures, 3 April 

2015）。该文章描述了少数公司开发了名为“学习

关系管理”的学生绩效整体解决方案，对学习管理

系统的市场形成了冲击。

学习目录，让学生可以对班级需求提出个性化需

求｜实践（go.nmc.org/menu）(Charlie Boss, The 

Columbus Dispatch, 20 January 2014）。希利亚德

达比高中的几位教师正在实验学习目录的学习方法。

学生可以从各种各样的活动中选择自己的作业，比如

拍摄视频、学习指导、研究项目或者是做实验。

2. 重塑教师专业角色

现在大家期望教师可以熟练掌握多种基于技术

的方法来进行以下工作：有效传递教学内容；支持

学生的学习和评估[161]；与校内外教师互动协作；

与学生互动中应用数字化策略；作为导师来推进以

学生为中心的学习；管理好自己的工作；完成学校

行政管理所需要的文档和报告。另一方面，随着技

术与日常工作的融合，许多教育领域的领军人物认

为，学校要为学生持续地参与学习活动提供必要的

方法和途径。无论正式还是非正式，都需要超越传

统的模式。随着这样的趋势逐渐明朗，全世界范围

内的学校都开始重新思考教师的主要职责问题。与

这些不断发展的期望相关联的变化就是教师自身的

职业发展，将更多地受益于社交媒体、在线工具和开

放资源。尽管纯粹的网络学校还很稀少，但是越来越多

的教师已经开始利用社交媒体来开展混合式、体验式学

习，或者通过其他的技术和方式构建学习社群[162]。

（1）概述

随着越来越多的学校开始转向一对一学习和自

带设备的教学模式[163]，学生则是用更多的时间与终

端设备交互，而不是盯着教室的前方。此外，随着

移动技术、新教学模式、无处不在的互联网之间的

不断整合，以学生为中心的学习模式将不断发展壮

大。在这种模式下，学生可以自主决定他们使用的

工具和学习内容。这势必导致教师无法再保持传统

教学模式，作为讲师或者信息“掌柜”的角色。在

理想的情况下，教师的角色将转变为导师，学生则

是一群或者需要获得个别帮助和指导的学习者，而

且他们对自己的学习拥有更多的发言权。然而当下

的教师职前培训，并没有有效且充分地整合这样的

互动方式以及最基本的应用技术[164]。

最近芬兰科学院的研究揭示了技术在强化学

习活动的同时是如何改变教学本质的，即教师越来

越希望他们可以成为有效的调解人，和学生一起参

与问题的解决[165]。如果教师没有办法创造性地整

合数字化技术，这样的任务是无法完成的。此外，

联合国教科文组织发表的《乌兹别克斯坦通过技术

和教学的融合来推进基于能力的教师培训改革的报

告》，指出了为什么该国及周边国家的教师没有以

创新的方式来使用技术[166]，一个主要的原因就是，

当政府推行一种特别的工具时，对于如何把这些工

具与教学大纲和课程有效地进行整合，并没有对教

师开展相应的富有成效的培训。联合国教科文组织

驻塔什干代表处，在2015年年初组织了专门的研讨

活动，来帮助他们的教育部规划如何挖掘信息技术

能力以及教师培训计划。

在本报告的趋势部分也提及了几个由来已久

的趋势，比如把学生转变为创造者（创客），让学

生拥有更多的权利来决定他们完成项目和达成目

标的方法。这样的发展趋势也进一步强调需要教

师重新思考他们的教学方法和教学内容，从而让学

生来定制他们自己的学习路径。核心教育（CORE 

Education）是一家新西兰教育机构，他们在2015十

大趋势中预测了全纳性设计将不断增加[167]。这些趋

势的核心就是在学校任何活动和项目中加入学生的

声音。现在越来越多的教师和学生一起合作来研究

如何更有效地利用技术来应对学生差异化的兴趣。

核心教育（CORE Education）对21世纪教室的描述

中强调，不只是学生向教师学习，教师也向学生学

习，这需要一种平等协作和灵活有效的理念。

（2）对政策、领导力以及实践的影响

到目前为止，有效应对这一困难挑战的关键还

是加强政府的基础研究和制定相应的政策。由欧盟委

员会提出的《重新思考教育框架》为此开发了一系列

的具体项目。目标就是促进在教室中采用更多的开放

资源和技术[168]，并呼吁业界重视对教师职业的重新

思考，以及为教育工作者提供与时俱进的职业发展支

持。欧盟的一个理事会会议也展示了一系列相关的结

论和政策。这些结论和政策的共同特点是建议加强教

师的基本技能培训，以及提供更好的专业发展支持。

在这样的共识下，教师职业标准和评估是需要优先考
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虑的内容[169]。美国肯塔基州教育主管部门最近发布了

《肯塔基州教学框架》。首先，该框架有效地整合了

InTASC核心教学标准[170]，这是一种建构主义的教与

学模式；其次，框架有效地整合了技术以及为学生的

个性化学习需求提供支持；此外该框架也可以作为教

师基本技能的评估标准[171]。

我们需要高瞻远瞩的领导力来对相应的教学

方法和学校管理进行重新规划。“新教师计划”

（TNTP）是一个通过与学校和地区合作来降低教

育不公平现象的专业组织[172]。最近该组织发表的报

告中列举了当下在线学习和混合学习模式对传统的

教师功能带来的各种挑战[173]。一篇题为《在混合学

习环境中重塑教学》的报告指出了教师的职前培训

和评估这两项关键内容需要重新定义。因为根据目

前的预测，到2019年美国的高中将有半数以上的学

生参与在线学习[174]。该研究报告认为未来的教师应

该具备三个主要角色：研究与开发者、整合者、引

导者。具体职责包括：按照学生需要设计教学和准

备材料；积极和同事分享经验；基于数据来调整学

生的学习路径。“新教师计划”建议教师教育和职

业发展要把数据分析、勇于担当、协作能力作为教

育工作者的核心能力来培养。

放眼世界，许多网络学习示范学校和项目已经

广泛开展。比如在田纳西州谢尔比县，现在有16所

学校和培生公司（Pearson）合作开展混合学习的试

点项目，而这些项目将极大地改变教师的角色。现

在无论是教师还是学生都可以在学校和家里利用平

板电脑来进行教学和学习。课堂上，学生可以参与

个性化学习空间（计算机工作站）、小组协作学习

空间、教师引导的全班学习空间，而教师可以访问

每个学生的学习界面，从而对那些学习有困难的学

生给予个性化的指导[175]。在这样的教学模式下，教

师不再被讲台束缚，而是根据需要来组织教学活动

和提供帮助。现在佐治亚州亚特兰大的一些新建学

校也采取了同样的方法，他们把教师定位为导师，

指导学生以小班化的方式在做项目的同时也在给学

生示范核心的价值，比如耐心和责任心[176]。

（3）拓展阅读

如想了解更多关于“重塑教师专业角色”的内

容，请参阅以下在线资源：

重构学校，让骨干教师拓展他们的能力｜政策

（go.nmc.org/extend）(Public Impact, accessed 

20 May 2015）。PIOC项目试图通过重新设计教师

的岗位职责以及整合新兴技术来拓展骨干教师的能

力。该组织倡议在政策层面进行转变，并且开发了

多种多样的教学范例，这些范例既有网络课程，也

有面对面的指导。

K-12教师的解构主义｜领导力（go.nmc.org/

decon）(Michael Godsey, The Atlantic, 25 March 

2015）。一位资深教师通过随处可得的共享资源来

阐释，他是如何从一个“信息看门人”“知识打包

员”转变成为一位学生学习的支持者和引导者的。

一年级学生利用增强现实来教其他人了解堪萨斯

州｜领导力（go.nmc.org/arkids）(Brian Sanders, 

The Holton Recorder, 29 January 2015）。堪萨斯

州的一所小学通过利用Aurasma 应用程序，创建了一

个具有增强现实系统的互动显示屏幕。这些经过指导

的学生扮演项目的领导，选择相应的主题开展研究，

并且互相指导如何使用这些应用程序。

数字时代，学习是在向着自我导向发展吗｜领

导力（go.nmc.org/increa）(Suren Ramasubbu, 

The Huffington Post, 28 April 2015）。该文作

者指出了教师在自我导向学习模式的六个重要角色：

内容提供者、资源定位者、兴趣激发者、积极态度创

造者、创造力和辩证思维激发者、评价激励者。

虚拟学习程序引领帕罗奥多公立学校的科技｜

实践（go.nmc.org/schoology）(Corey Whelan, 

CBS Los Angeles, 20 March 2015）。Schoology

正在帮助教师转变为协调者，以引导他们的学生和

世界各地的学习者进行联系，协同合作完成作业，

参与讨论。

当学生控制了他们的教育会发生什么｜实践

（go.nmc.org/studcent）(Emily Richmond, The 

Atlantic, 24 October 2014）。新罕布什尔州的一

所学校获得资助来实施以学生为中心的学习方法。

在这里，教师观察学生并引导学生的讨论，给予个

性化指导和反馈。

（三）严峻的挑战

严峻的挑战是指那些非常复杂、很难解决的挑战。

1. 教学创新的推广

我们认为，许多学校尚不具备把教学创新融入

到学校主流的能力，那是因为创新源于可以自由尝

试和实施新想法的环境。但是现有学校的运行机制

仍遵循自上而下的方式，并且现有的激励机制也很

少鼓励在教学与学习领域采取创新的方法和实践。

因此，大规模和可持续地实施教学创新就难上加难

了。这样的现实情况导致许多教育工作者对学校的

刚性约束变得非常沮丧，甚至对变革的预期几乎绝
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望。那么，要成功地推广教学创新，首先就需要破

除那些制约性的政策，其次需要大量的资金以及能

力超群的领导，最后是强有力的实践评估。这些内

容对于K-12领域的学校，特别是公立学校而言都

是相当艰巨的任务，因为他们获得的资源非常有限
[177]。此外，许多一线教师也没有做好引领教学创

新、开展有效教学实践的准备，但是他们却不得不

面对纷繁复杂的问题[178]。

(1）概述

布鲁金斯学会认为大规模教学创新是一个特

殊的严峻挑战，因为它显然是一个困难多于办法的

挑战。他们认为这不仅是一个社会问题，而且还是

一个体制问题。因为现有体制设计之初并不是为了

帮助区分哪些是有效的实践和系统。即使是美国的

“卓越计划”这一国家级教育改革计划，实际上也

没有对比组来评估实际效果[179]。或许我们可以重

温保健产业在20世纪80年代和90年代实施的“改进

科学”这样一个大规模创新推广计划。该计划通过

一种可分享的方式，帮助一线操作人员用来定位问

题、评测改进后的效果以及不断修正解决方案。现

在教育界的领导者相信类似的方法可以帮助学校构

造、实施和分享新的教学模式[180]。

充足的资金和新的教师培训，是实施和推广

新的教学模式的关键所在。美国费城“科学领导人

学院”（SLA）是一家公立特许学校，该校的办学

思路是“需求导向、项目驱动”。最近学校又建设

了一个分校，在开设过程中没有遇到任何困难。为

了推广这样的模式，相关的部门和领导通过了一个

为期5年、投入2 800万美元的计划，但这也只够在

学区内建立三个类似的学校。虽然教师在SLA这样

的学校采用了新的教学模式，可以让学生更加深入

地参与，但是曲折的学习曲线以及“学生坚持不下

来”的风险也是有的。相关专家预测这样的创新经

常失败，主要是因为教师通常纠结于学业失败的问

题，也受制于他们所受的正规教育没有培养他们如

何实施这些新颖的教学方法，而相应的专业发展支

持系统又如此稀缺[181]。

有一家私立健康基金[182]的高级行政管理人员

在《斯坦福大学社会创新杂志》上发表了他们的看

法：“我们不是缺少创新，而是无论是公立的还是

公益的机构都习惯于为一些新想法、新项目提供资

金，却很少为那些可以大规模推广并且已经证明

了有效的模式提供资金支持。”那些“来自锦囊的

创新构想”并没有产生体制、社会、政治方面的影

响。该文的作者认为创新的推广要努力在现有的模

式中建立宣传机制和组织体系,并通过社交媒体以及

其他途径让人们听到正面的声音。然而困难就在于

出资机构如何理解，或者采用哪些方式方法可以影

响社会的不同群体[183]。

(2）对政策、领导力以及实践的影响

尽管支持教学创新的政策还非常少，但是现在

有些地区正在为大规模实施和推广新的教学模式铺

平道路。例如，西弗吉尼亚通过了创新区域法案，

该法案允许学校从那些妨碍推进新的教学模式和学

习模式的政策和规定中解脱出来[184]。这样的政策赋

予了许多学校更多管理和分配资源、人才、大纲、

教学计划、技术应用以及其他可以帮助学校应用或

者推广创新系统的权利[185]。而有些政府和基金会

也正在合作开发一些新项目，而且这些项目具有影

响全球学校的潜力。例如在佐治亚州，州政府创建

了一个创新基金，该基金为学校提供竞争性资金支

持，从而激励学校制订新的计划、应用新技术或普

及创新项目。获奖者需要评估他们项目的有效性并

汇报他们的研究成果，而州政府则可以在制定政策

时参考这些研究成果[186]。

有效应对挑战的关键在于认可和支持已经在学

校成功推广的教学创新。都柏林西区教育中心和爱

尔兰的几个教育机构与技术提供商共同合作开发一

个国家认证项目——卓越数字学校。该项目专门针

对小学在领导力、学校愿景、教学大纲、教师继续

教育、资源开发以及基础设施与数字技术整合的水

平等方面进行评估认证[187]。“国家普及有效办学中

心”是一个国家级的研究和发展项目，对项目学校

开展个人或者组织的能力建设提供专业指导。项目

组认为“能力”，无论是个人能力还是组织能力的

建设和发展都是改变管理的关键所在[188]。参与该项

目的教师认为，“中心”的实际操作方法是一个包

容的互动式设计，这非常有助于教师理解如何在一

个组织的不同层面上进行相应的改进和提升[189]。

建立一个分享实践经验的网络，可以帮助学校

的领导和教师推广管理变革的经验。由“欧洲学校

网络”协调建立的虚拟学校实验室（LSL）是一个

已经运行了两年的项目。该项目吸引了12个国家的

教育部和15个合作伙伴，目标是建立一个不断拓展

的学校网络，而这个网络聚焦于同伴互助，推广最

佳实践经验[190]。LSL最关键的组织原则就是区域和

发展程度。这样可以在学校和学校之间、教师和教

师之间建立起非常坚固的指导和协作关系[191]。英国
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也建立了一个类似的项目——“教学优先”。该项

目重点关注如何通过发现和分享最佳实践来解决教

育发展的不均衡问题。教师在“创新周末”期间，

通过贡献新的想法来参与项目，并在一定的资金支

持下验证他们的想法。项目期间教师还可以得到个

性化的支持来推广他们的项目[192]。

(3）拓展阅读

如想了解更多关于“教学创新的推广”的内

容，请参阅以下在线资源：

卓越数字学校｜政策（go.nmc.org/distin）

(Digital Schools of Distinction, accessed 20 

April 2015）。都柏林西区教育中心和爱尔兰的几

个教育机构与技术提供商共同合作开发一个国家认

证项目——卓越数字学校。该项目专门针对小学在

领导力、学校愿景、教学大纲、教师继续教育、资

源开发以及基础设施与数字技术整合的水平等方面

进行认证。作为爱尔兰数字学校社区的一部分，卓

越数字学校可以获得免费的硬件和软件以及不间断

的资源和技术支持。

学区在寻找新的方式投资技术｜政策（go.nmc.

org/etbonds）(John Fensterwald, EdSource, 7 

November 2014）。有3个学区通过了一个新的学

校债券——教育技术债券（EdTech Bonds），旨在

保障技术的采购更加及时和有效。该债券由一系列

低利率、短期债券构成，用来支持学校更新设备和

替换那些已经过时的设备。

为卓越而教｜政策（go.nmc.org/tolead）

(Teach to Lead, accessed 20 May 2015）。为了

卓越而教，是一个由美国国家专业教学标准化委员

会和教育部联合发起的倡议，目的是鼓励、支持和

拓展教师的领导力。在这个倡议下开发了“追求卓

越”在线平台，作为一个众包平台，教育工作者可以

分享和选出相应的方案，并最终形成相应的政策。

匹兹堡埃利斯学校学习创新研究室｜领导力

（go.nmc.org/ellis）(Lisa Abel-Palmieri, The 

Ellis School, 2014）。埃利斯学校是一所位于匹兹

堡的女子学校。她们于2014年设立了学习创新研究

室。这是一个测试创新实践的孵化器，比如混合学

习、设计思维、创客教育等。学校也会安排他们的

教职员工作为创新人员，扮演顾问和大使的角色来

分享最佳实践以及改善学习效果。

学校中的创新领导力｜领导力（go.nmc.org/

innolearn）(Lindsey Own,Getting Smart,4 April 

2015）。在2015年SXSWedu年度大会期间，有一位

教育工作者发起了一个关于在学校中开展大规模创

新的网络讨论，并利用讨论的结果来对学校中那些

可以支持教育创新的领导岗位进行岗位职责描述。

尽管预算限制了学校在现有的体系中配置这样的角

色，但是这些职责的描述可以为所有致力于改进自

身学校的教育工作者提供参考模板。

学习设计者｜领导力（go.nmc.org/designer）

(Building Community Knowledge, accessed 14 

May 2015）。伦敦知识实验室正在开发一个基于网

络的学习设计工具，从而让教师可以更好地通过视

觉化、创造性的方式反馈教学和学习活动，从而方

便地判断他们的教学设计是否有效地支持了之前所

设计的学习活动。学习设计挑战社区以及在线目录

鼓励教师之间分享学习设计，或者为其他的教育工

作者提供可参照的经验。

为未来做好准备：技术整合路线图｜实践

（go.nmc.org/techmap）(Andrew Marcinek, 

Edutopia, 6 February 2015）。该篇文章认为，

一项成功的技术应用，不应该始于对设备或者APP

的关注，而应该是关注教学的引领者和创新者——

教师，我们应该信任教师去创造性地应用新的教学

方法，整合新的技术来应对学习的挑战。作者对于

如何建设示范项目也提供了具体的建议。

普及一个基于技术的创新：数学教师的革命性

实践｜实践（go.nmc.org/scali）(A Clark Wilson 

et al., SpringerLink, 8 October 2014）。该项研

究重点强调各种形式的创新如何成功普及以及实现

可持续发展的要素。比如，那些始于个别教师的设

想，然后是部分课堂的成功实践，最后扩展到整个

部门、整个学校、整个地区乃至整个国家。该报告

列举了一系列的相关要素，而这些要素对教师采用

新技术的实践轨迹有相当大的影响。

2. 复合思维的教学

对于年轻人来说，无论是理解这个相互关联

的世界，还是通过复合思维来学习如何用抽象和分

解方法来处理复杂的任务，以及对复杂问题进行逐

层深入的推理都至关重要[193]。孤立掌握复合思维

方式往往难以奏效。只有掌握了沟通技能，复合思

维的应用才有真正的意义。事实上，绝大多数优秀

领导者大多是沟通的高手。他们不仅拥有高水平的

社交技能，在人际之间建立联系的技能，还能利用

技术来强化并运用数据来支持他们的想法。毫无疑

问，这些都需要宏观的理解能力和逻辑、数据和直

觉意识。虽然本文涉及的复合思维与“设计思维”
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有些类似，但是本报告的目的是把两者作为不同的

概念来处理。“复合思维”是指理解事物复杂性的

能力，一种需要理解如何协同工作来解决问题的技

能，也是一个可与“计算思维”进行互换的概

念[194]。在学校开设编程者将计算机编程知识与人的

创新与问题解决能力相结合，有助于发展人的复合

思维[195]。

（1）概述

复合思维的价值早已在硅谷有了非常好的体

现。在那里，编程能力已经在相当长的时间内被视

作是基本素养。在那里的科学家或者是编程人员，

无论是识别模式还是进行可视化沟通，都是解决问

题或者是驱动创新的一种手段[196]。计算机科学需要

最优秀的复合思维品质，因为这个领域不仅需要技

术能力，而且需要有效地组织和沟通想法的能力。

Code.org项目预测，到2020年至少需要140万个计

算机相关岗位，但目前只有40万计算机科学的学生

可以满足需要。存在这样挑战的原因是目前计算机

科学学生占所有毕业生的比例不到2.4%，而且这些

数字还在过去的几十年中不断下降[197]。好消息是现

在不断有学校的领导，正在试图把编程融入到学前

教育和基础教育的大纲中，作为在青少年中推广复

合思维的一种切实举措[198]。

当今世界许多学校，已经通过复合思维的教学

来应对这一挑战。他们通过编程和具体项目来让学

生共同协作设计网站，开发教育游戏和应用程序；

通过建模和设计新产品来应对本地的挑战[199]。根据

教育组织Edutopia的研究，编程对复合思维有非常

深刻的影响，而且对于提高解决问题和分析推理的

能力都有一定的帮助。因为编程的学习过程有助于

学生理解“构建、假设、探索、试验、评估直至最

后形成结论”的过程。编程也是有助于缓解自闭症

学习障碍学生症状的一种纽带和桥梁，能够使这些

学生有机会展示他们的天赋，特别是模型开发和创

造性的技术应用[200]。

复合思维另外一个关键技能就是可以让学生把

复杂的想法变得更加容易理解，比如通过数据可视

化、多媒体以及其他的通讯技术。今年美国加州教

育主管部门发起了一个特别的计划来恢复艺术作为

培养批判性思维[201]的教学手段，而且也能培养学生

的其他与职业息息相关的技能，比如媒体制作、互

动设计[202]。然而大规模普及复合思维教学的成功经

验则需要领导者支持开发旨在培养学生未来工作所

需的知识和技能的新教学大纲。哈佛大学的一项报

告指出，随着大数据的激增，对数据科学工作者的

需求将在各个领域激增，特别是基于大规模数据

的数据挖掘和沟通，而这一技能在学校并没有教

授[203]。印度著名的出版物也报道了数据科学家在全

国范围内得到高度重视[204]，如果数据科学将来成为

决策支持的主要标准之一，那么学校就需要培养学

生的复合思维能力，让学生可以利用数据和可视化

来支持他们的观点和理由。

（2）对政策、领导力以及实践的影响

政策制定者正在发起倡议，希望把复合思维和

计算思维放在教育发展的优先位置。英国国家教学大

纲包含了开发学生这些思维方式的四个关键阶段[205]。

大纲要求把计算机科学提升为每个学生的基础学

科，就像阅读和数学一样[206]。对于那些尚不确定如

何完成这一任务的国家来说，解决这一严峻的挑战

需要开发有效的教学标准，作为官方政策的前期准

备。卓越批判性思维国家理事会（NCECT）建立

的目的就是为了阐明并推动建立相关标准，以指导

批判性思维的研究、学位的设置以及具体的教学指

导等[207]。其中一个最主要的目标就是评估那些声称

培养高水平批判性思维的项目，并为那些准备开展

批判性思维教学的学校领导提供可行方法。

相关领域的领导者正在创建网站和门户，这里

面包括了可以支持教师教授或者评估复合思维能力

的高质量的资源。虚拟化最佳实践网络正在朝着这

个方向前进。在他们的网站上，爱荷华州的267家教

育机构为一线教师和家庭提供了复合思维的核心定

义及主要框架，以便于教师教授复合思维，并将它

纳入正式评估[208]。他们的做法是在教师和学生的评

估量表里面加入一个评估检查表，并列举了一些具

体的技能，而这些技能都与复合思维有关。比如对

比、类比这样的“扩展和精炼知识考察量表”，以

及解决问题的能力和通过实验验证的“学以致用考

察量表”。

教育工作者可以了解北欧国家的实践，在那

里，编程工具已经可以有效地支持青年学生掌握

复合思维技能。比如挪威的Kidskoder计划，正

在帮助教师学习如何把编程工具，例如Scratch、

LegoNXT整合到他们的日常教学中[209]。另外，瑞

典的几个课外项目正在使用Coder Dojo来教青年学

生如何开发移动应用程序和游戏[210]。如果从一个

学区来看，弗吉尼亚FairFax县所有公立学校，已

经充分认识到在幼儿园阶段培养批判性思维的重要

性，比如思维导图和决策制定[211]。
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（3）拓展阅读

如想了解更多关于“复合思维的教学”的内

容，请参阅以下在线资源：

编程.o rg｜政策 ( go .nmc .o rg/codeorg）

(Code.org, accessed 6 April 2015）。编程.org作

为一个非营利组织，正通过让更多地学校访问他们

的网站来扩大他们在计算机科学方面的影响。目前

他们已经为16个州在修改计算机教学大纲时就如何

制定有效的配套政策提供了帮助和支持。

小学中的计算思维｜政策（go .nmc .o rg/

compthink）(Miles Berry, An Open Mind, 

2014）。英国国家教学大纲在计算机专业学习的最

新发展动向是更加关注“计算思维”。该篇报道的

作者认为“计算思维”是像计算机解决问题或者对

系统建模的一种思维方式。

创造性计算｜领导力（go.nmc.org/creacompu）

(Christan Balch et al., ScratchEd, 2014）。美

国哈佛大学教育研究生院的SratchEd研究团队成员

基于众创模式开发了一个创造性计算教学指导。该

指导解释了如何用Scratch来熟练掌握计算创新，

利用计算思维来拓展学生表达他们创新性的学习

成果。

数字城市的环境参数｜领导力（go.nmc.org/

ecit）(eCity Project, September 2014）。由欧盟

发起的数字城市项目，目标是建立一个虚拟环境以

支持基于实际问题的学习模式。也就是说学生可以

通过该环境发展他们的批判思维、横向思维、创造

思维、解决问题的能力以及协作和沟通能力。

一个游戏化的创业教育学习模式｜领导力（go.

nmc.org/entre）(Dario La Guardia et al. , 

2014）。文中描述了一个欧盟资助的项目，该项目

采用混合学习模式，学生通过游戏来体验创业所需

要的技能。项目鼓励学生采用复合思维来完成任

务，比如分析公司管理的主要概念，并做出相应的

决策来提升企业竞争力和经营效果。

布鲁塞尔创客广场——下一代企业家的培养基

地｜实践（go.nmc.org/nextentre）(GE Reports 

Europe, 16 February 2015）。布鲁塞尔一家名为

“JA-YE”的机构正在通过一个名为“GE车库”

的项目，把商业技能整合到小学、中学、大学的教

学大纲中。“GE”车库是一个创客空间，学生在这

里可以使用GE提供的设备，掌握和学习如何使用现

代工具进行相应的生产实践。

批判性思维的9条教学法则｜实践（go.nmc.

org/bettway）(Saga Briggs, Open Colleges, 13 

September 2014）。该篇文章追踪了批判性思维的起

源，澄清了对现代课堂的意义。作者在文中提供了如

何把批判性思维和学生写作结合起来的一些技巧和建

议，同时还包括如何开展相应的讨论和评估。

四、教育技术在基础教育中的重要进展

本部分将对教育技术中的六项技术及其教学应

用趋势逐一进行详述。其中，每一项都是由项目专

家组投票选出，每一轮投票之后都会相应举办圆桌

会议和讨论。在新媒体联盟的地平线报告项目中，

教育技术在广义上被定义为“可用于改善教学、学

习和创造性探究的工具和资源”。虽然许多技术的

开发并不是以教育应用为唯一目的，但它们在这个

领域也有明显的应用价值。

专家组认为，这些技术将在未来五年内影响技

术规划和决策制定。他们将技术按照进入主流应用

所需要的时限分为3类：在未来1年内采用的近期技

术；在未来3～5年内采用的中期技术；在未来4～5

年内才能进入教育主流应用的远期技术。介绍每一

项技术时，我们会先介绍它的概况，然后再根据本

报告“概述”部分介绍的CCR框架展开论述。

最初的技术列表也按照一定的分类标准进行

了排序和分类。本报告所列的所有技术也在一系

列在线论坛中进行了讨论，以探讨它们对全球基

础教育的影响，具体可参见k12.wiki.nmc.org/

Horizon+Topic。

项目组在开始时就为专家提供了大量背景材

料，这些材料界定和记录了当前一些明显的趋势，

但是项目组也鼓励专家们思考新出现的趋势或者

尚不明显的趋势。本报告对于技术的挑选标准主

要在于它是否有益于基础教育的教学、学习和创

造性探究。

在第一轮投票中，专家组挑选了12项技术，

然后新媒体联盟的工作人员进行了深入研究，并撰

写成阶段性成果，以供最后一轮投票参考。那些没

有进入中期阶段性成果或最终报告的技术也通常会

在项目WIKI上进行深入全面讨论，网址可见k12.

wiki.nmc.org。

通过投票，有些技术没能进入本报告。究其原

因是专家组认为这些技术在学校中已经广泛发挥作

用，或者这些技术要获得广泛采用还需要5年以上的

时间。当然，还有一些技术虽然非常诱人，但是没

有足够的可信的实践案例予以支持。《新媒体联盟
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地平线报告（2015基础教育版）》所追踪过的技术

可以分为如表1 所示的一些类别。

目前，新媒体联盟持续关注的技术、工具和策略

有七大类，这并不是一个封闭的分类，而是力图提供

一种方法来解释和跟踪进入学习或创造性探究领域的

新兴技术。事实证明，在表中的七项技术非常具有持

续性，但几乎每一个周期都有新技术添加进来，其他

原有技术则被合并或更新。总的来说，这些分类可以

反映出对技术创新的思考。每项技术定义如下：

消费者技术（Consumer Technologies）主要

是指那些用于休闲和专业用途的技术工具。尽管它

们可以作为学习的辅助手段，也很适宜在校园采

用，但最初设计它们并不是为了在教育中应用。此

外，这些技术之所以进入校园生活是因为人们在家

中或其他场合都在广泛使用。

数字化策略（Digital Strategies）自身并不是

一些具体的技术，而是指使用设备和软件来丰富课

内外教与学的方法。有效的数字化策略既能用于正

式学习，也能用于非正式学习。它们超越了传统的

思想和学习活动，创造了一些新的、有意义的、富

有21世纪特点的事物，这些都让它们极具吸引力。

使能技术（Enabling Technologies）是一些能

够按照我们对设备与工具的期望，有潜力促其改变

的技术。这类技术与学习的联系并没有那么容易建

立，但是它能够培育大量的技术创新。使能技术扩

展了工具的适用范围，让它们功能更加强大，用途

更加宽广，也更加容易使用。

表1 媒体联盟2015年所追踪的主要技术

消费者技术 学习技术 可视化技术

3D视频
无人驾驶飞机
电子出版
移动应用
量化自我
平板电脑
远端临场
可穿戴技术

徽章/微学分
学习分析
移动学习
在线学习
开放许可

虚拟和远程实验室

3D打印/快速成型
增强现实
信息可视化
可视化数据分析
立体显示和全息显示

使能技术

情感计算
电震动
柔性显示器
机器学习
多跳网络
移动宽带
自然用户界面
近距离无线通信
新一代电池
开放硬件
机器人

语音对语音翻译
虚拟助手
无线电源

数字化策略

自带设备
翻转课堂
位置智能
创客空间

保护和复原技术

社交媒体技术

众包
数字身份
社交网络

互联网技术

云计算
物联网
语义应用
聚合工具

互联网技术（Internet Technologies）包括互

联网使用技术以及关键性的基础设施，让我们同网

络的交互更加透明、更加有序、更加便捷。

学习技术（Learning Technologies）包括专门

为教育而开发的工具与资源，也可包括在相关策略

指导下，经过修改后用于学习的具有其他用途的工

具。这个类别所包含的技术正在改变学习的各个方

面，无论是正式学习还是非正式学习，让学习变得

更易获得，也更个性化。

社交媒体技术（Social Mediatechnologies ）

也可以看作是消费者技术这个类别的子项目，但是

它们变得如此普及，广泛应用于社会的各个方面，

因此值得组成一个独立的类别。尽管社交媒体已经

很发达了，但是在不断出现的新思想、新工具和新

业务的冲击下，仍然以很快的节奏发展。

可视化技术（Visualization Technologies）

包括从信息图形化到复杂的视觉数据分析等各种技

术。这些技术的共同点在于它们都在挖掘人脑内部

快速处理视觉信息、进行模式识别以及在复杂情境

中认识规则的能力。这种技术通常会让复杂问题变

得简单，为挖掘大数据、探索动态过程、将操作化

繁为简提供越来越多的工具与流程。

下面的部分将讨论本年度地平线报告基础教育

版专家组列出的六项技术。专家组认为，这六项技

术能够促进教育发生真正的改变，特别是在渐进式

教学法及学习策略的发展、教师工作的组织以及内

容的编排和传送方面。每一专题内容包括：技术

的概述，技术与教学、学习以及创造性探究的关

系，精心挑选的项目案例，此外还有扩展阅读的

推荐材料。

（一）采纳阶段：1年以内

 1. 自带设备

“自带设备”（BYOD），也叫“自带技术”

（BYOT），包括人们在工作和学习环境中携带的

笔记本、平板电脑、智能手机或其他移动设备。

2009年，当Intel公司知道他们的员工越来越多地

使用自己的设备工作，并将设备联入公共网络时，

便催生出这一术语。在学校，BYOD的真实情况与

Intel公司的情况类似；许多学生在课堂上使用自

己的设备与校园网连接。当BYOD的政策已经显示

能够降低所有的技术花费时，它们获得了更多的推

动力，因为这反映了现代的生活方式和工作方式。

尽管管理者和教育者拿信息技术安全、技术缺口事

件和平台性能状况来挑战技术的广泛应用，但是一
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系列实践模型为BYOD成为主流应用开辟了道路。

BYOD应用的迅速增长已经在2014年学校网络联合会

（CoSN）被证实，他们发现81%的被调查学校要么已

形成了BYOD的政策，要么正在制定过程中[212]。

（1）概述

使用个人设备的数量和其产量之间的关系，在

过去的每一年里都变得更加紧密，因为越来越多的

机构采取了BYOD政策。个人智能手机、平板电脑

和台式电脑在工作场所的结合，支持活跃的工作精

神，改变了工作和学习活动的特点，使工作和学习

可以随时随地发生。雇主和学校发现当给予选择设

备的机会时，用户节省了熟悉新设备的时间，因此

可以更简单有效地完成工作[213]。美国高德纳咨询公

司（Gartner）最新的一项研究预测，到2018年，自

带设备工作者将比公司提供设备的工作者多出两

倍[214]。 

BYOD的成功在于它适应了移动学习的全球发

展趋势，从老人到小孩越来越多地持有移动设备，

并在不同环境下联网学习。Gartner预计2014年世界

范围内个人电脑、平板电脑、便携设备和手机的销

量将达到24亿部[215]，到2018年超过一半的用户将通

过平板电脑或智能手机上网[216]。美国是2014年全球

最大的移动学习服务购买国。但鉴于中国包括幼儿

园在内的基础教育阶段将使用平板电脑和数字化内

容等，到2019年中国的移动学习服务预计将超过美

国[217]。

一系列报告显示BYOD已经被全球范围内的学

校所接纳。非营利性机构“美国的移动未来”研究

显示，43%的幼儿园和义务教育阶段的学生使用智能

手机，73%的中学老师在课堂活动中使用手机[218]。在

加拿大安大略省的学校数字学习机构注意到58%的

学校声称他们的学生在使用自己的设备[219]。澳大利

亚信息和通信技术报告透露，与2013年相比，2014

年“一对一”设备的应用增长了77%，更多的学校

正在围绕学生/家长自有设备建设相关的课程[220]。

在欧洲，2014年一项对英国老师、部门负责人和学

校领导在内的500多人的调查发现，2/3的被调查者

表示BYOD已经在他们的学校产生了影响[221]。

（2）与教学、学习及创造性探究的相关性

对学校而言，BYOD不仅仅指设备，还有用户

下载到设备上的个性化内容。很少有两个设备会分

享相同的内容或设置，BYOD使学生和教师能更高

效地使用工具。越来越普及的教育类移动应用程序

（APP）包括屏幕截取、内容分享、电子笔记、演

示等等[222]。Periscope是学校最新使用的一款移动

APP[223],它整合了Twitter，可提供具有归档功能的

移动流媒体直播。发布者能够对流媒体进行注释，

观看者可从个人角度直接参与现场直播[224]，这个工

具有望影响到教学活动。在设计之初，教师们就考

虑到如何在BYOD环境下使用此APP进行演示、虚

拟实地考察、现场表演、辅导孩子做功课等[225]。

BYOD已经在基础教育中得到了广泛应用，因

为它为以学生为中心的学习模式创造了条件。多年

来，学校都在竭力制止学生在课堂上使用手机。

2015年3月，纽约市教育局最终取消了对课堂内使

用手机的禁令[226]。从世界范围看，BYOD正对以

学生为中心的学习起到帮助作用。在德克萨斯州加

斯顿县立学校，西班牙语学生选择他们感兴趣的

话题，并使用他们的智能手机作为研究工具。在

这个意义上，BYOD政策从本质上将讲师角色改变

为引导者角色[227]。波威统一学区基于以学生为中

心和适用BYOD学习创建了一所新学校。这所名为

Design39Campus的学校强调基于项目的学习和个性

化学习。被称为“学习经验设计者”的老师将博客

整合到写作技能的课程中，学生可以使用他们的移

动设备随时开始学习[228]。

在课堂上使用个人电脑设备被视为一种“一对

一”环境的补充，或是在大规模投入资金之前对在线

学习环境进行测试，抑或是在资源有限时使用[229]。据

教育技术协会的观点，BYOD和“一对一”学习环境

为学生提供了跨学科进行数字化学习的工具，这要

求教师重新考虑学习活动，使学校投资得到充分利

用[230]。在澳大利亚，政府的数字教育改革为中学生

提供笔记本电脑。即使正规课程结束之后，BYOD仍

然采用了高性价比的移动学习策略[231]。在澳大利亚

维多利亚市的南坎伯韦尔小学从2011年开始在课堂上

推广使用平板电脑。历年来，因为老师有机会理解并

使用设备，使得课堂的实践也开始发生变化。随着个

人设备使用需求的增长，在过去一年里已经有学校将

BYOD环境与“一对一”教学活动相整合[232]。

（3）自带设备的实践案例

在基础教育中使用“BYOD”的例子，请参阅

以下链接：

巴拉布学区｜政策（go.nmc.org/byopol）。

巴拉布学区的BYOD政策为教师是否允许学生在

课堂上使用自带设备提供了选择，此政策清晰地

说明了该学区对个人设备丢失、被盗及损坏不负

任何责任。
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克拉克学区移动设备倡议｜政策（go.nmc.

org/ccsd）。克拉克学区5136号政策指出，在获得

建筑主管部门的同意后，可以在教学时间使用个人

技术和通讯设备。通过与拉斯维加斯商会、拉斯维

加斯克拉克郡图书馆区及当地企业合作，该区域已

经建立了一个无线网络合作伙伴，学生可以在此区

域使用免费的Wi-Fi。

罗加兰中学｜领导力（go.nmc.org/roga）。

作为挪威议会的一项命令，所有罗加兰中学已经开

发了BYOD项目，鼓励使用个人笔记本电脑。

（4）扩展阅读

如果您想了解更多关于“自带设备”的相关内

容,请参阅以下文章和资源:

课堂上禁止使用手机将错失的四件事｜政策

（go.nmc.org/miss）(Robert Sterner, Center 

for Teaching Quality, 24 February 2015）。对

是否允许学生使用个人手机的争论，仍然是许多学

校推行BYOD政策的一个障碍。文章解释，之所以

允许学生携带智能手机，是因为它为学生尽早学习

如何使用自己的设备、什么时候使用设备、如何防

止分心及其他重要的自定步调学习提供了机会。

本宁顿及其他地区允许学生自带设备｜领导力

（go.nmc.org/benn）(Julie Anderson, Omaha.

com, 9 February 2015）。推出BYOD计划需要

远见和规划，需要地区强大的无线网络和过滤器

（filters）支持，需要培训教师、学生和家长。本宁

顿的中学及许多其他地区的学校，已经发现BYOD

为学生带来益处。  

图2 美国本宁顿中学8年级学生在准备完成一项课堂测验游戏
图片来源：http://www.omaha.com/news/metro/bennington-
joins-other-districts-allowing-students-to-byod-bring-your/
article_248790f0-3ade-53f9-b779-ec4e6f44ec58.html

残酷而真实的BYOD｜政策（go.nmc.org/

authe）(Terry Heick, TeachThought , 6 

February 2015）。BYOD政策为学生提供了一个解

决问题、获取资源及创建自己工作模式的途径，并

以此来激励学生。它创建的课堂文化为学生将个人

生活与课堂学习相连接提供了机会。

2. 创客空间

21世纪的到来意味着在快速发展的社会中真正有

实用价值的技能类型已经发生了转变。随着越来越多

的人能够使用3D打印机、机器人、基于网络的3D建模

程序，创意、设计和工程等领域正成为教育要考虑的

首要内容。将创客空间用于教育领域的倡导者们认为

此举可以让学习者通过亲自动手设计、建构和迭代，

参与到创造性的高阶问题解决当中[233]。创客空间背

后的驱动力源于创客运动，艺术家、技术发烧友、工

程师、建筑师、修理工和其他热衷于制造东西的人都

是创客运动的拥护者[234]。自2006年的“创客大会”

（Maker Faire）大获成功后，创客运动开始成为

全球众多社区推广的活动[235]。学校领导正在考虑将

创客空间加入到正常的学习环境中,鼓励学生和教师完

成自己的创意,自始至终体现设计思维。

（1）概述

创客空间”也称为“骇客空间”（hackerspaces），

“骇客实验室”或“工厂实验室”。它通常立足于社

区，是技术爱好者经常聚会、分享和探讨电子硬

件、制造工具、编程技术和技巧的地方[236]。在这种

文化趋势下，MakerBot3D打印机的广告铺天盖地

而来，3D打印是一种快速成型技术，要求用户通过

DIY的方式组装、操作和复制产品[237]。创客空间中

常见的其他工具还包括激光切割机、电烙铁、阿多

尼斯开源平台（Arduinos）、树莓派（Raspberry 

Pi）电脑、锯和钻头、电路小配件以及诸如乐高积

木的模拟工具和缝合设备。创客空间的价值还在于

为社区成员提供专门的资源。在创客空间，无论年

龄大小、经验多少，任何人都可以锻炼自己的才

智，构建有形的产品。因此，许多学校看到了创客

空间的潜力，鼓励学员在学习活动中动手参与。

人们对创客空间的热情使得这一概念获得全球

认可。Maker Media的首席执行官、创客大会创始

人是将创客空间与学习环境相结合的主要倡导者。

他已经让创客空间成为教育创新方法国家议题的一

部分。最近，美国白宫举办了首次创客大会，奥巴

马总统公开强调DIY的价值，认为它能彻底改变美

国制造业，激发创新和增加就业[238]。世界各地的创

客空间也在迎头追赶。中国的创客空间数量不断增

长，“柴火创客空间”正在上海和深圳等地兴起，
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并成为大规模生产的枢纽。业内专家相信这些创客

空间，通过培养中国企业家的创造力和实验能力来

开发更多的创新产品，使中国在世界经济中保持一

定优势，增强中国的竞争力[239]。

虽然创客空间的建立是通过设计和施工促进创

意表现，他们同时也具有为当地社区提高发展速度

和孵化高科技技术等更加务实的目的。自2013年建

立开始，圣保罗的巴西社区工厂实验室已经从一个

配备了3D打印机的生产车间发展成为帮助企业家

寻求资金、增加知名度的平台。该实验室的创始人

设想，那些孵化成功的企业要共同资助该实验室，

以便它可以向更多人免费开放[240]。行业专家强调产

品成功推广对当地经济增长所带来的积极的涟漪效

应；新企业所需要的一系列法律、市场和包装需求可

以由区域内的供应商提供[241]。创客空间社区还通过包

括Kickstarter 和Etsy网站在内的其他途径筹集资金。

（2）与教学、学习及创新研究的相关性

公共图书馆和学校图书馆率先在基础教育领域

开展创客空间运动。在荷兰弗里斯兰省，Frysklab

移动工厂实验室已经开始通过城市公共图书馆向当

地的年轻人提供创客课程和工具。Frysklab面向中小

学生的课程着重于使用数字化制造技术解决当地发

展面临的挑战，包括水资源技术、可再生能源和新

工艺以及其他21世纪的主题。Frysklab已经在积极招

募教育合伙人并获得学校的支持，目前他们正在开

发名为“实验室图书馆！（Fab the Library!）”的

课程，这些课程能够通过整合工厂实验室来指导图

书馆[242]。格林威治邓迪的国际学校图书馆，已经变

成了一个“学习社区”，在这里，创客空间的新课

程由教师和图书馆的媒体专家联合授课[243]。

学校借助创客空间的活动激励年轻学生的信

心，帮助他们获得创业所需要的真实技能。加州圣

巴巴拉花园街学院8年级的学生组织了一个假日精品

店，学生可以出售他们在创客空间研发的产品，以

此作为语言艺术课程创业单元的一部分。学生们将

他们赚到的钱捐赠给了该地区的非营利机构[244]。在

马萨诸塞州的TPP（The Possible Project）项目是

一个将商业教育与制造相结合的最新企业[245]。这个

非营利组织提供了一个三年的课后学习项目，帮助

低收入家庭的高中生学会如何创建和经营企业。TPP

坐落在一个1 800平方英尺的厂房内，它联合剑桥房屋

委员会和百健艾迪(Biogen Idec）公司基金会为特殊教

育提供机会，帮助弱势年轻人成为企业领导[246]。

创客空间教育还在促使年青人改变社区现状方

面具有潜力。来自麻省理工学院D-学校（MIT’s 

D-school）的国际创新发展网络，最近为世界各地

的5个创客空间项目提供了资金支持，如一所塞拉利

昂的女子高中。该高中试图为年轻女性提供熟悉设

计思维过程的机会[247]。斯坦福大学2014 FabLearn

的研究员创建了“快乐大脚”项目，建立了一个教

贫困社区居民设计和制造3D打印鞋子的移动中心，

使居民远离跳蚤困扰，因为这一问题已经导致内罗

毕地区大概50 000多学生因感染疾病而退学[248]。快

乐大脚项目的领导者相信通过创客教育和工具让年

轻人学习技术，将有助于缓解和解决当地目前面临

的贫困等问题[249]。 

(3）创客空间的实践案例

在基础教育中使用“创客空间”的例子，请参

阅以下链接：

创客教育｜领导力（go.nmc.org/maked）。

创客教育是一个非营利的组织，其关注在线的和个

人的绩效发展、网络、社区和能力建设，同时通过

分享资源和模型使教育者将创造整合到当前环境

中，并为培训其他人做准备。

谢拉维斯塔学生建立创客空间实验室｜领导力

（go.nmc.org/sierr）。谢拉维斯塔在美国铝业基

金会的资助下建立了创客空间，使得谢拉维斯塔的

学生在出勤率、数学成绩及对科学和工程学方面的

兴趣有显著提升。

蒙蒂塞洛高中实验室变成了学校的创意中心｜

实践（go.nmc.org/monti）。蒙蒂塞洛高中实验

室逐渐变成了一个更加灵活的学习环境，涵盖了一

个技术探索空间、一个音乐创作实验室，以及一个

具有大量工具、为教师和学生实施创意和设计的特

定场所。

图3 高中生马塞洛·索萨·梅纳（左）和初中生Keyur帕特
尔在美国马尔登高中的Nedlam车间工作

图片来源：http://learninglab.wbur.org/2015/03/11/inquiry-based-
arts-and-engineering-space-enriches-student-learning/
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（4）扩展阅读

如果您想了解更多关于“创客空间”的相关内

容,请参阅以下文章和资源:

Facebook投资创客空间，给弱势群体学生以弥

补的机会｜领导力（go.nmc.org/pitc）(Angela 

Swartz, Silicon Valley Business Journal, 19 

May 2015）。雷文斯伍德创客空间协会得到周边许

多企业、团体和高校的支持，包括Facebook、雷文

斯伍德教育基金会和斯坦福大学的变革性技术实验

室。Facebook相信随着时间的推移，这些投资会对

经济增长产生积极的影响。

创客运动如何改变教育｜领导力（go.nmc.

org/matters）(Sylvia Libow Martinez and Gary 

S. Stager, We Are Teachers, 3 April 2015）。 

这篇文章强调创造就是理解世界，而不是实验室里

的物理工具。由创造得来的具体经验为理解抽象概

念提供了有意义的环境。

基于探究的艺术和工程空间丰富了学生的

学习｜实践（go.nmc.org/enr iches）(Peter 

Balonon-Rosen, Learning Lab, 11 March 

2015）。马尔登高中将一个几近废弃的木材加工厂

变成了基于探究的艺术和工程项目中心，呼吁任何

想创作的学生都来参与，而不仅限于工程系学生。

（二）采纳阶段：未来2～3年

1. 3D打印

工业界人人皆知，“3D打印”是一种从三维数

字形式立体构造物理对象的快速成型技术。例如三

维建模软件、计算机辅助设计工具、计算机辅助断

层摄影和X射线晶体学等。3D打印机通过电子文件

创建一个实体模型或者原型样品，通过挤压法处理

塑料及其他柔性材料，或应用喷墨方法在很薄的一

层材料粉末上喷涂粘合剂。机器制造出的沉淀材料

可以非常精确地从下往上、一层一层地构建一个物

体，即使用最廉价的机器，其对大量细节的表现也

绰绰有余[250]。这个过程还可提供物体的活动部件。

使用不同的材料、黏合剂和颜色，部分样本还可以

通过塑料、树脂、金属材质、薄纸甚至食物呈现出

来。这种技术通常在制造业应用，为任何一种物体

建造原型，包括模型、塑料和金属部件或其他任何

能以三维方式描绘出的物体。

（1）概述

目前所知的3D打印技术最早的案例出现在将近25

年前的美国德州大学奥斯汀分校，在那里开发出了选

择性激光烧结技术，但那时的设备既笨重又昂贵[251]。

随后3D打印在麻省理工学院得到进一步发展，研究生

们尝试将非传统的物质应用于喷墨打印机，由此创造

出了当今的3D打印技术[252]。3D打印技术首次于2004

年出现在首期《地平线报告》中。此后，已帮助美国

国防部低成本生产出航空零件，帮助建筑师创建出建

筑模型，帮助医疗专业人士制造出用于器官移植的身

体部位等。3D打印技术当前正在全球范围内迅速发

展。有分析预测，到2018年3D打印机销售额、相关材

料以及服务费用将从2013年的25亿美元增长到162亿

美元[253]。目前，美国、日本、德国、中国、英国、意

大利、法国以及韩国市场占据了3D打印产业的最大份

额，一些拉美国家也开始逐渐重视发展该领域[254]。

在3D打印的过程中，使用者通过专门软件着手

设计所需物品的模型，如计算机辅助设计（CAD）

工具。各类公司均生产计算机辅助设计工具，

Autodesk在这类工具的发展中是公认的领跑者[255]。

3D扫描技术，作为模式设计的另一选择，正在迅速

发展并衍生出新的使用方式[256]。例如，微软开发的

Kinect游戏系统，也可以通过3D扫描技术使实物数

字化。借助移动领域实验我们可以看到可视化技术

未来发展的端倪。来自苏黎世联邦理工大学计算机

视觉与几何研究小组的研究者已经创建了一个应用

程序，可将智能手机转换成便携式数字扫描仪[257]。

加州理工学院的研究人员也设计出了一款含有微型

芯片的新型相机传感器，被称为“纳米光子连接成

像仪”，可从每个像素中捕捉到关于物体的高度、

宽度以及深度的相关信息[258]。

有些网络应用如Thingiverse[259]和MeshLab[260]

也在推动3D打印技术的发展，这些网站是打印对象

免费、具有数字设计的资源库，用户可以下载数字

设计信息并创造打印对象自身。MakerBot是一款

3D桌面打印机，用户可以用它创建一切对象，从

玩具到机器人，到家庭家具及配件，到恐龙骨骼模

型。Makerbot是专为消费者使用而设计的第一台3D

打印机，价格低于2 500美元，非常实惠[261]。RepRap

是一个社区开源项目，也刺激了3D产品生产量的增

长，大约每人交纳一千美元就可以购买RepRap试剂

盒并建造自己的设备[262]。由于用户与生俱来的创造能

力，不管是原创还是复制，在基础教育基于项目的学

习中，3D打印都是一种特别有吸引力的技术。

（2）与教学、学习及创造性探究的相关性

3D打印在教育领域的一个重要价值在于借助

它能够更加真实地感知事物，对于创造那些学校没

有的物体和概念更是如此。在数学课上，3D打印能
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够帮助学生看到更为立体化的图形和数学模型；在

地理课上，3D打印能够帮助学生更好地理解地质构

造的规模；在历史课上，古文物的复制品能够使学

生获得更多做中学的体验[263]；在文学课上，学生也

可以从3D打印中受益，可以更深层次地挖掘一些概

念。在缅因州的Mt. Blue高中, 学生使用3D打印机

创建一个艺术装置，以展示他们对绘图小说守望者

形象的理解[264]。的确，3D打印对于艺术表现形式与

科学概念的表达是一种新颖并且非常看好的方式，

特别有助于科技与艺术（STEAM）的学习。

3D打印在学校中的应用，最显著的进步来自于

其正在形成运用该工具的潜能以获取更为实景学习

的团体。澳大利亚悉尼的Scots大学是新南威尔士州

第一所教授学生使用3D打印和设计的学校，并因此

获得“创客帝国的灯塔学校”的美誉。他们选定某

个小组的部分成员，较早接触应用程序、模块以及

教案更新软件，并对软件的使用与实施进行反馈。

对联合国教科文组织世界遗产地址以及其对社会重

要性的审查就是一个非常明显的例子。学生手绘了

两个2D遗址的案例，如埃及的狮身人面像和埃菲尔

铁塔，然后借助建模软件制造了3D世界遗产[265]。

3D打印要在学校中引起特殊关注需展开充分的

培训，以保证教师和学生具有将想法转换为现实的

操作能力。马萨诸塞州锡泽学校的领导意识到，试

点3D打印项目需要让更多的学生和教师尽可能应用

新工具。但是事实上，他们却以一种非常结构化的

方式进行。NVBOTS是一家为学校提供终端对终端

3D打印解决方案的公司。Sizer学校通过与NVBOTS

合作对两名教师和六名学生提供深入的培训，这样

至少保证每个班级中有一名具有打印技术的学生和

一名教师管理员。这种类型的培训和管理对于教师

和学生学习3D设计和打印，并将此技术衔接到教学

计划中至关重要[266]。世界各地学校的3D打印技术在

未来几年是可以预测的，据报道，中国政府已经创

建了新的政策，在未来两年内将在大约4万所学校中

安装3D打印机[267]。

（3）3D打印的实践案例

在基础教育中使用“3D打印”的例子，请参阅

以下链接：

中国的广州市为30多万学生开设了3D打印班｜

领导力（go.nmc.org/gua）。在网络合作伙伴的

帮助下，广州大学为教育工作者举办了一场长达10

个小时的3D打印公开课，宣布了广州市230所基础

教育学校为30多万学生提供3D打印课程。

3D打印的援助之手｜领导力（go.nmc.org/

helping）。休斯顿学院八年级的学生与志愿者组织

E-nabling the Future合作，创造了机械假肢手，

能够下载并打印不到50美元的相关材料。因为年轻人

在一年内是不断成长的，保险公司将不会为医疗公

司的机械假肢支付1万美元的费用，所以机械手正在

成为那些全球范围内先天失去手臂的儿童的福音。

台北美国学校的MakerBots｜实践（go.nmc.

org/taip）。台北美国学校有两台3D MakerBots

打印机，用于“艺术+创新”课程以及机器人项目

中，教授学生工程设计的过程。

（4）拓展阅读

如果您想了解更多关于“3D打印”的内容，请

参阅以下文章和资源：

3D打印机为课堂教学增加了新的维度｜领导力

（go.nmc.org/dim）(Tommy Peterson, EdTech 

Magazine, 13 January 2015）。本文为一系列的

教育工作者提供了不同的视角，将3D打印技术融入

到课堂教学中，并解释了3D打印机如何将体验环节

加入到教学中。

高中教师开始使用3D打印技术｜领导力（go.

nmc.org/becomes）(Alexandra Pannoni, US 

News, 21 July 2014）。随着市场中价格实惠的3D

打印机和3D笔的出现，许多教育工作者发现3D打印

技术为学生提供了一个非常令人兴奋并且强调动手

能力的学习方式，有助于对数学、工程、建筑学以

及英语和人文等学科的概念进行理解与探索。

3D打印如何改变课程形态｜实践（go.nmc.org/

h o w 3 d ）

(Merlin John, 

BBC News, 

1 6  A p r i l 

2014）。英

国的学校正

在 将 3 D 打

印整合到课

程中，青年

学生反响很

好，Fab实验

室的扩展使

人们开始应

用3D打印技

术与配套设

备。

图4 学生借助3D打印技术完成的设计
图片来源：http://www.bbc.com/news/

business-26871084
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2. 自适应学习技术

自适应学习技术指学习者参加在线学习活动时，

学习软件或在线平台能根据学习者需求不断进行调

整。受比尔和梅琳达·盖茨基金会委托，Tyton合

作伙伴完成的一篇报告指出，自适应学习是一种

“复杂的、数据驱动的、很多时候是非线性方法的

教学与辅导。它根据学生的交互和学习成果水平而

调整，随后预测学生在某个特定时间点需要哪些学

习内容和资源方能取得进步[268]”。从这个意义上

说，当前的教育工具在机器学习技术的支持下，已

经能够“学会”人们的学习方式，适应每位学生的

学习进度并实时调整内容，或者当学生需要时提供

个性化辅导。在高等教育领域，许多教师将这些自

适应平台视为全新的、有耐心的辅导教师，能够大

规模为学生提供个性化教学。自适应学习技术包含

两个层面：一是收集和分析个体用户的数据，据此

调整教学资源；二是利用聚合的大样本用户数据，

为课程设计和改编提供参考。

（1）概述

自适应学习技术旨在为每位在校的学生定制学

习体验。此标题首次出现于《新媒体联盟地平线报

告（2015高等教育版）》中[269]，是目前发展最为迅

速的一项技术。世界各国的学校都逐渐意识到，整

齐划一的教学不仅会忽视那些疲于应付特定概念的

学习者，也无法顾及那些高效率的学习者[270]。教师

们很难设计出满足每一位学生需求的课程和作业。

本报告认为实行“个性化学习”是一个困难的挑

战，而自适应学习技术为定制灵活的教育机会提供

了一条路径。

自适应学习技术最适合应用于混合式学习或

在线学习环境中，利用软件与跟踪应用程序可以时

刻引导与监控学生活动。自适应学习技术之前被

归为智能辅导技术，而现在这种技术继续利用最

新的人工智能技术不断改进，以适应学习者的学习

偏好[271]。平台最初级的自适应功能运用的是“如

果⋯⋯那么⋯⋯”的算法。更智能的算法能够实现

课程的重点概念、技能与学习材料、学习方式之间

的有机结合。例如，一位学生可能在理解一篇有关

“Triassic Period”的文章时耗时颇多，那么自适

应学习的算法就会为该学生推荐更多相关的学习资

源，以便他更好地理解这段历史。

自适应学习技术能够收集学习者的学习行为数

据，以整体数据仪表盘的形式对这些数据进行全面展

示，以便教师监测[272]。这些仪表盘的数据呈现粒度更

加精确，教师可以辨别出哪些学生存在不能通过课程

的风险，据此给予学生有效指导以提高学生通过率。

从更宏观的层面上看，自适应学习仪表盘能够

帮助教师和学校收集学生的群体数据，考量自己的

课程设计，并将各门课程进行对比。然而，有些专

家担心，学校培育所谓的“危险”文化最终将会导

致计算机取代教师的职能[273]。克里斯坦森研究所

最近发布的一篇文章提到“更为强有力的教学支持

来自于教师使用计算机为学生提供更为个性化的学

习”。自适应学习的关键在于教师在审阅过学生的

相关数据后对学生有了更深层次的了解[274]。

（2）与教学、学习及创造性探究的相关性

尽管自适应学习技术具有改变游戏规则、促

进学生个性化学习的潜力，能够为教育机构提供有

效教学的重要功能，但目前自适应学习技术的应用

仍主要局限于研究、开发及试点项目方面[275]，这

也进一步证明了将这一技术定位于远期趋势的合理

性。越来越多的公司正在全力研发自适应学习平

台，包括Dreambox[276]、ALEKS[277]、RealizeIt[278]和 

Sanoma and Knewton[279]。在2015年初，McGraw 

Hill和Cerego宣布合作开发自适应语言学习工具，

预期首个被开发的语言是西班牙语[280]，对于学校各

类外语教学与交流产生积极影响。

图5 自适应学习平台ALEKS,探明每个学生的所知和未知，
为每个学生提供个性化学习路径

图片来源：http://www.aleks.com/video/k12_tour

跟据德锐教育集团白皮书，政府还需要培养并

提高学生的兴趣。美国项目中的“通用核心标准和

争先计划”，为了响应政府指令并保持竞争力，正

在增加更多自适应技术学习的试点与活动[281]。

中国陕西省的交互数字平台供应商UMeWorld

和中国移动通信近期开展合作，共同开发基础教育

自适应学习系统“UMFun”[282]。此消息是继广东

省2014年夏季发布“UMFun”后出台的。自那时以
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来，24万多学生和教师参加了UMFun项目，公司希

望今年将在另外四个省搭建该平台[283]。自适应学习

技术被视为通过提供个性化体验管理规模更大的班

级，例如，纽约的David A. Boody Intermediate 

School，为许多低收入家庭服务，一个数学班级大

约由150名学生组成。基于对自适应软件的数据监

控，教师能够更好地调整乘法运算课程，帮助20名

曾经存在学习困难的学生提高成绩[284]。

伊利诺州山景小学一年级的教师对新的Moby 

Max自适应在线学习项目进行试点[285]，其中包括以

“晋级”形式出现的游戏化情景。学生在测试方面

有明显的提高,当他们达到新一级水平时表现出了兴

奋的心情。该平台为教师量身定制，他们可以将自

己的课程融入其中，并在学生获取新技能时持续不

断地评估学生[286]。这些案例表明了基础教育学习的

乐观前景。从高等教育视角看，正在给予自适应学

习越来越多的支持。平台和软件所产生的数据是素

质和技能掌握的证据。当学生有能力清楚地证明他

们这几年在学校所学到的东西时，他们可以定位到

学习大学课程中，以更好地满足自身的需求[287]。

（3）自适应学习技术的实践案例

在基础教育中使用“自适应学习技术”的例

子，请参阅以下链接：

在IDEA公立学校的Dreambox学习｜领导力

（go.nmc.org/idea）。IDEA公立学校是一所免学

费公立特许网络学校，运用混合式学习模式开展教

学，使用Dreambox数学学习软件，使学生进入游

戏化学习状态，从而提高学生的学习动力。

I N T U I T E L系统｜领导力（go . nm c . o r g /

intu）。INTUITEL系统由欧盟教育合作伙伴资

助，监控每个学习者的学习进展与行为，将相关数

据与教学知识和教学方法相结合，然后推断出最佳

指导与反馈方式。

Guaxy｜实践（go.nmc.org/guax）。Guaxy

是一种自适应网络应用程序，目前在巴西圣保罗的

学校中使用。教师们通过网络布置家庭作业，根据

学生表现收集数据，重新讲解没有完全被理解的概

念并提供补充材料。

（4）扩展阅读

如果您想了解更多关于“自适应学习技术”的

内容，请参阅以下文章和资源：

自适应学习技术：是什么，为什么｜实践（go.

nmc.org/altech）(Brian Fleming, Eduventures, 

1 April 2014）。自适应学习技术通过个性化学习

及分析提高学生的成功率，不过学校与第三方供应

商的关系定位也面临挑战。

小数据的力量｜实践（go.nmc.org/small）

(Greg Thompson, THE Journal , 1 May 

2015）。本文解释了自适应技术是许多个性化教育

计划的重要组成部分，并给出了各种各样的关于学

校与教育工作者如何受益于交互式软件所提供的重

要形成性数据的案例。

（三）采纳阶段：未来4～5年

1. 数字徽章

徽章是一种以微证书的形式对正式与非正式学

习授予证书的认可方式。它不是对传统意义上学习

的评估[288]，而是基于学生的学习成果对所学技能进

行评估的手段。数字徽章通常被看作是“游戏化”

在教学中的应用，用于跟踪、捕捉及展示学习过

程，并在一定程度上激励学生学习。徽章所蕴含的

意义在于体现对个人所获取的技能与成就过程性的

认可，如男孩或女孩参加童子军赢得的一枚勋章。

因为效果很好, 目前数字徽章做法在很多在线学习

环境中引起关注，比如可汗学院。由Mozilla基金会

创建的开放标志—开放徽章的启动，对于数字徽章

的发展起到了关键性作用，供应商与用户能够在

网络及任何平台上展示成果[289]。许多学校不只面

向学生，也面向教师，正在尝试将数字徽章作为

验证正式与非正式学习成果的另一种表达方式；

然而徽章在教育领域尚未普及，教育者和一些组

织正在使用徽章力图探索到能够证明学生学习路

径的方法，这将远远超出考试分数和传统意义上

学分的概念。

（1）概述

许多基础性的合作对于徽章的发展必不可少。

MacArthur基金会在2012年针对30个关于徽章方案

的提议奖励了将近200万美元的资金，并资助了那

些评估试点项目进展的研究人员[290]。与此同时，

Mozilla基金会与MacArtur基金会和HASTAC合

作，发布了开放徽章，开发出了数字微型证书，

具有创建、发布、验证及在网络上免费共享的功

能[291]。与开放徽章建立合作伙伴关系引出了徽章联

盟的诞生。这是一项在2014年发布的探索开放徽章

体系协调性的运动[292]。目前，徽章联盟的13个工作

小组在关于基础设施建设与生态环境方面尚未形成

共识[293]。尽管数字徽章在全球范围内的基础教育领

域还处于起步阶段，此技术随着美国成功试点规模

的扩大正在逐渐引起关注。
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数字徽章定位为长期发展的技术，在关于其有

效性方面已经产生了激烈的争辩。一方面，教育工

作者对数字徽章对学习者动机的影响持谨慎态度。

也就是说，对于徽章收集的关注度将有可能成为外

在动机的根源，尤其在游戏化环境中，学生想要相

互赶超以获取徽章。另一方面，教师们认为现有教

学体系中依赖于分数成绩，会导致学生成绩相似。

因此，越来越多的教育工作者感觉到徽章是一个不

错的选择，它可以对学生所取得的成绩有更为具体

的描述，也是对学习者的一种奖励，这是分数所无

法实现的[294]。由于这些数字微型证书的多面性价

值，目前Mozilla徽章体系设计主任已对徽章发起了

倡导。针对数字徽章价值的问题，徽章专家指出，

不同徽章的等级分布将不同，包括个人、机构、社

会、消费者以及通用价值[295]。

徽章的潜力在于识别成果的价值并且激励学习

者持久参与。这一应用在不同领域、不同类型的机

构包括直辖市都被探索过。其中，最早、最大规模

的徽章应用是在芝加哥市实行的。Mozilla开放徽章

团队在2013年发布了芝加哥夏季学习（CSOL）项

目，主要有三个目标：帮助芝加哥的每一位青年学

到知识并获取能够证明学习的证据；鼓励发现以及激

励更多的学习；向学校和企业交流所学的知识[296]。

CSOL项目有100多个组织参加，包括图书馆、博物

馆以及社区中心，这是有史以来第一次大规模、成

功的徽章运动[297]。不久后，Depaul大学宣布通过

CSOL获取的徽章在该大学可以换取学分[298]。

（2）与教学、学习及创造性探究的相关性

各学区已采用了数字徽章,重点支持具有大学

入学资格的学习者。加利福尼亚的Corona-Norco

联合学区与Forall系统联合开发了“通向成功”项

目，这是一个徽章体系，用于跟踪基础教育学生的

学习成果经历，与“具有大学入学资格”项目共同

开展。该系统的开发，有助于跟踪学生对继续学习

的准备工作。目前，该区正与当地社区学院共同合

作，以确保“通向成功”项目中获取12枚核心徽

章任务的完成，并保证最终获得录取资格[299]。纽

约教育局有一个纽约联合基金会（NYCConnected 

Foundations）的类似的徽章方案，该项目的学生

群体为规模较小的有第二次机会的高中学生。受

BadgeOS的推动，授予徽章是基于完成挑战任务

的，主要涉及四个领域的内容：数字公民、金融知

识、大学和职业探索、艺术和文化[300]。

随着一些学校和学区将电子徽章融入到继续

教育领域，徽章对教师的职业发展也具有创新性。

新泽西州的新米尔福德高中正在使用“学习世界”

（Worlds of Learning）的数字徽章网站，不仅可

以验证教师的技能，而且在徽章理念真正运用到学

生之前使教师先行熟悉其性能。“学习世界”项目

鼓励教育工作者争取获得13枚徽章，强调数字技术

的能力，随后在年终总结时展示出来以证明他们的

学识[301]。哥伦比亚公立学校也开展过类似的倡议。

“MyPD 试点项目”是由“数字希望”（Digital 

Promise）研究领导小组支持的，致力于通过在线模

块与数字徽章使职业发展数字化及个性化。微证书

与学区的教与学标准一致。获取之后，可以帮助教

师们更新他们所获取的证书价值[302]。

数字徽章是验证软技能发展的福音，如解决

问题的能力、毅力、沟通能力以及其他雇主比较欣

赏的能力。“GRASS”(软技能级别）是由欧洲委

员会的终身学习项目资助的，重点是建立数字徽章

的整体架构，通过中小学校对数字徽章软技能进行

评估，为教育工作者提供学习者学习生涯的全部

经历，最终目标是开发一套评估方案，作为传统

认证方法的补充[303]。虽然侧重于软技能培养的成

熟的徽章方案仍然不多，但是这些领域的微证书

制度正在被纳入到现有的徽章体系中。“Remake 

Learning”的一个学习者引用了“TechShop”授予

的“Maker Mindset”徽章，“TechShop”是匹兹

堡的一个创客空间，用于总结从实际案例的错误中

吸取的教训。艾里森学校的学习者在克服设计挑战

的挫折过程中，赢得了“激情的毅力”徽章[304]。

（3）数字徽章的实践案例

在基础教育中使用“数字徽章”的例子，请参

阅以下链接：

欧洲徽章｜政策（go.nmc.org/beuba）。

“欧洲徽章！”（Badge Europe!）是由欧洲委员

会的“Erasmus +”项目资助，通过将开放徽章在

政策层面与“欧洲之星”项目相融合，从而创建开

放徽章欧洲职业网络。

开放徽章：非常美好的未来｜政策（go.nmc.

org/10m）。约翰和凯瑟琳·麦克阿瑟基金会、

Mozilla 和HASTAC一直致力于创建数字平台，将

徽章转换成一个可信的、安全的并且可携带的证书

过程。

CSTEMBE徽章在课外活动中的应用｜实践（go.

nmc.org/aftersc）。“课外活动”与“Youtopia”

合作，正在五个STEM项目中建立STEM徽章体系
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的数字徽章社区。

数字徽章/开放徽章分类｜领导力（go.nmc.

org/taxon）。在“Badge Europe”工作的研究人

员现阶段正在开发开放徽章的种类，将数字和开放

徽章分为三类，即与内容相关的徽章（徽章代表什

么）、与发布相关的徽章（谁发布的徽章）以及与

过程相关的徽章（徽章是如何获取的）。

（4）扩展阅读

如果您想了解更多关于“数字徽章”的内容，

请参阅以下文章和资源：

四种未来证书的情景（go.nmc.org/cert）

(Jason Swanson, KnowledgeWorks, 2015）。

本报告介绍了从基础教育领域开始如何转化认证系

统，反映出改变教育形态与获取知识和技能可能出

现的四种情景。

教育领域的未来实验（go.nmc.org/nextex）

(Lindsey Tepe, TIME Magazine, 11 April 

2015）。Mozilla和麦克阿瑟基金会正在引领一项运

动，即采取数字徽章和微证书的方式验证通过职业

发展所获取的技能。

我们从徽章运动中学到什么（go.nmc.org/

hech）(Chris Berdik, The Hechinger Report, 4 

February 2015）。本文对徽章的讨论重点强调它

验证非正式学习经历及识别“软技能”的潜力，这

在工作单位是很有价值的。根据试点项目领导和评

估者介绍，在众多需要考虑的问题中，支持徽章体

系发展的关键在于，这些徽章能够代表所学到的东

西的具体描述及证据。

2. 可穿戴技术

“可穿戴技术”指那些能够被用户以配饰形式

（例如珠宝首饰、墨镜、背包乃至鞋子或夹克等）

所穿戴的计算机设备。可穿戴技术的优势在于它是

能够方便地记录并整合人的睡眠监测、运动记录、

地理定位和社交媒体交互等工具。而且，在为电子

游戏设计的头戴式显示器Oculus Rif及类似装置模

式下[305]，还能实现虚拟现实。有些新设备甚至能够

无缝融入用户的日常生活和活动中。在过去的一年，

谷歌眼镜是大家讨论最激烈的可穿戴设备之一[306]，用

户能够看到呈现在其眼前的周边环境信息。苹果、

三星、索尼等公司的智能手表已经可以让用户通过

微型界面查收邮件和执行其他任务。可穿戴设备得

益于量化自我的发展趋势，如今不仅能跟踪人们去

了哪里、做了什么、做这些事情花了多长时间，而

且还能记录他们的愿望以及实现愿望的时间[307]。

（1）概述

可穿戴技术其实并不是一项新的技术。其前身

之一是20世纪80年代出现的惠普计算器手表[308]。从

那时起，这个领域发展很快，但是这项技术背后的

宗旨一直保持不变，那就是“便利”。可穿戴工具

通常都是轻便易于携带的，经常用来作为用户穿戴

的配饰，可以与用户一起随处走动。有效的可穿戴

设备比如智能手表，能成为佩戴者身体的延伸，让

用户轻松开展日常活动，例如查收和回复邮件，执

行其他任务等，以帮助教师和学生在忙碌中保持高

效，并在日常生活中获取新的见解。

据美国消费者电子协会报道，可穿戴设备的

销售额2015年预计将达到51亿美元，比2014年增加

133%。市场有望在未来几年有较大幅度的增长[309]。

Head Tech预测到2018年销售额将超过126亿美元[310]。

虽然这些数字表明，可穿戴技术在消费领域已很受

欢迎，但是它在基础教育领域的影响仍然处于非主

流状态，被采用的时间至少需要4年。这些设备的早

期应用主要是为安全起见[311]，家长给年龄较小的孩

子佩戴GPS功能手环，跟踪他们的行踪，但这种使

用目前已暴露出隐私，其他人有可能通过不正当手

段获取携带者的位置[312]。

越来越多的人正在收集并分析日常活动中的个

人数据，可穿戴设备的近期使用源于量化自我运动。

耐克的Fitbit[313]和卓棒（Jawbone）的UP[314]运动手环

与应用程序连接，显示出佩戴者的信息，如一共走了

多少步、心率是多少以及其他与健康相关的信息，并

配有量身定做的运动与营养等相关的建议。受这些技

术的启发，许多人现在用来改善他们的生活方式与健

康状态。面对广泛流行的肥胖综合症，在体能教育的

环境下[315]，一些专家对这些设备非常有信心，认为

在孩子们最关键的发育期，能够教授他们营养方面的

知识。“跳跳蛙”（LeapFrog）为孩子们专门设计了

LeapBand儿童手表，使孩子们保持积极健康的状态，

而且对健康行为设有积分和虚拟宠物[316]。同样地，为

青少年所开发的Squord活动跟踪器，使运动更为游戏

化，从而不断激励运动[317]。 

（2）与教学、学习及创造性探究的相关性

随着可穿戴技术的日益成熟，教师们正在寻找

独特的方式将它融入课程教学中。在佛罗里达州的

瑞士点中学，一名技术与电视制作教师将他的GoPro

相机借给学生，学生将它安装在遥控汽车上，开着

它在学校周边行驶，将各种事件拍摄下来，之后在

学校早间公告中展示[318]。事实上，可穿戴技术有益
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于打破阻碍学生创造力的壁垒，且对以可穿戴技术

为主题的学校活动及竞赛具有推动性作用。今年早

期，日本九所高中参加了一个设计自身设备的竞赛。

竞赛的参赛作品包括较为时尚的、具有GPS功能的手

环，可以无线连接到一系列的移动应用程序中[319]。

MIT的林肯实验室为高中女生举行了一个类似的

“制作自身可穿戴设备”的工作坊，向她们介绍了

日后可能用到的机械设计与电气工程的知识。

苹果公司在2015年初推出智能手表后[320]，教育行

业迅速开始思考其在教育领域应用的潜力，尤其是上

述提及的关于健康的潜在益处[321]。澳大利亚的第一个

苹果手表实验正在进行中，这是由全国性的技术与继

续教育学院（TAFE）英语语言主导的项目[322]。该项

目致力于运用SMAR学习模式[323]，将手表作为帮助员

工准备英语语言学习的潜在工具。一般的智能手表被

认为是BYOD项目[324]，促使学校重新修改或重新考虑

他们的IT支持设备配置，这也是目前在笔记本电脑、

平板电脑和智能手机上唯一的影响因素。

在解决特定学习与移动需求方面，可穿戴技

术为残疾学生提供了具有影响意义的应用。例如，

Starkeys Halo助听器与iTunes的应用程序同步，使

听力有障碍的用户通过他们的手表接电话，将有害

的噪音静音，并用无线直接听音乐[325]。乔治亚理工学

院正在开发一种微型设备，能够控制轮椅、计算机以

及智能手机，支持那些患有严重脊髓损伤的人[326]。这

些细小并无缝衔接的可穿戴设备可以为残疾学生创

造公平的竞争环境，使他们可以从事与同龄人同类

型的体育和学习活动。

（3）可穿戴技术的实践案例

在基础教育中使用“可穿戴技术”的例子，请

参阅以下链接：

波士顿小学生为良好的健康而努力｜领导力

（go.nmc.org/unicef）。美国儿童基金会推出一

个长达30天的Kid Power项目，鼓励在波士顿、达

拉斯和纽约的小学生参与基于运动的课程，利用美

国儿童基金会“儿童动力健身带”上所显示的信

息，记录学生走了多少步以及获得多少分数，从而

监测学生的体育活动。

North School引领可穿戴技术创新｜领导力

（go.nmc.org/wick）。苏格兰Wick高中的可

穿戴设计竞赛中，要求学生设计谷歌眼镜或三星

Gear2和Pebble智能手表的应用程序。在过去的两个

月期间，学生对于相关问题采取了头脑风暴，使用

其中的一个平台可以将问题解决（如图6所示）。

图6 苏格兰Wick高中的学生展示他们的可穿戴眼镜
图片来源：http://www.highland.gov.uk/news/article/8172/
north_school_leads_in_wearable_technology_innovation

SAFE Kids Paxie Band｜实践（go.nmc.org/

paxie）。SAFE Kids Paxie Band是专门为孩子设

计的具有GPS功能的可穿戴设备，可以测量环境温

度、GPS定位、心率，并可以进行边界设置以及活

动跟踪。

（4）拓展阅读

如果您想了解更多关于“可穿戴技术”的相关

内容,请参阅以下文章和资源:

装备了可穿戴技术的2016年教室｜实践(Rick 

Delgado, Emerging EdTech, 20 April 2014）。

本文设想了一些场景，以无缝衔接的方式，使用可

穿戴设备为学生捕捉并借鉴他们的学习经验，学生

间相互协作，并与教育工作者和同学共同分享他们

的工作成果。

为什么用可穿戴设备以及如何使用｜实践

（go.nmc.org/thewear）(The Economist, 12 

March 2015）。本文描述了可穿戴技术的广泛使用

需要克服挑战。可穿戴技术具有吸引力，能够提供

一种持久的数字身份，具有将驾驶执照、信用卡、

房屋钥匙、汽车钥匙及计算机功能集成在一个小装

备中的功能。

据IDC预测，全球范围内的可穿戴市场预计将

在2015年达到4 570万的出货量，在2019年将达到

12610万台｜实践（go.nmc.org/idc）(IDC, 30 

March 2015）。根据国际数据公司（IDC）全球季

度性统计的可穿戴设备跟踪器，由于对智能可穿戴

设备关注度的提升，2015年将在全球范围内推动可

穿戴设备市场增长45.1%。这些设备将包括手腕可

穿戴设备、服装、眼镜以及太阳镜。
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