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• 一、管理的内涵（难点） 

• 1、管理的定义 

• 2、管理的几个代表性观点见教材P3，请在理解这几个代

表性观点的基础上，选择其中你最认同的几个观点进行举
例论述。 

• 二、管理的性质（基本理解） 

• 1、管理的对象 

• 2、管理的特性与属性（简单了解） 

• 三、管理的目标与职能（重点） 

• 四、管理者的角色和技能（重点） 

专题1、管理学导论 



学习方法：独立完成阅读、理解、测试与在线讨论 

• 一、管理的内涵 

• 二、管理的性质 

 

• 请同学们课前或课后在教材对应的第一章内容中阅读学习
和理解对应的理论知识，并进行在线测试与讨论。 

• 注意题目关闭时间，请在截止日期前完成测试与讨论。 

在线学习：理论部分 

学习内容： 



• 三、管理的目标与职能（重点） 

• 四、管理者的角色和技能（重点） 

 

课堂学习：实践部分 

学习方法：以小组为学习单位，问题讨论、案例实践 

学习内容： 



• 1、从“管理个人”到“管理他人”，再到“领导团队 ”有什么
不同？ 

• 2、管理者与领导者的本质差异是什么？ 

•  

 

问题讨论 



• 各小组（团队）模拟成一个软件项目开发团队，分配领导、管

理者、团队队员角色，根据第一章所学知识和已有经验对团队

进行管理实践。讨论如何管理好这个团队，以期达到团队最优

绩效。撰写案例讨论报告，并且指定一个组员把报告提交到在

线课程指定位置。 

 

案例实践 


