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基于 ASSURE模式的英语
文学名著导读网设计
□ 严 丹 王 峰 李先玲

【摘 要】
本研究以经典的教学设计理论 ASSURE 模式为指导，以上海外国语大学网络教育学院二年级学生为实

施对象，针对其英语泛读课程的课外自主阅读小说进行“英语文学名著导读网”的具体设计和开发。整个教

学设计过程包括网站的设计、开发、实施和评价等各个环节，按照 ASSURE 模式提供的主要步骤框架的引

导，分别从分析学习者特征，陈述学习目标，选择方法、媒体和材料，运用媒体与材料，要求学习者参与和交

互，评估和修订等六个方面对网站进行理论指导和具体设计，力求“确保”（assure）学生在使用网站自主学习

过程中教学媒体整合与运用的良好效果,提高阅读小说的能力和学习绩效。
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009） 的支持。

一、引言

教学设计是一个为了改善学习而进行的计划过

程。它从分析学习者、阐明预期达到的学习目标入

手，根据学习者特征和教学目标来选择恰当的媒体格

式和教学传输系统。在以“学”为主的教学设计中，

媒体的服务对象是学习者；媒体设计的目的是为学习

者的意义建构提供支持；研究重点是学习资源的设

计，包括学习信息的设计、支持工具的提供和学习情

境的创设等。以“学”为主的教学媒体研究近年来获

得了很大发展，我们认为比较系统的研究成果是罗伯

特·海涅克 （Robert Heinich） 的 ASSURE 模式。该

模式是一个很有参考价值和推广意义的教学设计模

式，它关注如何在教学中应用媒体技术和学习资源，

为教师提供一个便于操作和参照的蓝图，是对教学设

计过程主要步骤的引导。同时，在教学应用中也表现

出较大的灵活性，适用于以学习者为中心的教学活

动，是适合当前信息技术与网络多媒体教学整合需要

的教学设计模式。

上海外国语大学网络教育学院开设的英语泛读课

程采取教师主导和学生自主学习相结合的教学模式，

以网络课程为主要手段，要求学生在课外自主阅读

“轻松读经典”系列文学名著简写本小说，并在每个

单元后进行相应阅读小说的在线测试。由于教师在网

络课程中仅教授基本的阅读技巧和策略，学生在课外

缺乏阅读这些文学名著的相应辅导和帮助，因此大部

分学生测试成绩普遍较低，对阅读此类小说也几乎没

有兴趣，其学习动机纯粹是为了应付学校的考试而勉

强阅读，学习效果不佳。本研究课题是将 ASSURE
模式这一经典的教学设计理论运用于网络英语文学小

说阅读教学的一次探索和尝试，设计和开发具有导学

助读功能的“英语文学名著导读网”学习支持网站，

以解决同学们在课外小说阅读中缺乏兴趣、绩效不高

的问题，来帮助同学们更轻松有效地进行课外文学名

著小说的阅读和学习。

二、ASSURE 模式简介

ASSURE 教学设计模式最早是由美国印第安纳
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大学 （Ind iana Univers ity） 教育技术专家罗伯特·海

涅克、迈克尔·莫伦达 （Michael Molenda） 和普渡

大学 （Purdue Univers ity） 的詹姆斯·罗素 （James
D. Russell） 于 1989 年在他们的著作 《教学媒体与

技术》 （Ins tructional Media and Technologies for
Learning） 一书中提出的，以认知学习理论为基础，

有机整合了加涅 （Gagne） 的 9 段教学事件理论，以

其可操作性、简洁性、逻辑性和以学习者为中心的思

想而著名，是一个很有价值且被广泛接受，能够推广

到课堂教学、远程教育和企业培训等多个领域中的教

学设计模式。ASSURE 是对整个教学设计过程计划

和执行过程的系统化和步骤化，ASSURE 每个字母

分别代表模式中的一个环节， 同时它也能“确保”
（assure） 在教学中运用教学媒体的良好效果，是一

个巧妙的双关语。具体包括如下环节：

A 分析学习者特征 (Analyze Learners)
S 陈述学习目标 (State Objectives)
S 选 择 方 法、媒 体 和 材 料 (Select Methods ,

Media and Materials )
U 运用媒体与材料 (Utilize Materials )
R 要求 学 习 者 参 与 和 交 互 (Require Learner

Partic ipation)
E 评估和修订 (Evaluate and Revise)
ASSURE 模式是一个逐步逼近教学实施的设计

框架，从一般性准备到实际预演，再到教学实施，最

后是教学评价和修改。ASSURE 模式本身不能自然

保证有效教学的发生，但是它的价值就在于为教师设

计、实施教学提供了一个有效的思考框架和逻辑操作

流程。以下就从 ASSURE 模式的六个方面来指导

“英语文学名著导读网”的具体设计、开发、实施和

评价过程。

三、基于 ASSURE 模式的英语

文学名著导读网设计

（一） A－分析学习者特征 (Analyze Learners)
ASSURE 模式的第一步从分析学习者特征开始。

对学习者的分析将影响整个教学水平的正确把握，教

学过程中具体案例的选择等。本教学设计的目标群体

为上海外国语大学网络教育学院二年级的学生，以下

从三个方面对其特征进行分析：

（1） 学习者一般特性：这些网络教育学院学生

大多为应届高中毕业生，具备较为良好的学校教育背

景和经历；

（2） 学习者的起点能力：由于这些学生包括英语

和非英语 （法学、国贸等） 专业，因此他们的英语水

平可能存在一定差异。但通过大学一年级一年以来对

于英语泛读课程的学习和测试，教师对他们的英语水

平和起点能力可以有一个全面的把握和了解；

（3） 学习风格：对于学习风格的确定，我们采用

了尼尔·弗莱明 （Neil Fleming） 的 VARK 学习风格

问卷 （The VARK Questionnaire） 来测定。在对学

生的学习风格进行分类和研究中，新西兰著名学者尼

尔·弗莱明视角独特，他于 1987 年提出了著名的

VARK模型。该模型专门用来研究学习方法和教学方

法，它是分析学生信息处理倾向，从而了解其学习风

格的一个工具。该模型要求学生回答一份问卷以衡量

学生接受信息和加工信息的倾向，包括视觉型 （Vi-
sual） 、 听 觉 型 （ Aural/Auditory） 、 读 写 型

（Read/Write） 和体验型 （Kinesthetic）。
为此，我们在网站的首页设置了“学习风格自我

评测”按钮，学生在第一次进入本网站学习之前就可

以点击该图标进入 VARK 学习风格问卷在线自测页

面进行自我测试。通过该在线问卷测试可以帮助学习

者进行学习风格的自我评估和测定，对自身的信息接

受和加工倾向有一个更全面的了解，从而使他们能在

英语泛读学习中更有效地利用自己的强项进行学习，

实现自我监控。
（二） S－陈述学习目标 (State Objectives)
由于英语泛读的目的侧重小说的内容理解而非语

法知识，因此每本小说的学习目标和课后练习都以内

容理解为主、语言学习为辅。为了帮助学生更好地掌

握和理解小说的故事情节和具体内容，扫清词汇障

碍，本网站对每本小说都配有“故事梗概”、“词汇

讲解”、“阅后助读”等导学栏目，同时各小说的栏

目设置保持一致，脉络清晰，使用方便。
课外阅读的目的是通过培养学生阅读英语文学作

品的兴趣来提高英语阅读能力和对小说内容的理解水

平。重点是使学生了解一些经典的英美文学作品，掌

握阅读和分析不同形式文学作品的基本技巧，从而提

高学生对文学作品的鉴赏力和英语文学的阅读能力。
通过阅读和学习这些小说，学生应能够做到以下几

点：

（1） 有信心和兴趣在课外自主阅读英语文学作

品，拓展英语文学知识，了解异国文化，激发阅读兴

趣，提高语言素质；
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（2） 通过文学阅读和欣赏提高自己的英语阅读

能力和理解水平，同时掌握一定的词汇量；

（3） 熟悉在风格、体裁、主题、文化背景以及

中心思想等方面不同的多种文学作品，掌握其故事情

节和主要内容；

（4） 能够使用阅读文学作品的一些常用技巧

（如主题思想分析、情节分析、人物刻画分析和形象

语言分析等） 进行独立学习；

（5） 在自主阅读了这些小说后，能完成相应在

线小说阅读理解测试的题目，正确率应达到 70%以

上。
（三） S－选 择 方 法、媒 体 和 材 料 (Select

Methods , Media and Materials )
1. 确定实现特定任务的教学方法

近年来，混合学习理论逐渐兴起，其本质就是

强调教师的主导作用和学生主体地位的有机统一；强

调把传统学习方式的优势和网络化学习的优势结合起

来；既发挥教师的引导、启发、监控教学过程的主导

作用，又充分发挥学生作为学习主体的主动性、积极

性和创造性。
因此，在教学方法上，配合课外小说阅读建设

网络助学平台，根据学生自主学习的需要，开发和建

设“轻松读经典”英语文学名著导读网来帮助学生更

好地进行课外阅读将是一个有效的选择。与小说读本

配套，该网站包括了“英语课程标准”3～8 级共 40
本小说的导学助读内容，根据英语泛读Ⅲ的课程计划

及相应网站实施的研究进度，本研究项目重点同步建

设第 6～7 级的小说导学助读的内容。在对学生的阅

读需求进行了调查分析的基础上，拟定和设计了网站

的具体导学助读栏目，在每本小说下设置“小说目

录”、“故事梗概”、“作者简介”、“背景知识”、
“人物关系”、“词汇讲解”、“经典情节”、“阅后助

读”、“电影欣赏”以及“相关资源”等 10 个栏目。
网站页面框架见图 1。

2. 选择适合该方法的媒体类型

在网站的设计和开发中，我们根据教学需要，

主要选取了图片和视频这两种多媒体资源，分别为不

同的教学目标服务。图片的选择和使用主要分布在

“故事梗概”、“作者简介”和“人物关系”等版块，

分别选取小说插图、作者照片、人物关系图等使学生

对小说人物形象和故事情节等有一个更直观和形象化

的了解和认识，从而在小说阅读的过程中在头脑中更

容易形成相应的图像概念，帮助理解和记忆。

“电影欣赏”部分则主要是选取相应小说改编的

电影视频来帮助学生更加生动形象地理解小说，在增

加趣味性的同时还能产生诸多良好的效果。在欣赏电

影的过程中，既丰富了学生的课外生活，增强了小说

阅读的兴趣，又得到了英语听力的训练，同时还加强

了对小说情节和主题的更深入的理解和把握。可见媒

体选择对于实现特定教学目标有着极大的帮助。

3. 选择 / 修改 / 开发特定的学习资源

获取相关教学材料和学习资源的途径有三 ：

① 现成的材料；② 修改的现有材料；③ 新设计的

教学材料。如果现有的材料完全可以帮助学生达到学

习目标，那么就可以节省大量的时间与精力。而当已

有教材并不完全适用于学习者和学习目标时，我们就

需要对其进行修改。若这些材料仍然无法充分满足学

习者的需求，则需要自行编写相关的学习材料和设计

媒体资源。虽然设计和编写工作的代价较高，但可以

有针对性地服务于特定的学习者和学习目标。
在本泛读教学的课外阅读设计中，我们首先选用

了上海外语教育出版社“轻松读经典丛书”的英语文

学名著简写本小说。外教社从麦克米伦出版公司的一

套文学名著简写本中精心挑选了 40 本，汇成这套

“轻松读经典丛书”，难易程度跨越“英语课程标准”
的 3～8 级。这套丛书选编了英、美、法等国文学大

师的经典之作，包括莎士比亚、狄更斯、马克·吐温、
哈代、大仲马等著名作家的作品。为了让学生在阅读

过程中更好地把握原书的精髓和作家的创作历程，外

教社还特地对读物中的语言难点做了注释，并加入了

一篇关于作家、作品的背景介绍。
但由于网络学院学生自主学习能力的差异和相对

图 1“轻松读经典”英语文学名著导读网框架示意图
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薄弱，这些阅读材料本身还不足以完全满足他们的学

习需求和实现良好的教学效果。因此在现有的小说读

本的基础上，我们需要通过开发“英语文学名著导读

网”这一网络平台为学生提供一些学习资源以及补充

一定的助学材料，以帮助他们在课外能够更好地完成

自主学习的阅读任务。而在这些助学材料的设计中，

就需要对现有材料进行修改或重新设计和编写新的教

学材料。在本网站的设计开发过程中，“故事梗概”、
“作者简介”、“背景知识”以及“人物关系”主要是

通过搜集相关资料并进行一定的修改和整合而完成

的。如《呼啸山庄》的“故事梗概”部分，就分别提

供了中英文两种版本的小说故事简介，并根据小说简

写本的实际情况对其中的内容进行了一些修改，以使

其与学生阅读版本的故事情节相一致。并且中英文对

照的故事简介也可以提高学生的英语概括能力，使该

环节的学习效果更佳。
除了修改现有材料外，还需要有针对性地自行

编写新的教学材料。由于小说课后的有关故事内容的

思考题没有参考答案，并且有些问题挖掘相对较深，

涉及对作者意图的理解或是小说情节的推断，不易直

接从小说原文中找到答案，这就使得很多学生无法很

好地理解和解答这些课后问题，即便回答了也不知道

正确与否。而自主学习的课外阅读模式则要求能够有

参考解答来帮助他们更好地理解小说内容，及时得到

这些问题的反馈。因此，编写这些课后问题的参考答

案显得十分必要。“阅后助读”栏目的设置正是基于

以上考虑，其课后问题及相应解答也成了本网站学习

资源设计的核心和重点内容，不仅增强了学生阅读小

说和思考课后问题的信心，同时也对他们的小说阅读

测试产生了极大帮助，提高了学习绩效。此外，“词

汇讲解”部分也基本采取了重新编写的方式，对原文

中可能遇到的生词都进行了注释和讲解，并且将相应

原文摘录下来，使得学生可以在原文的语言环境中来

加深对词汇的认识和理解，学会在上下文中猜测词

义，达到泛读教学扩大词汇量的目的。
（四） U－运用媒体与材料 (Utilize Materials )
ASSURE 模式不仅仅重视媒体和材料的选择，

更加重视对它们的运用。这里我们主要运用“5P 法”
来进行英语文学名著导读网站的媒体和材料的运用，

该方法同时适用于基于教师演示媒体的课堂教学和基

于网络的以学生自主学习为主体的教学模式。在

“5P 法”的理论指导下，教师和网站设计开发者应从

以下几方面来作好充分准备。

1. 预览教学材料 (Preview the Materials )
使用教学材料前一定要对其进行预览。在对每本

英语小说进行导读材料的搜寻和设计前，必须首先把

小说从头到尾地认真研读一遍，找出核心词汇与关键

句型，理清人物关系或故事情节的难点和重点，进而

对需要讲解和辅导的内容和栏目作出规划，拟定学习

资源的设计方案，目标是使学生能更好理解小说的内

容。对于多媒体资源的准备，更应去粗取精，有选择

地运用于网络教学。如在选取“电影欣赏”栏目的相

关电影视频时，应全面比较网上多种版本的小说改编

的电影资源，从其与小说情节的相似度、语言与发音

的适合度、中英文字幕的准确度以及画面图像质量的

清晰度等多方面多角度综合评价，最终选定一部最合

适的影片作为教学资源导入网站中。同时也应准备一

定量的补充材料，如网站中的“相关资源”栏目，作

为对有兴趣的学生进一步学习的补充和引导。补充材

料要选得难度适宜，趣味性强，内容要和所学小说相

融合，以能弥补正式教学之不足，充分起到补充和调

动的作用，而不能本末倒置或喧宾夺主。
2. 准备学习资源 (Prepare the Materials )
无论是供教师演示还是学生使用，教学材料的准

备工作是必须进行的。首先须将所要用到的设备与材

料收集到位，确定它们的使用顺序，并确定教师作为

演示者将用它们做什么，而学生作为参与者又会如何

使用它们。如果该课程以教师演示为主，那么就要求

教师运用这些媒体与材料进行预演；而在以学生使用

为主体的情况下，教师的角色就转变成帮助者，保证

每个学生都能获得并顺利地使用这些媒体设备和材

料。
因此，在基于网络的学生自主学习情况下，教师

的任务就是把导读材料等学习资源分门别类、有条有

理地安排布置在网站的每个页面上，设置好清晰的导

航顺序，并事先调试和运行网站上的各项多媒体资源

（如图片和视频），以确保它们在网络环境下都能够正

常显示和顺利播放。但是就本网站的开发而言，由于

采用的电影都是在线资源，需要学生在有条件与外界

联网的情况下才能正常观看，而在学校机房的局域网

上却无法播放，这也是该网站今后有待进一步改进和

完善之处。
3. 准备学习环境 (Prepare the Environment)
学习环境对于学生的学习效果会有很大影响，不

论教学活动被安排在哪里进行，媒体和材料使用所需

的硬件设备都必须准备到位。由于本网站的使用主要
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是学生在课外自主进行，大多数学生会选择在家中或

寝室里使用自己的电脑上网浏览学习，也有一部分学

生选择在网络学院的学校机房里上机学习。因此，教

师应确保每位学生都能有机会上网学习，得到导学帮

助和学习支持。可以定期去学校机房或学生宿舍预览

和试用新近上传和发布的学习资源，特别是多媒体材

料更应提前浏览一遍，保证学生在使用这些媒体和材

料时操作自如，运用灵活，各种功能都能发挥出预期

的作用。
4. 准备学习者 (Prepare the Learners)
教学研究显示，学生在教学中所将学到的知识

与技能在很大程度上取决于他们的课前准备情况。因

此，教师应当要求学生在正式浏览和运用本网站之

前，必须认真仔细地阅读英语小说的读本，把主要学

习精力放在小说的自主阅读上，当遇到困难和问题时

再来寻求网站上相关资源的帮助。特别是对于小说的

课后问题，学生一定要在自行阅读理解和思考解答的

基础上，遇到无法完全理解或找寻不出答案时再去查

看网站上给出的参考解答，与自己的想法进行比较，

从而得到即时支持，加深对小说内容和情节等的理

解。而对于电影的欣赏，也建议学生在阅读了整本小

说以后进行，因为电影往往在小说的基础上予以了改

编，其故事情节在一定程度上与小说原著存在差别，

如果学生先观看了小说电影再去阅读英文小说读本，

则会有先入为主的问题产生，反而不利于其对小说的

把握和理解。因此，学生在运用电影这一媒体资源的

时候，一定要定位准确，将其作为阅读完小说后的辅

助手段和加深印象的材料，而非通过电影来了解小说

的故事情节去应付考试，这样的做法是极为不可取

的，也无法达到英语泛读课提高阅读量的教学目的。
可见，指导学习者正确地运用网站上的导读材料和媒

体资源，以小说阅读为主，网站导学为辅，摆正两者

的关系也是非常重要的。
5. 提供学习经历 (Provide the Learning Ex-

perience)
在教学活动的进行中，如果以教师讲授为主，

那么教师的专业水平十分重要———其中的重要一点是

“表演技巧”———正如舞台上的演员要紧紧抓住观众，

教师也要把握并引导学生的注意力。不同教学媒体的

使用对于“表演技巧”的要求是不一样的。
在基于网络的学生自主学习的情境中，教师扮

演的是帮助者或指导者的角色，比如指导学生如何正

确有效地利用网络资源进行课外阅读学习，通过论坛

交流回答学生提问和与学生相互交流等。在这一点

上，教师应当站在学习者的角度考虑问题，以自身的

学习经历和经验与学生们分享，提供他们成功的学习

方法和阅读技巧指导等，拉近与学生的距离。
（五） R－要 求 学 习 者 参 与 和 交 互 (Require

Learner Partic ipation)
在网络学习环境下，学习者的参与和交互主要通

过各种互动功能的运用来实现。在课外阅读小说的过

程中，学生可通过网络平台进行人机交互活动，比

如，学习者在网络平台上提交所完成的学习任务后，

计算机自动提供即时反馈，供学习者思考和比较。一

个静态网页始终给人一种呆板的感觉，缺少一种活力

和生气。最好在网站上提供一些回答问题的工具以及

其他具有交互性能的设计，使得访问者能从网站上获

得交互的信息，从而使访问者有一种参与网络建设的

新鲜感和成就感。网络互动的类型多种多样，在本网

站的设计开发中，主要采用了热区交互、在线测试、
论坛交流等交互形式。

1. 热区交互

热区交互功能主要运用于网页上的一些静态图

片 ，当 为 图 片 上 的 某 些 特 定 区 域 设 置 为“热 区”
（Hot Spot） 后，鼠标经过这些区域时就会变为手

形，点击相应区域则可打开新的对应链接。利用这一

网络交互功能可以实现一定程度的学习者参与，提高

他们的学习兴趣。在本网站的设计中，主要将此功能

运用于“人物关系”中，即为人物关系图中的每一个

人物头像设置热区，当学生点击相应人物头像时就会

自动弹出该人物的详细介绍，使学生对小说中的各个

人物有一个更深入的了解。这一功能的运用使得原本

静态呆板的人物关系图变得生动活泼起来，增加了学

习者的参与感，引发了学生的学习兴趣，激发了学生

的学习动机，保持了学生学习的主观能动性。
2. 在线测试

网络提供了大量的信息资源，如何避免网络迷航

而使教学达到预期的目标？如何了解学生在学习过程

中是否已经实现了教学设计的认知、情感以及动作目

标？在教学目标如何实现的问题上，在线测试 （目标

测试） 提供了很好的方法：精心设计的问题陷阱、极

具挑战性的测试题目 （游戏）、生动活泼的激励画面、
体现教学目标的测试内容等等，可以让学生在测试中

巩固所学知识，达到认知方面的目标。
在线测试功能强调了学习者的积极主动参与，为

其课外阅读增加了动力。在小说导读网站的具体建设
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中，主要设计了“阅后助读”栏目，提供与小说情节

紧密相关的课后思考问题来对学生进行测试，要求学

生对小说的基本故事情节、人物关系以及一些细节问

题能有一个全面的理解和掌握，从而达到推动他们认

真阅读小说，理解具体情节的测试目标，提高他们的

学习积极性和主动性。
3. 论坛交流

虽然 ASSURE 模式认为最有效的交流和反馈是

人际反馈，进行面对面的交流，但在基于网络平台的

学生自主学习条件下，网络论坛交流仍不乏为师生之

间以及同学之间互相交流的良好平台。当学习者遇到

困难时可通过论坛交流区求助，而且很快可得到教师

或其他同学的帮助，这种共享的学习环境使学习者群

体的思维与智慧被整个群体所共享，从而达到了共同

完成对所学知识的建构目的。为此，英语文学名著导

读网在建设过程中设置了“讨论交流”一栏，将其链

接到《英语泛读》课程的专用论坛上，使得学生随时

可以在论坛交流平台上发布问题并接受老师和同学的

解答，这使学生的参与性大为提高，而且可以得到即

时的学习帮助与支持，这对于课外自主学习而言也是

必不可少的。
此外，利用网络互动功能要求学习者的积极参

与还可以对学生的学习过程进行及时有效的监督，对

存在的问题及时进行纠正，对遇到困难的学生及时提

供帮助或帮其寻找学习的伙伴，对可能出现的意外情

况进行及时补救等。在这种互动和参与中，教师不仅

可以利用自制的课件引导学生围绕学习的中心内容自

主探索，进行合作、探究式学习，还可以及时反馈信

息，让学生尽快了解老师对他们的学习过程、学习效

果的评价。
（六） E－评估和修订 (Evaluate and Revise)
ASSURE 模型的最后一个部分是评估与修正，

这是教学设计中一个极其重要的部分，是教学质量的

重要保证。教学评价不是教学活动的终点，而是

ASSURE 模型中新一轮循环的起点，并为新的循环

过程提供参考。
1. 评估学生成绩

学生成绩评估是课程教学的一个重要环节。全

面、客观、科学、准确的评估体系对于实现课程目标

至关重要。它既是教师获取教学反馈信息、改进教学

管理、保证教学质量的重要依据，又是学生调整学习

策略、改进学习方法、提高学习效率的有效手段。本

项研究主要对英语泛读课程的课外小说阅读进行了两

次在线测试和评估，并通过对上一届学生 （06 级，

未使用本网站） 和本届学生 （07 级，使用了本网站）

两次在线测试成绩各班的平均分的对比 （表 1），来

检验网站是否真正在学习绩效方面“确保” （as-
sure） 了学生更好地读懂和理解了小说，提高了学习

成绩。

由上表对比分析可以看出，两次班级平均分 07
级学生比 06 级学生有了一定的提高，特别是第二次

测验的平均分在四个班级中分别提高了 10.75%、
16.52%、2.31%和 5.09%。可见网站在提高学生学

习绩效方面确实起到了一定的效用，使学生对小说理

解的准确率得到了一定程度的提高。
此外，由以上两次 07 级学生的测验成绩的统计

和对比可见：一方面，第二次测验的班级平均分基本

达到了预期教学目标 70%的标准，只有一个班的平

均分低于 70 分，但仍比较接近；另一方面，第二次

测验的成绩要比第一次的成绩有一定程度提高。通过

与几个学生的交流。笔者了解到，学生在熟悉了考试

形式和题型的基础上，更好地利用网站上提供的学习

资源进行了小说的学习，特别是更加重视了“阅后助

读”部分的课后问题及解答对于复习备考的作用，因

此在第二次测验中普遍取得了较前一次更为理想的成

绩。总体而言，学生成绩的提高在一定意义上证明了

网站对于提高学习绩效的有效性及预期教学目标的基

本达成。
2. 评估媒体材料

为了更好地对网站进行总结性评价，我们参照

ASSURE 蓝图提供的关于网络资源与多媒体材料应

用于教学的评价指标自行开发设计了一套评价量表，

用以对网站的“教学目标”、“媒体选择”、“界面设

计”、“功能设置”以及“学习促进”等五个方面进

行具体的评价。针对这五个方面的评价项目，分别下

设 5 项指标请学生打分，每项指标以 1—5 记分，分

别代表“完全不符”、“不太相符”、“基本符合”、
“比较符合”和“非常符合”，及格分为 3 分，进而对

网站的这些方面作出评价 （具体评价量表及评测结果

见表 2）。

班级
成绩

英语 1 班 英语 2 班 国贸 1 班 国贸 2 班

第一次测验平均分
06 级 60.59 68.76 65.53 60.78

07 级 66.05 72.02 63.07 61.87

第二次测验平均分
06 级 68.35 67.72 70.13 65.20

07 级 75.70 78.91 71.75 68.52

表 1 两次在线测试成绩对比（06 级和 07 级学生）
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统计显示，对于网站的界面设计和媒体选择方

面，学生的评价相对较高，特别是“学习资源和媒体

材料丰富，形式多样，选择恰当适宜”、“ 适当符合

主题的图片元素被用来建立视觉联系，促进学习”、
“ 网站界面设计直观友好，风格清新易读，便于使

用”、“ 小说栏目分类合理，具有清晰科学的知识加

工逻辑”等几项的评分均达到或接近了 4.5 分，说明

网站设计在这些方面还是比较成功的。而在网站的功

能设置上，由于技术条件所限，其交互性的实现较为

薄弱，在线测试和论坛交流等功能仍显不足，有待进

一步改进和完善。
3. 修订教学方案

教学设计的最后一道工序是根据教学评价结果，

修改教学方案。在网站的实施过程中期，我们请英语

泛读课的主讲教师对本网站的栏目设计、内容建设和

功能设置等方面进行了评价，并提出了进一步改进和

完善的意见和建议。主讲教师认为该网站栏目编排合

理，内容丰富，对学生课外自学小说读本能够起到很

大辅助作用。同时，他也针对各个栏目的设置和功能

等方面给出了许多宝贵的改进建议，具体如下：

● “阅后助读”一栏中可以考虑设计成先看问

题再点击出现对应参考答案的设置，这样可能会给学

生一些思考的机会；

● “词汇讲解”可以考虑给较难的句子以翻译，

对重复频率高的词给出搭配、例句等加以解释，促进

学习；

● “经典情节”一栏可以做出特色，可以给每

一幕加个吸引人的、醒目的小标题，语言最好浅显

些，有配套图片更好；

● “电影欣赏”一栏很好，只是恐怕有些学生

没有耐心看完，可以考虑另外截些精彩的剧照加以补

充；

● “相关资源”一栏也是可以很好发挥的，可

以在网上搜索筛选相关评介，甚至是小说、电影花

絮，选出合适的资源后分别给它们概括出简洁、吸引

人的小标题，附上对应的网址链接即可；

● 在每本小说下开出评论栏，留给学生发表意

见的空间，同时也方便师生之间进行更密切的交流。
这些意见和建议很好地指出了网站中存在的问

题和不足，为其进一步的改进和完善指明了方向，也

给了我们很大的启发。这些方面的内容和功能将在网

站今后进一步的开发和建设过程中不断添加和完善，

使其内容更加完整，功能更加丰富，结构更加成熟。

四、研究总结

ASSURE 教学设计模式本身并不能自动保证经

过该模式设计的教学的有效性，因为不同的模式关注

的重点不同，对教学中的要素的处理方式也不同。真

正的教学过程是半结构化的，教学过程的可变性和多

变性、教学情景的异常丰富性、学习者个体的巨大差

异性等等，这些都将影响着最后的教学效果。但是，

选择合适的教学设计模式却有利于操作这些要素。
ASSURE 模式是一个逐步逼近真实教学过程的系统

设计框架，从一般学习者准备到教学媒体资源选择，

再到媒体运用和教学实施，最后是教学评价和修改。
虽然 ASSURE 模式本身不能自然保证有效教学的发

生，但是，它的价值就在于为教师设计、实施教学提

供了一个有效的思考框架和逻辑操作流程。因此，将

该模式应用于大学英语泛读教学的设计将是一次有益

的探索和尝试。
在传统课堂教学向多媒体网络教学的转化中，英

“英语文学名著导读网”评价量表

评价项目 具体评价指标要求 平均分

教

学

目

标

1 与课外自主阅读小说读本个有很高的匹配度和相关性 4.1

2 学习目标设置合理，目标陈述具体明确，易于测量 3.5

3 各类信息准确无误，语言表述清晰合理，策略灵活 4.2

4 知识内容的综合与加工水平高，具有较好的整合度 3.9

5 扩展材料丰富，有利于扩大知识面，补充常规学习 3.6

媒

体

选

择

6 学习资源和媒体材料丰富，形式多样，选择恰当适宜 4.3

7 适当符合主题的图片元素被用来建立视觉联系，促进学习 4.5

8 电影视频与小说读本相关性高，有利于对小说情节的理解 3.9

9 媒体与特定栏目匹配合适，有利于教学目标的实现 3.7

10 多媒体资源技术质量高，电影播放画面清晰，速度流畅 3.4

界

面

设

计

11 网站界面设计直观友好，风格清新易读，便于使用 4.4

12 具有美观大方的页百视觉效果，能引发学习者兴趣 3.8

13 小说栏目分类合理，具有清晰科学的知识加工逻辑 4.5

14 导航链接设置清晰无缝，能随时跳转到所需版块页面 4.0

15 在字体选择及字号和色彩差别等方面运用得当，有一致性 4.3

功

能

设

置

16 网站结构完整，要素齐全，功能设置较为丰富 4.2

17 具备良好的交互功能，易于激发学习者参与积极性 3.6

18 具有在线测试功能，能为学习者提供及时的反馈信息 2.5

19 开辟论坛交流区，供师生及同学之间互相交流 3.0

20 网站能支持在线电影的流畅播放，提供播放软件下载 3.2

学

习

促

进

21 各栏目下的内容进行了科学归类，利于学习者自主学习 3.9

22 信息容 量合适，能满足不同学习者的自主学习需求 3.2

23 紧扣教学目标，对促进学生的学习具有很高的有效性 3.5

24 提供模拟测试练习，帮助学习者更好地复习备考 3.6

25 准备一定的扩展信息链接，进一步引导学生的创造性 3.8

表 2 “英语文学名著导读网”评价量表评测统计
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语教师应努力在“导学”二字上多动脑筋，而在此过

程中，教师对于网络导学助读平台的设计开发与媒体

资源和学习材料的整合利用问题则显得至关重要，影

响到整个教学效果的最终实现。这就需要有一套全面

系统而又便捷灵活的教学设计理论和思想来有效地指

导教师发挥主导作用，完成这一网络导学平台的设

计，引导和教会学生把各类媒体和学习资源当作自主

探究、建构认知的工具，充分发挥现代信息技术和媒

体的优势和效益，恰当、合理地利用多媒体及计算机

网络，优化教师主导和学生自主相结合的英语泛读教

学，促使学生积极发挥自主学习的能力，达到手段与

效果的双赢。本研究显示，在 ASSURE 模式的指导

下进行英语文学名著课外小说阅读导读网的设计，整

合传统课堂教学与多媒体网络教学的优势，以教师主

导和学生自主相结合的混合模式优化了学生独立进行

课外自主学习的能力，提高了学习绩效，证明了这一

教学设计模式指导的网络外语教学实践具有现实的可

行性和有效性，因而具有继续深入研究和推广的价

值，值得进一步发展和借鉴，使其不断加以改进和完

善。
文章写作过程中得到美国印第安纳州大学教育

技术专业 Boiling 教授的帮助，笔者表示深深谢意。
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and place; many learners take learning as part of their life long engagement and learning becomes more

individualized . At present learning needs can be roughly class ified in three types : for bas ic survival, for

personal development, and for better life . Hence, three teaching stra tegies are advised for dis tance educa-

tion: teaching materia ls based stra tegies , non systematic s tra tegies and service based stra tegies .

Keywords: learners ; d is tance education; teaching stra tegy

Promoting Learner Partic ipa tion in Face- to- face Tutoria ls

Jiang Guozhen and Li Fangfang

It is well believed that face- to- face tutoria ls are indispensib le in dis tance education. This s tudy focus-

es on how to promote learner partic ipation in face- to- face tutoria ls in order to improve the effectiveness

and effic iency of the tutoria ls . The authors observed the course Case Studies in Accounting in Beijing Cen-

ter of the Open Univers ity of China and interviewed tutors and learners . The result shows learner partic ipa-

tion is high when the tutoria ls are assessment oriented and tutor- learner interaction is closely rela ted to

learners’ experience; otherwise , learner partic ipation is low when tutors adopt a cramming method of

teaching .

Keywords: face- to- face tutoria l; learner partic ipation; d is tance education

Des ign of Class ic English Reading Website Based on ASSURE Model

Yan Dan, Wang Feng and Li Xianling

It is believed that the integrated use of multimedia learning resources is important in the transformation

from the traditional c lassroom to multimedia networked teaching practice . Guided by the class ic ins tructional

des ign theory ASSURE model, this s tudy deals with the sophomore s tudents’Extensive Reading website

“Class ic English Reading” from Shanghai International Studies Univers ity. The ins tructional des ign process

involves website des ign, development, implementation and evaluation. The website des ign is based on the

ASSURE model, including analyzing learners , s ta ting objectives , se lecting ins tructional methods , media , and

materia ls , utilizing media and materia ls , requiring learner partic ipation, evaluating and revis ing . The result

shows that the advantages of both traditional c lassroom teaching and networked multimedia environment are

guaranteed in the ASSURE model based design, and that b lended learning with teacher supervis ion and

learner autonomy can optimize learner autonomy out of class , hence improving learner performance.

Keywords: ins tructional des ign; ASSURE model; English extens ive reading; website des ign

（英文目录、摘要译者：刘占荣）
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